PatricialGoulart, Danilo Balbino, Gesieli
Tavares}Silvio Irizawa, Marcos Culpoy
Wesley, Giraldi Martins, colaboradores
de las operaciones de Barretos, interior
del estado de Sao Paulo.
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La presente edicion del Informe de Sostenibi-
lidad sefiala una década de compromiso asumi-
do por Minerva Foods S.A. con la comunicacion
periddica de sus resultados, estrategias, inversio-
nesy repercusiones. El documento, que abarca el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de 2020, presenta datos de Miner-
va Foods y de su filial Athena Foods y cubre las
operaciones en Brasil, Argentina, Chile, Colom-
bia, Paraguay y Uruguay, ademas de las oficinas
comerciales en diversas regiones del mundo.

El contenido tiene el objetivo de brindar un
panorama completo del desempeno ambiental,
social y econdmico de las unidades industriales,
de las unidades administrativas y de la cadena
de produccion de la Empresa, considerando las
buenas practicas de gestion de la sostenibilidad
del sector.

Entre los temas que merecen mencion especial
en este periodo podemos citar el enfrentamiento
ala pandemia de COVID-19 desde el punto de vista
delasaludylaseguridad de los colaboradoresy sus
familias, nuestros asociados y las comunidades, el
proceso de renovacion cultural de la empresa con
laadopcion de nuevosvalores, lasinversiones enin-
novacion, las practicas y los proyectos de ganade-
ria sostenible y la cualificacion de los procesos de
gestion de riesgos y business intelligence.

ALCANCE Y METODOLOGIA

Una vez mas, adoptamos la metodologia de la
Global Reporting Initiative (GRI), opcién “de acuer-
do” Esencial. Los indicadores de GRI presentados
cubren los temas materiales del negocio, defini-
dos tras un proceso de consulta con los publicos
de relaciones, y se vinculan con otras directrices y

Informe de Introduccion  Minerva Foods Desempeno Calidad del productoy Nuestra Eficienciaen Indicadores Indice de A @ 3 @
Sostenibilidad 2020 del negocio monitoreo de la cadena cultura, nuestro la produccion Complementarios Contenido GRI
modo de ser

metodologias de gestidn y comunicaciéon de des-
empefo socioambiental, como SASB, TCFD, ISE,
FAIRR, BBFAW y CDP. También se comunican indi-
cadores operacionales y financieros propios de la
empresa y del sector. No hubo reformulacion de
datos de informes anteriores, asi como tampoco
transformaciones significativas ni en el alcance ni
en los limites de los datos presentados.

Si tiene dudas o comentarios sobre el conteni-
do, entre en contacto con la empresa por medio
de los siguientes teléfonosy correos electronicos:

]

sustentabilidade@minervafoods.com

+55 (17) 3321-3355
+55 (11) 3074-2444
ri@minervafoods.com
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AfRo tras afo, quienes conformamos Minerva
Foods reafirmamos nuestro propdsito de ofrecer
alimentos de calidad a través de un negocio que
conjuga competitividad global, innovacion, ética
y calidad con criterios socioambientales decisi-
vos en nuestro sector. En el 2020, esa premisa
fue puesta a prueba en un escenario desafiador,
gue estuvo marcado por la pandemia del nuevo
coronavirusy se tradujo en una soélida generacién
de resultados.

Incidentes sanitarios, climaticos y, mas nitida-
mente, el enfrentamiento a la pandemia, afecta-
ron directamente el mercado mundial de carnes,
que desde los ultimos afos pasaba por un ciclo
de transformacion. Apoyandonos en nuestra
plataforma de exportacion con base en Ameérica
del Sur, durante el 2020 prestamos mucha aten-
cion a los riesgos operacionales y financieros de
nuestro sector y nos enfocamos en asegurar la
salud vy la integridad de nuestros colaboradores
y asociados.

A'lo largo de los meses, el comportamiento del
mercado de proteina animal reiterd la importan-
cia de la diversidad geografica y de la presencia
global de la empresa. Explotamos la creciente de-
manda de Asia por carne bovina, con la occidenta-
lizacion de los estandares de consumo, con base
en instrumentos de optimizacién de la asignacién
delaproducciony con la business intelligence que
forma parte de nuestra estrategia de innovacion.

Otros factores fueron la peste porcina africana,
que siguio afectando la produccion de carne de
cerdo En Chinay en otros paises asiaticos, y los pro-
blemas de produccion de Australia, plataforma im-
portante en el mercado global. En este escenario,
adquirimos importancia al suministrar alimentos
de calidad y con una tabla de precios positiva para
Africay Medio Oriente, donde el consumo per capi-
ta de carne continua en franco crecimiento.

En forma paralela, seguimos atentos a la pers-
pectiva de consolidar a Minerva Foods como una

empresa que se centra en los negocios de valor
agregado y conquista nuevos nichos del merca-
do. Siguiendo esa estrategia, destacamos el buen
desempefo de marcas como Estancia 92 y tam-
bién nuestras nuevas inversiones en negocios dis-
ruptivos. La adquisicion de participacion en Clara
Foods, una startup de alimentos con sede en el
Valle del Silicio pionera en el desarrollo de protei-
nas sin ingredientes animales, inicid nuestro fon-
do de venture capital, cuyo objetivo es preparar
a Minerva para incorporar procesos, tecnologias y
soluciones que inspiren el cambio en nuestra ca-
dena de produccién. En forma paralela, también
celebrarnos una adquisicion en Colombia, la uni-
dad de Bucaramanga, que tiene una capacidad de
faena de 700 cabezas diarias y se espera que du-
pligue la capacidad de produccion en el pais.

Cosechamos resultados de negocios acordes
con nuestro potencial, con ingresos brutos con-
solidados de BRL 20 600 millones y un EBITDA
de BRL 2100 millones en el 2020, lo que signi-

fica un salto del 22 % con respecto al afo ante-
rior. Las ganancias netas, a su vez, permanecieron
en BRL 697 100 millones. Otro aspecto positivo
fue la proteccion de la estructura de capital de la
empresa: terminamos el aflo con una posicion de
BRL 1900 millones en cajay, con respecto al apa-
lancamiento financiero, alcanzamos el nivel mas
bajo desde el 2008, durante el afio.

Ninguna de dichas cifras, sin embargo, logra tra-
ducir el enorme desafio que enfrentamos para que
nuestros negocios continuaran siendo sdlidos en
un afo tan atipico. Por un lado, las condiciones de-
safiadoras del mercado, que, bien explotadas, nos
permitieron cosechar resultados positivos, y por
otro, fuimos sorprendidos con el rapido avance de
la pandemia de COVID-19, que nos exigid atencion
y foco desde los primeros casos sospechosos infor-
mados en los paises en los que operamos.

También durante el primer trimestre dimos
inicio a un plan de contingencia para proteger la
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integridad de nuestra gente y asegurar la conti-
nuidad de la produccion segura de alimentos.
Nuestros equipos actuaron con celeridad para
redisefar procesos, actividades y rutinas en las
unidades, observando integralmente las directri-
ces de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
y las orientaciones de las autoridades.

Ademas de asegurar el bienestar de los cola-
boradoresy terceros en nuestra cadena de pro-
duccion, ese espiritu de respuesta rapida nos
permitio observar las comunidades del entorno,
entender sus necesidades y ayudarlas a enfren-
tar la pandemia. Hasta fines de 2020, inverti-
mos mas de BRL 42 millones de forma directa
en toda América del Sur, incluyendo donaciones
de equipamientos de proteccion individual y ali-
mentos. También llevamos a cabo actividades
de asistencia en favor de entidades y organiza-
ciones. Todas las medidas que adoptamos, que
se describiran al comienzo del presente infor-
me, reiteran que la proteccion y el respeto a la

vida formaron parte de nuestra identidad como
organizacion antes, durante y después de en-
frentar la pandemia.

A esos esfuerzos de contingencia se suma el
compromiso con la agenda ambiental, social vy
de gobernanza (ESG), que serd alin mas urgente
y crucial durante los proximos afos. La madurez
que adquirimos en aspectos tales como la traza-
bilidad y el control a la deforestacion en el bioma
amazonico, en el cerrado y en el chaco paragua-
yo, el cumplimiento de estandares globales de
bienestar animal, las iniciativas para la mitigacién
de los cambios climaticos y el control de las re-
percusiones ambientales en las unidades indus-
triales traduce un conjunto de compromisos de
sostenibilidad que se mantuvieron vivos y acti-
vos durante el 2020.

La cultura es un factor estratégico y la em-
presa la esta reforzando, especialmente en un
ambiente adverso como el actual. Mediante la

escucha atenta a los casi 12 00O trabajadores,
traducimos nuestro propdsito y reafirmamos
nuestro compromiso con el futuro sostenible de
la alimentacion en el planeta.

Como todos nuestros asociados y pares del
mercado, llegamos al 2021 sumamente preocu-
pados con las formas de enfrentar la COVID-19,
pero asentados en las mismas bases que permi-
tieron que Minerva Foods construyera una repu-
tacion solida. Desde ya, agradecemos a todos
los colaboradores, socios y clientes de Minerva
que contribuyeron al éxito de nuestra jornada en
el 2020 y los invitamos a conocer un poco de la
misma en las proximas paginas.

Fernando Galletti de Queiroz
CEO

Ibar Vilela de Queiroz
Presidente del Consejo Administrativo

Ibar Vilela de Queiroz,

Presidente del Consejo Administrativo
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Fundada en 1992, en la ciudad de Barretos, in-
terior del estado de Sao Paulo, Minerva Foods es
actualmente una de las mas importantes expor-
tadoras de carne bovina de América del Sur.

El modelo de negocio de la empresa se basa
en la planificacion, la flexibilidad y la capacidad
de atencion de la creciente demanda global de
alimentos, con una plataforma integrada de pro-
duccion, comercializacion y procesamiento de
proteina animal, cuyo principal foco es la carne
in naturay derivados, exportacion de ganado en
piey subproductos destinados a mas de 100 pai-
ses de los cinco continentes.

Minerva cuenta con 25 mataderos, diez de los
cuales estan instalados en suelo brasilefo, cinco
en Argentina, cinco en Paraguay, tres en Uruguay

y dos en Colombia, con una capacidad total de
faena de 26 180 cabezas de ganado diarias. Esa
estructura incluye a la filial Athena Foods, consti-
tuidaenel 2017y con sede en Chile, que concen-
tralagestion de lasindustriasy dos centros logis-
ticos de Minerva Foods fuera de Brasil. Juntas, las
unidades tienen una fuerza laboral que supera
los 19 O0O0 colaboradores.

Para explotar otros segmentos, la empresa cuen-
ta con tres plantas de procesamiento de proteina,
una de cuyas unidades se encuentra en Brasil (Mi-
nerva Fine Foods) y dos en la Argentina (Rosario y
Pilar), integradas a la marca Swift en ese pais. Ade-
mas de la plataforma industrial, cuenta con 14 cen-
tros de distribucion, @ de los cuales se encuentran
en Brasil, 2 en Chile, Ten Argentina, Ten Colombiay
1en Paraguay, y 16 oficinas comerciales.

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

Nuestra Eficiencia en Indicadores
cultura, nuestro la produccion Complementarios
modo de ser

Con un amplio cuadro de productores provee-
dores y una red de negocios con unidades que
conectan mercados en expansion de demanda,
como el mercado asiatico, con los tradicionales
polos productores de América del Sur, Minerva
Vivié una enérgica trayectoria de crecimiento. En
12 afios triplico la cantidad de cabezas de ganado
faenadas y adquirid unidades de operaciones en
Brasil y en el exterior.

A fines de 2020, afio marcado por el enfrenta-
miento a la pandemia del nuevo coronavirus, Mi-
nerva tuvo ingresos netos en el orden de los BRL
19 400 millones. Las exportaciones representa-
ron el 68 % de los ingresos brutos.

Indice de A
Contenido GRI

Minerva Foods es
lider en exportacion
de carne bovina en
America del Sur
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La empresa en NUMeros Gri102-7 S
+19 000 OFICINAS EN EL MUNDO
trabajadores
+ de 40 000 . -
suministradores de ganado °
registrados o R O
Produccion en Brasil °
+ de 390 000 toneladas o
([
o

Produccion en los paises
de Ameérica del Sur

+ de 670 000 toneladas CAPACIDAD DE FAENA POR PAIS
Cantidadde  Cabezas/dia % del total Paraguay
25 mataderos mataderos
. Brasil 10 10 980 419 % Uruguay

3 unidades . Argentina 5 5.050 19,3 %
de procesamiento

Colombia 2 1550 59 %
14 centros de distribucion Paraguay 5 5400 20,6 % Argentina @ Mataderos

Uruguay 3 3200 12,2 % @ Plantas de procesamiento
16 oficinas Total 25 26.180 100 %

comerciales MinervaFoods
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gestion y gerencia ejecutiva capacitados. N

recibieron capacitacion en
combate a la corrupcion
en Brasil.

Mas de 1,15 millones
invertidos en acciones
enfocada en este tema.

Cercade 12 000
colaboradores que participan
en el proyecto de renovacion
de la cultura.
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desarrollo local forma pionera en el sector. en el consumo de agua en las invernadero
Mas de 9,6 millones de plantas de Brasil
BRL 42 millones invertidos hectareas monitoreadas 100% de las compras de ganado Cero emisiones netas de gases
en acciones asistenciales 'y en el bioma Amazonia. monitoreadas en Brasil y 75% en Reduccion absoluta de 7,6% de efecto invernadero (GEI)
de apoyo relacionadas con la Paraguay. en el consumo de agua en las de alcance 2.
pandemia. Mas de 2 millones de plantas de los demas paises.
hectareas monitoreadas 154 proveedores directos Remocion de mas de 38 000
Vinculo con en laregion del Cerrado. inhabilitados por no toneladas de CO_e de la
mas de 15 000 productores de conformidades socioambientales atmosfera mediante plantacion
América del Sur. Mas de 3,6 millones de enel 2020. de arboles.
hectareas monitoreadas
en el bioma del Chaco. Caracter pionero en la prueba Comienzo de la contabilizacion
de monitoreo de proveedores de emisiones de alcance 3.

indirectos.
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Pandemia: repercusiones v respuesta

GRI103 | 403

Aligual que a todos los sectores de la sociedad,
a Minerva le sorprendio el anuncio que la Orga-
nizacion Mundial de la Salud (OMS) relativo al
hecho de que el brote del nuevo coronavirus se
habia transformado en pandemia.

Desde comienzos del 2020, la empresa, cuyo
modelo de negocios se basa en la fuerte pre-
sencia internacional, estaba monitoreando los
riesgos sanitarios y de mercado relativos al surgi-
miento de la enfermedad. Sin embargo, la rapida
propagacion del virus modificd las rutinas opera-
cionalesy sociales en todos los paisesy continen-
tes e inmediatamente exigio la adopcion de me-
didas de respuesta por parte de Minerva Foods,
como forma de respeto a la vida y a la seguridad
de sus equipos, familiares y socios de la cadena
de produccion.

Para los colaboradores y terceros que actuan en
sus unidades en todos los paises, la empresa adop-
td un protocolo con una serie de medidas, de las
cuales las siguientes merecen mencion especial:

Orientaciones preventivas;
Restricciones y suspension de viajes;

Trabajo home office en areas adminis-
trativas y que cualificaban;

Preservacion de todos los puestos de tra-
bajo por medio de la gestion de emplea-
dos en el grupo de riesgo, que incluyé
licencia remunerada o cambio de funcion;

Suministro e instalacion de dispensa-
dores de alcohol en gel;

Higiene y desinfeccion de ambientes
colectivos (molinetes, cantinas,
vestuarios, corredores de acceso y
transporte colectivo);

Refuerzo del protocolo sanitario de
operacion, con la division de los secto-
res en clusters;

Nuestra Eficiencia en Indicadores
cultura, nuestro la produccion Complementarios
modo de ser

Instalaciéon de nuevas barreras
sanitarias para lavado de manos,
que incluyen orientacion;

Reorganizacion de accesos y separacion
fisica de funciones y puestos;

Distanciamiento con demarcacion

y proteccion en los lugares de convi-
vencia comun (cantinas, vestuarios
y accesos);

Restriccion y suspension de visitas y
acceso de proveedores y prestadores
de servicios;

Monitoreo de temperatura del 100
%"de las personas que ingresan a las
dependencias y aplicaciéon de cuestio-
nario de salud;

Mejora en la ventilacion y los sistemas
de escape de los sectores;

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena
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Suministro de proteccion individual a los
trabajadores que realizan contacto colec-
tivo y trabajan en el area de la salud;

Monitoreo de la vuelta de las vacaciones;
Suministro y uso de mascarillas
desechables, del tipo quirtirgicas con
capa triple;

Suministro y uso de face shields en

las areas de produccién y de contacto

mas colectivo;

Suministro asistencial y médico para to-
dos los trabajadores y familiares.

Minerva%Poods
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También se realizaron actividades de comuni-
cacion: se produjeron mas de 20 boletines sobre
prevencion, identificacion y combate a la CO-
VID-19, de monitoreo de temperatura de los tra-
bajadores, proveedores y prestadores de servi-
cio, de vacunacion anticipada contra la gripe y de
construccion de flujos de cribado y seguimiento
de casos con sospecha o confirmacion de infec-
cion. También se elabord un proyecto de identi-
ficacion de clusters de areas criticas en plantas
industriales para realizar el mapeoy el control de
peligrosy riesgos.

Minerva Foods

Desempeno
del negocio

En lo que respecta a las medidas asistenciales,
todos los colaboradores, propios y terceros, que
sufrieron las consecuencias de la pandemia se
contemplaron con subsidios para medicacion,
canastas familiares, ayudas monetarias, sequi-
miento con profesionales de la salud, adelanto
del aguinaldo y otras medidas.

Nuestra Eficiencia en
cultura, nuestro
modo de ser
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Proteccion a la vida
en NUMmeros

Mas de 900

colaboradores del grupo de
riesgo con licencia preventiva, sin
pérdida de remuneracion.

Mas de 800
colaboradores trasladaron su

trabajo a la modalidad home office.

100 %

de los colaboradores en areas
de alto riesgo contemplados por
pruebas rapidas.

Indice de
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100 %

de monitoreo de temperatura
en tres etapas de la operacion
industrial.

Mas de 9200
vacunas contra la gripe aplicadas.

Mas de 22 000
canastas familiares donadas a
colaboradores y familiares.
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Acciones en la comunidad

Entre las acciones que se enfocaron en las
comunidades vecinas y ciudades adyacentes
a las operaciones de Minerva podemos citar el
suministro de equipamientos y materiales ba-
sicos de salud, la ayuda en el mantenimiento de
equipamientos y estructuras hospitalarias y las
donaciones de alimentos, medicamentos e insu-
mos. Considerando la presencia en pequefos y
medianos municipios por medio de sus plantas
industriales, la empresa identificod la importan-
cia de realizar acciones no solo enfocadas en la
concienciacién de la sociedad con respecto a las
medidas de prevenciony combate a la COVID-19,
sino también enfocadas en el apoyo directo al
poder publicoy a los actores sociales.

Las decisiones de inversion contemplaron re-
quisitos relativos a las repercusiones sociales
y a la mejora en los servicios de salud publica.
Ademas de realizar donaciones (vea a seqguir), la
empresa también colabord con la intendencia el
municipio de Palmeiras de Goias para el arrenda-
miento de un hospital y destind recursos para la
compra o el alquiler de equipamientos para uni-
dades de salud, como el Hospital de Clinicas de
Campinas, del interior del estado de Sao Paulo, y
el Hospital de Clinicas de la Facultad de Medicina
de la USP, en Ribeirdo Preto, interior del estado
de Sao Paulo, en Brasil, asi como para el Hospi-
tal Anselmo Gamen, de Argentina, y el Hospital
Municipal de Ciénaga de Oro, de Colombia. En
Paraguay, la empresa subsidio la construccion
una unidad de contingencia sanitaria anexa al
Hospital Distrital de Belén. El nuevo espacio, que
ocupa aproximadamente 157 m? cuenta con una
estructura completa para ampliar la capacidad
local de enfrentamiento a la pandemia y mejorar
los cuidados sanitarios de la poblacion después
de ese periodo.

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

Indicadores
Complementarios

Nuestra Eficiencia en
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Donacion de 20 00O litros de agua a la Asociacion Rural de Paraguay.
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DONACIONES EN BRASIL

* 141 000 EPI (mascarillas, guantes,
uniformes, gorrasy lentes).

* 20 000 litros de alcohol en gel al 70 %.

* 13 000 medicamentos.

* 5 000 equipamientos hospitalarios
(termdmetros, ventiladores
respiratorios, agujas y reguladores).

» 7.469 pruebas para

diagnostico de COVID-19.

» Mas de 1500 canastas familiares.
 Alquiler de 5 UCI méviles, entre
abril y diciembre.

DONACIONES ATHENA FOODS
(ARGENTINA, COLOMBIA,
PARAGUAY Y URUGUAY)

* 3600 EPI

(mascarillas, guantes, uniformes, gorras y lentes).

* 11 080 litros de alcohol en gel al 70 %.
* 10 000 litros de hipoclorito.

* 2000 quilos de carne in natura.

» Mas de 3555 raciones de comida.

* Mas de 2000 canastas familiares.

* 50 000 equipamientos hospitalarios
(termdmetros, ventiladores respiratorios,
agujasy reguladores).

* Mas de USD 406 150 invertidos

en subsidios para medicacion.

000
JOU
42 millones

invertidos
en la comunidades vecinas y ciudades
adyacentes a las operaciones de
Minerva Foods y de Athena Foods.

APOYO A LOS CLIENTES

Ademas de brindar apoyo a las comunidades vy a
sus empleados, Minerva Foods decidio apoyar a
los socios de negocios directamente afectados
por la pandemia a transitar por este periodo con
mas seguridad financiera. En asociacion con el
BTG Pactual, laempresalanzé un fondo de apoyo
a sus pequenos y medianos clientes con el pro-
posito de apoyar el mantenimiento de mas de
1200 negocios y aliviar sus necesidades de caja,
sin ningun vinculo de exclusividad con el costo de
compras realizadas a Minerva. A fines de 2020,
dicho fondo ascendia a BRL 32 millones.
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Negocios \y productos

GRI102-2,102-6

Cimentada en su estructura operacional distri-
buida en diferentes geografiasy en su capacidad
de producciény faena, Minerva tiene una cartera
capaz de atender a clientes y consumidores de
mas de 100 mercados y cuenta con un perfil ma-
yoritariamente exportador. La empresa realiza
negocios por medio de tres divisiones:

DIVISION BRASIL

Engloba las operaciones en los estados de
Goias, Mato Grosso, Minas Gerais, Rondonia, Sao
Pauloy Tocantinsy los centros de distribucion lo-
calizados en diversas regiones del pais.

ATHENA FOODS

Concentra sus operaciones industriales los
centros de distribucion de las filiales en Argenti-
na, Chile, Colombia, Paraguay y Uruguay.

TRADING

Division que contempla a los sectores de co-
mercializacion de ganado en pie, proteinas, ener-
giay reventa de productos de terceros.

Minerva Beef Shop, en Barretos, interior del estado de S&o Paulo

Minerva%Poods
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MINERVA BEEF

Actla con commodities y productos
de valor agregado en Brasil, Argentina,
Colombia, Paraguay y Uruguay.

@

Minerva Fine Foods

- J

MINERVA FINE FOODS

Linea de negocios que centra su ac-
tuacién en las carnes procesadas
mediante diferentes técnicas de pre-
paracién, congelado, coccion y em-
balaje. Trabaja con proteinas de aves,

porcinosy bovinos.

Minerva%vods Fsia

- J

s
MWinerva ‘

BEEF SHOP

- J

MINERVA FOODS ASIA
Adquirida en el 2016, introduce la
historia de una empresa con presen-
cia en Australia desde 1973 como
proveedora de carnes premium para
mercados internacionales y una tra-
ding de importaciony exportacion de
carnes congeladas.

MINERVA BEEF SHOP
Invirtiendo en el consumidor final y en
el mercado minorista, es un estableci-
miento modelo situado en Barretos,
interior de S&o Paulo.

Minerva ¢

LIVE CATTLE EXPORTS

- J

MINERVA LIVE CATTLE
EXPORTS

Explota el segmento de exportacion
de ganado en pie, con centros opera-
cionales en Brasil, Chile, Colombia y
Uruguay

Minerva%Poods
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LEATHER
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MINERVA LEATHER

Trabaja en la industrializacion de cue-
ros provenientes de la faena de Miner-
va Foods vy tiene dos décadas de tra-
yectoria. Los cueros se comercializan
en estados wet blue y semiacabado y
se envian a curtiembres certificadas
por el Leather World Group (LWG)
para que se realice un proceso que
certifica el cumplimiento de criterios
ambientalesy de calidad.

s
Winerva ‘

CASINGS

- J

MINERVA CASINGS

Procesa y comercializa envoltorios na-
turales provenientes de operaciones
de faenay que se destinan a la fabrica-
cion de embutidos. Todos los produc-
tos cuentan con un sistema de control
que posibilita la trazabilidad de todo el
ciclo,desde la hacienda hasta el cliente.

s
MWinerva ‘

INGREDIENTS

- J

s
Winerva ‘

BIODIESEL

- J

MINERVA INGREDIENTS
Produce y comercializa diversos ingre-
dientes derivados de la produccion de la
empresa en Brasil: sebo, harinas de hue-
soyde sangrey huesos para pet food.

MINERVA BIODIESEL

Produce energia renovable con sello
social de biocombustible a partir del
sebo bovino. Latecnologia, que es 100
% brasilefia, forma parte del Progra-
ma Nacional de biodiesel. Toda la pro-
duccion se comercializa en subastas
organizadas por la Agencia Nacional
de Petroleo (ANP) y adopta materias
primas provenientes de las unidades
industriales de Minervay de terceros.

Minerva Energia

- J

MINERVA ENERGIA
Gestionalaexposiciondelasoperaciones
de Minerva Foods en el mercado brasile-
Ao de electricidad y administra contratos
de compra en los mercados de energia,
tanto libres como reglamentados.
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Nuestras marcas

Nacionales

Minerva  ESTANCIAGR2 =~ Ainerva  Minerva Minerva  diafipsa

ANGUS SELECAO do Mestre
Internacionales
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Nuevos negocios
GRI102-10

Como parte de la estrategia enfocada en el
crecimiento y la innovacion, que resultd en la
creacion de una estructura interna en Minerva
Foods dedicada al asunto. La empresa hizo reali-
dad en el 2020 su primera accion de venture ca-
pital, con inversiones en startups y empresas de
tecnologia conectadas con la cadena de valor, y
reforzd su inmersion en el mercado asiatico.

JOINT VENTURE: también a fines de afio
se anuncid un memorando de entendimientos
entre Minerva y el conglomerado chino Green-
land, con el objetivo de crear una empresa que se
desempenaraen laimportaciony distribucion de
carne en China.

Minerva Foods

Desempeno
del negocio

CLARA FOODS: en octubre se anuncio la
inversion de USD 4 millones en la startup de ali-
mentos, con sede en San Francisco (Estados Uni-
dos) y que ofrece productos proteicos basados
en la fermentacion, sin proteina animal. El proce-
so de produccién de la startup se basa en la uti-
lizacion de ingredientes sin pesticidas, antibioti-
cos y conservantes, ademas de consumir menos
energlia, con arreglo a la estrategia de sostenibili-
dad de laempresa.

e \

Mas [\ |
informacion

Conozca a la empresa Clara Foods con mas
detalles en el sitio web www.clarafoods.com

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena
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Valores
GRI102-16

Nuestro propoésito

Trabajar comprometidos con
el futuro sostenible de la
alimentacion del planeta.

Mas

Indicadores
Complementarios

infor rrRag idon

En el 2020, tradujimos nuestra mision en
un proposito y reforzamos nuestros
valores. Encuentre mas informacién aqui.

Indice de
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Sostenibilidad

Innovacion

Reconocimiento

Compromiso

Orientacion hacia los resultados
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Gobernanza corporativa

GRI1102-18,102-22

La adopcién de estandares nacionales de go-
bernanza corporativa es un compromiso de Mi-
nerva Foods con sus accionistas, inversores vy
demas publicos de relaciones. En su caracter de
empresa privada de capital abierto, forma parte
del Nuevo Mercado de la B3, sector mas exigen-
te de la bolsa de valores brasilefa, y actla con
arreglo al Codigo de Mejores Practicas De Go-
bernanza Corporativa, del Instituto Brasilefio de
Gobernanza Corporativa (IBGC), las normas de la
Comisién de Valores Muebles (CVM) y la ley nu-
mero 6404/76 de las sociedades anénimas.

La transparencia, la equidad, la rendicion de
cuentas y la responsabilidad corporativa son las
premisas adoptadas en la toma de decisiones de
la empresa. Entre las buenas practicas adopta-
das estan la composicién del 20 % del Consejo

Administrativo con miembros independientes, la
presencia continua de un volumen determinado
de acciones en circulacion en el mercado (free
float) y la garantia del derecho de venta conjunta
(tag along) a accionistas.

La empresa es la Unica de su sector que reci-
be financiacion de la International Finance Cor-
poration (IFC), rama del Banco Mundial, y que
aplica sus rigurosos estandares de desempefo
socioambiental. Como reflejo de sus practicas de
sostenibilidad y sumadurez en el campo ambien-
tal, socialy de gobernanza (ESG), Minerva ingreso
en la cartera del indice de Sostenibilidad Empre-
sarial (ISE) y en el indice Carbono Eficiente de la
B3 (ICO,). También somos evaluados por nuestro
desempeno ESG en las iniciativas del CDP, FAIRR,
BBFaw, MSCly S&P.

Flavia Regina Ribeiro da Silva Villa, directora juridica
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Gobernanza corporativa

GRI1102-18,102-22

MODELO DE GOBERNANZA

Los procesos de decision de Minerva tienen
como instancia mas elevada de gobernanza al
Consejo Administrativo. Este encabeza a los Co-
mités de Asesoramiento del Consejo, al Consejo
Fiscal y a los Directorios Ejecutivos (estatutarios
y no estatutarios).

Consejo Administrativo

Representa a los accionistas y define estrate-
gias de negocios, incluso analisis sobre la crea-
cion de valor, el crecimiento, la proteccion del pa-
trimonio, la exposicién a riesgos, la conformidad
y la gestién de las relaciones de la empresa. El ac-
tual grupo de consejeros, que se compone de 10
miembros, de los cuales 2 son independientes,
ejerceran el mando hastael 2022y las asambleas
ordinarias del grupo ocurrirdn cada 3 meses. Los
consejeros son elegidos por los accionistas en la
Asamblea General y tienen mandato de 2 afos.

Consejo Fiscal

Se compone de 6 miembros (3 efectivos y 3
suplentes). Tiene como responsabilidad super-
visar las actividades de la alta administracién y
examinar los estados fiscales de la empresa, de
forma independiente. Analiza, con una frecuen-
cia minima de tres meses, los estados financieros
y los balances de la organizacion.

Comités de Asesoramiento

Comité Financieroy de Riesgos: ayuda al Consejo
realizando un analisis de los riesgos a los cuales la
empresa esta expuesta y que puedan afectar sus
negocios, su situacion financiera y los resultados
de sus operaciones en forma adversa. Monitorea
los cambios en el escenario macroeconomico y
sectorial. En el 2020, contd con 7 miembrosy ce-
lebro 4 sesiones.

Comiteé estratégico y de inversiones: respalda al
Consejo en el analisis y la emision de recomenda-
ciones sobre propuestas de planes estratégicos
y oportunidades de negocios. En el 2020, contd
con la participacion de 7 miembros y se celebra-
ron 3 sesiones.

Comité de desarrollo personal y organizacional:
asesora al Consejo en el seguimiento de las prac-
ticas relacionadas con Recursos Humanos, con el
objetivo de contribuir a la eficiencia y a la calidad
de las decisiones del Consejo con respecto a los
asuntos relativos a su area de actuacion. En el
2020, el comité contd con 5 miembrosy celebro
2 sesiones.

Mas
mfc:rma\on
Y\V

Conozca mas detalles sobre la estructura de
gobernanza en el Informe de Gobernanza
Corporativa y en el sitio web de Relacio-
nes con los Inversionistas de la empresa.
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Informe de
Sostenibilidad 2020

Integridad

Edison Ticle De Andrade Melo E Souza Filho,

Director de Finanza y Relaciones con Inversores

Introduccion Minerva Foods

Desempeno
del negocio

De conformidad con las mejores practicas
del mercado, las acciones de Minerva relaciona-
das con la integridad y la conformidad se guian
por las politicas corporativas, instrumentos de
sensibilizacion, comunicacion y gestion de ocu-
rrencias. Entre los principales documentos im-
plementados podemos citar el Codigo de Etica:
Guia de Conducta, de acceso publico, y el Manual
del Colaborador.

Todos los colaboradores admitidos en la em-
presa, en los mercados en los que esta actua, re-
ciben informacion y capacitacion en materia de
los temas fundamentales abordados en el Codi-
goy deben suscribirlo. Entre los temas podemos
citar la conformidad, el combate a la corrupcion
y alos fraudes, los derechos humanosy los debe-
res profesionales.

Ademas de esos documentos, diversas politicas
enfocadas en la gobernanza y la gestion de Miner-
va apuntalanlaactuacion ética e integra de los lide-
razgos, los colaboradoresy las partes interesadas:

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

Nuestra Eficiencia en Indicadores Indice de A @ 22 @
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Politica de Divulgacion de
Informaciones Relevantes;

Politica de negociaciéon con
valores mobiliarios;

Politica de Transacciones con
Partes Relacionadas;

Politica de Destinaciéon de Resultados;
Politica de Gestion de Riesgos;
Politica de remuneracion;

Politica de Recomendacion de Miem-
bros del Consejo Administrativo, de los
Comités y del Directorio Estatutario;

Politica de evaluaciéon de desempeiio;

Politica contra el Soborno y
Anticorrupcion;

Politica de Prevencion a la Ocurrencia
de Conflictos de Intereses;

Politica de prevencioén al lavado
de dinero.

En el 2020 se actualizoé la Politica de Destina-
cién de Resultados y sus reglas se adaptaron a la
distribucion de desempefo de los proveedores
de capital de laempresa.

En el 2021, el objetivo es desarrollar el Codigo
del Socio de Negocios, un documento que aclarara
las directrices basicas de conformidad, medioam-
biente y sostenibilidad, entre otros temas, para los
proveedoresy prestadores de servicios.
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Gestion de |a ética

GRI103 | 205,103 | 406,103 | 412,205-2,205-3

El Comité de Etica e Integridad tiene el objeti-
vo de garantizar un entorno laboral digno, segu-
ro, sano, agradable y de relaciones respetuosas,
transparentesy éticas. El grupo esta compuesto
por 5 miembros colaboradores de la empresa,
con mandatos de 2 afos y posibilidad de ree-
leccion. Los integrantes son recomendados vy
aprobados por la presidencia de Minerva, que re-
presentan a las areas de Auditoriay Compliance,
Administrativa, Juridica, de Recursos Humanos y
de Asuntos Corporativos. En las sesiones, que se
realizan como minimo una vez por mes, el grupo
evalua potenciales quejas o asuntos relacionados
con la éticay la integridad dentro de la organiza-
ciony propone medidas reparadoras, en funcién
de la naturaleza de cada caso.

Para recibir denuncias, quejas y casos, se man-
tienen los canales Conexiéon Minerva y Cone-
Xxion Athena, canales de escucha interna y ex-
terna, disponibles en todas las localidades de
actuacion. A través de dichos canales se pueden
aclarar dudas, informar transgresiones y pre-
sentar sugerencias o hacer elogios. La comuni-
cacion puede realizarse de forma anonima. Una
empresa externa independiente se encarga de
administrar el canal mediante la recepcion de las
comunicaciones y la realizacion del registro y la
caracterizaciéon del relato, en funcion del tema.
Todos los relatos recibidos se informan al repre-
sentante interno del canal de escucha, que se en-
carga de dar tratamiento a los temas, informan-
dolos al Comité de Etica. La atencién se realiza las
24 horas del dia, durante los 7 dias de la semana,
por teléfono, Internet, correo electrdnico o co-
rrespondencia.

cnel 2020 se
registraron 1/5
contactos del publico
iNnterno y 26 del externo.
En el 2019 se registraron
2071 contactos del
oublico interno y 34 del
externo.

EI 100 % de los
mismos se tratarony
solucionaron a lo largo
del ano.

Con respecto a la sensibilizacion sobre temas
de compliance, Minerva cuenta con politicas
contra el soborno y anticorrupcion y prevencion
a la ocurrencia de conflictos de intereses y, en el
2020, formalizo las directrices y aprobd la poli-
tica de prevencion al lavado de dinero. Ademas,
tiene un calendario de entrenamientos y capaci-
taciones cuyo publico objetivo es el interno.

/ l
.
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COMPROMISO CON LOS DERECHOS COMBATE A LA CORRUPCION COMBATE A LA CORRUPCION
HUMANOS Gri 4061
Ademas del Cédigo de Etica de Minerva Foods, Cargo Habilitados* Capacitados %
La conformidad de las operaciones propias y de se llevan a cabo periodicamente medidas de ca-
la cadena de valor en derechos humanos es com- pacitacion y sensibilizacion. En la operacion bra- Directorio 23 15 65,21
promiso de la empresa y esta publicamente ex- silefa se realizo, en el 2020, una capacitacion en o .
presada en el Cédigo de Eticay Guia de Conduc- linea sobre politicasy procedimientos de comba- Gerencia Ejecutiva 21 19 90,47
ta. La empresa no tolera abuso de poder, asedio te ala corrupcion con los gestores y colaborado- Gestores o4 82 8523
de cualquier tipo, discriminacion, falta de respeto, res de sectores administrativos. En el 2020, del
intimidacion, amenazas ni violencia fisica y moral. total de 2161 colaboradores habilitados para la Coordinacion/Supervisién 418 349 83,49
capacitacion en linea, 1804 personas de todas
En el 2020 se registraron 28 casos de temas las regiones de Brasil (el 83,47 %) realizaron el Administrativo 1254 1036 82,01
relacionados con asedio, agresion y discrimina- curso. En el sector operacional, la capacitacion Vendedor 326 289 8865
cion através del canal de escucha. El responsable se impartio solo para los cargos de liderazgo de
de dicho canal evalud y el Comité de Etica eva- las operaciones de Brasil. La capacitacion paralos Operacional 24 14 58,33
luaron todos los casos, lo que resultd e adecua- colaboradores de Athena Foods y demas areas
ciones de procesos y sanciones administrativas. operacionales en todas las localidades se en- Total** 2.161 1.804 83,47

Otro tema relevante en el sector es el combate
a las condiciones de trabajo andlogas a la escla-
vitud en la cadena de suministro (lea mas en la
pag. 30).

En el 2021se dard inicio a un trabajo de mapeo
de riesgos relacionados con los derechos huma-
nos para identificar los factores criticos a los cua-
les la empresa esta expuesta y crear medidas de
mitigacion.

cuentra en marchay su aplicacién se prevé para
elano 2021

No hubo procesos constatados y com-
probados por el area de compliance de
ningin caso de corrupcion en la empresa
en el ano 2020.

*Se consideraron como habilitados todos los colaboradores
en cargos de liderazgo y que actuan en las dreas
administrativas, dado que la capacitacion se aplicd en
formato en linea.

**Para la suma del total de colaboradores se consideraron a
los que se admitieron hasta noviembre de 2020, dado que
la capacitacion se realizé durante el mes de diciembre.
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02.DESEMPENO
DEL NEGOCIO

\ La demanda internacional de carne bovina X .
continud en aumento en el 2020. Los -
fundamentos del mercado se mantuvieron -
muy atractivos para los exportadores de
Ameérica del Sur. .
®

Luciana Tiso de Mesquita, supervisora

de bienestar animal
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DESEMPENO DEL NECOCIO

Fabiana de Souza Bertonha, de la unidad
industrial de Barretos, interior del estado de Sao Paulo

Nuestras prioridades a lo largo del afo fue-
ron proteger a las personas y asegurar el abas-
tecimiento de alimentos en el mercado interno
y para los mercados estratégicos de Asia, Medio
Oriente, Europay Estados Unidos.

Minerva Foods alcanzo
resultados importantes,
valliendose de su
olanificacion estrategica
v del sello distintivo de
SUS NeEgOCIOS.

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena
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A pesar del contexto de la pandemia, que im-
puso una serie de dificultades para la economia
global y presentd mayor complejidad y volati-
lidad de los mercados, Minerva Foods alcanzo
resultados importantes valiendose de su plani-
ficacion estratégica y de los sellos distintivos de
sus negocios. La diversificacion geografica de
sus operaciones en América del Sur,sumada a las
practicas de monitoreo del origen y de los com-
promisos socioambientales en toda la cadenay
un estricto protocolo de salud y seguridad rela-
cionado con la COVID-19, fue esencial para maxi-
mizar la rentabilidad del negocio.

ESTRATEGIAY ESCENARIOS

Lademandainternacional de carne bovina con-
tinud aumentando en el 2020, lo que constituye
un reflejo no solo de la pandemia, sino también
de la peste porcina africana, que sigue afectando
la oferta tanto en el mercado asiatico como en el
europeo, asi como de los problemas enfrentados
por otros grandes exportadores, como Australia,
Estados Unidos e India. De esa manera, los fun-
damentos del mercado de carne bovina se man-
tuvieron muy atractivos para los exportadores
de América del Sur. Merecen mencion especial
en ese escenario la reapertura del mercado de
los Estados Unidos y la abertura de Tailandia a la
carne brasilefia. Colombia conquisté la habilita-
cion para suministrar a Rusia 'y, junto con Uruguay
y Paraguay, recibié autorizacion para vender a
Arabia Saudita.

Minerva%Poods
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Minerva obtuvo nuevas habilitaciones para su-
ministrar a los mercados mas exigentes del mun-
do (lea mas en la pédg. 52). En el 2020, algunas
operaciones recibieron aprobacion para suminis-
trar materia prima a las industrias que procesan
carne en Japon. También se aprobaron 3 nuevas
unidades para suministrar a la gran red mundial
de restaurantes McDonald’s, que tiene estrictos
protocolos de calidad, bienestar animal y respon-
sabilidad social, entre otros. Todas esas habilita-
ciones consideran no solo cuestiones de calidad,
sino también garantias de origen de la carne,
practicas laborales decentes y documentos de
autorizacion, entre otros datos.

El mercado asidtico continla siendo el prin-
cipal cliente de negocio Beef y en el 2020 con-
centro el 40 % de los ingresos de exportacion de
Minerva. Hubo un aumento de las exportaciones
a Taiwan, Singapur, Filipinas, Indonesia y Malasia.

En el 2020, Minerva estructuro iniciativas en-
focadas enlainnovaciony en el consumidor final,
como la plataforma de comercio electronico y
marketplace, ademas del desarrollo de herra-
mientas de analisis avanzado de datos y de una
rama de inversion en startups relacionadas con el
negocio. Esta es una nueva iniciativa de Minerva,
que intenta maximizar las oportunidades y avan-
zar en la cadena de valor industrial.

La apuesta por segmentos de nicho forma par-
te del objetivo de expandir la oferta de produc-
tos de mayor valor agregado. Con la pandemiay
el cierre de unidades de algunos clientes en food
service, la empresa diversificd aun mas en sus
canalesy reforzo su presencia en el comercio mi-
norista con una cartera de calidad y segmentada.
En el 2019 se lanzd la marca Estancia 92 en Brasil
y se transformo en un case de éxito. En el 2020,
su cartera de productos se expandio.

También se explotaron oportunidades en los
negocios relacionados: en el sector del cuero,
por ejemplo, el sistema de trazabilidad implan-
tado en el 2019 se transformo en un diferencial,
lo que hizo que los productos de Minerva Lea-
ther llegaran a los mercados mas exigentes. Ese
mismo sistema de trazabilidad, que asegura el
origen sostenible del producto y permite seguir
de cerca su transito completo, desde la hacienda
hasta el cliente final, estd presente también en
los envoltorios de los productos producidos por
la empresa por medio de Minerva Castings. El
sector de alimentos para mascotas también en-
contro en los procesos de Minerva la calidad y las
caracteristicas diferenciales complementarias
para su propuesta de valor. En el mismo camino,
la produccion de biodiesel con sello social atrajo
un mayor interés y se espera que crezca en la es-
trategia de la empresa.

Sumadasalasinversionesen modernizacionde
la gestidn, el desarrollo y las nuevas tecnologias
como la inteligencia artificial y las herramientas
de business intelligence, los resultados de 2020
demuestran las oportunidades que pueden abrir
nuevas vias de crecimiento para Minerva.

Los resultados de
2020 demuestran
as oportunidades
que pueden abrir
nuevas vias

de crecimiento
oara Minerva.
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Gestion de |la sostenibilidad

Unadelas prioridades de la estrategia corpora-
tiva de Minerva Foods es evolucionar en su agen-
da ambiental, social y de gobernanza (ESG), para
cumplir la creciente demanda de inversionistas
en lorelativo a esos temas, su poder de influencia
sobre los negocios y la oportunidad de repercu-
tir en forma positiva en toda la cadena de valor.

Con coordinacion directa del equipo de Soste-
nibilidad e interactuando con las diversas areas
de laempresa, la gestion socioambiental cubre la
mirada sobre las operaciones, principalmente en
la excelencia, la innovacion, la integridad y la con-
formidad, asi como con el monitoreo de riesgosy
repercusiones en la cadena de produccion.

La Sostenibilidad pasd a ser oficialmente un
valor para la empresa tras el desarrollo del pro-
yecto de revision de la cultura organizacional (lea
mas en la pag. 62).y,en el 2020, la agenda pasd
a dividirse en tres grandes pilares: Dedicacién al
planeta; Prosperidad de nuestra gente; y Calidad
del producto y respeto a la vida (vea ilustracion).
En ese aspecto, también en el 2020 se cred
el Comité de Sostenibilidad con la presencia
del CEO, del CFO y de ejecutivos clave, con el
objetivo de impulsar la agenda de sostenibili-
dad alolargoy alo ancho de la organizaciony
ayudar en la toma de decisiones relacionadas
con temas ambientales, de responsabilidad
social y de bienestar animal.

Més/;:\
infor mg: ion

Vea mas detalles sobre el tema en el sitio
web de sostenibilidad.

Calidad del productoy
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Nuestros enfogques en materia de sostenibilidad

Dedicacidén
al planeta

Reduccion de la huella de carbono;

Combate a los cambios climéaticosy a la
deforestacion ilegal, con monitoreo geoespacial
de los proveedores de ganado;

Eficiencia en el uso de recursos naturales en el
proceso de produccion.

Prosperidad de
nuestra gente

§

\

Desarrollo local con generacién de empleo,
ingresos y oportunidades profesionales;
Salud, sequridad y bienestar de las personas;
Compromiso y apoyo a las comunidades del
entornoy alos productos rurales.

Calidad del
producto y respeto
alavida

Garantia de la calidad y

seguridad alimenticia;

Cumplimiento de las mejores

practicas de bienestar animal;
Innovaciony certificaciéon de los procesos
y etapas de la cadena de produccion.
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Nuestro compromiso con el futuro

sostenible de la alimentacion del planeta

Y cdmo gestionamos las repercusiones en la cadena de valor

Proveedores directos
e indirectos

Monitoreo de mas de 16 millones de
hectareas en Brasil y en Paraguay,
caracter pionero en el monitoreo de
los proveedores en el bioma Cerrado
y en el bioma Pantanal, asi como en
la prueba de monitoreo de
proveedores indirectos.

Bienestar animal

Garantia de manejo y faena
humanitaria de los
animales en el 100 % de las
operaciones. Promedio del
99 % de conformidad en
las auditorias de terceros.

Medioambiente

Compensacion de las
emisiones de alcance 2
mediante la adquisiciéon
de certificados I-REC Yy la

instalacion de 1471
paneles solares en la
unidad de
Bucaramanga, en
Colombia.

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

Colaboradores

Cero defunciones
durante el ano, 30 % de
reduccion en la tasa de

accidentes y
participacion de mas de
11 000 personas en el
estudio de cultura
organizacional.
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Comunidades

Mas de BRL 42 millones
invertidos en acciones
vinculadas con el
enfrentamiento de la
pandemia.

Cliente y consumidor final

Operaciones certificadas en criterios
internacionales (el 100 % de las
industrias de Brasil, Paraguay y
Uruguay y el 92,5 % de las industrias
de Argentina), asi como el 100 % de
los procesos evaluados en salud y
seguridad del consumidor.

Mercado interno

y mercado externo

Mas de 1,05 millones de
toneladas de productos
vendidos a mas de 60 000
clientes en més de 100 paises.

A @29 ®
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Pactos, compromisos e iniciativas

GR1102-12,102-13,103 | 412

Minerva se conecta con la agenda nacional e
internacional de sostenibilidad por medio de
compromisos publicos y de la adhesion a inicia-
tivas pertinentes para su segmento del negocio.
Le presentamos algunas de esas acciones:

Compromiso Publico de la Ganaderia: firma-
do en octubre de 2009, define criterios para la
compra y la venta de ganado y productos bovi-
nos a escala industrial en el bioma Amazonia, in-
cluso el rechazo a la invasion de tierras indigenas
y areas protegidas, el combate al trabajo esclavo,
a la expropiacion y a la violencia en el campo, asi
como el compromiso con la deforestacion ceroy
con la trazabilidad de la produccion.

Pacto Nacional por la Erradicacion del
Trabajo Esclavo: firmado en mayo de 2005, me-
diante articulacion del Instituto Ethos y de la Or-
ganizacion Internacional del Trabajo con la ONG
Reporter Brasil. Actualmente esta coordinado
por el Instituto Pacto Nacional por la Erradica-
cion del Trabajo Esclavo (InPacto). Contiene 10
compromisos para el enfrentamiento a la escla-
vitud en las cadenas de produccion, de cuyo des-
empeno Minerva realiza un seguimiento anual.

TAC con el Ministerio Publico Federal del Es-
tado de Para: entrd en vigencia en julio de 2009
para inhibir la compra de ganado de la Amazonia
de proveedores inscritos en listas sucias de tra-
bajo esclavo, dreas embargadas o con participa-
cion en deforestacion y conflictos.

Mesa Global de Carne Sostenible (Global
Roundtable for Sustainable Beef): desde el
2019, Minerva forma parte del grupo para discutir
estrategias de produccion responsable de carnes.

Emerging Markets Investor Alliance: grupo
de inversores que se dedican a discutir temas
ESG (Environmental, Social & Governance) en ca-
denas de valor en los mercados emergentes.

Responsible Leather Roundtable (RLRT): Mi-
nerva formo parte de la mesa de discusion en el
2020 y abordd las estrategias y medidas relacio-
nadas con el bienestar animaly la calidad del cuero.

Grupo de Trabajo de Ganaderia Sostenible
(GTPS): Minerva forma parte del Consejo Direc-
tivo del grupo, que agrupa a diversos sectores en
una agenda positiva para el desarrollo de la gana-
deria sostenible y del equilibrio entre los pilares
econdmico, social y ambiental.

Mesa Paraguaya de Carne Sostenible (MPCS):
el grupointenta unir los eslabones de la cadenade
produccion de carne a favor de la sostenibilidad.

Mesa de Ganaderia Sostenible de Colombia:
tiene el objetivo de apoyar la estructuracion
de politicas publicas, programas y proyectos
relacionados con el desarrollo de la ganaderia
sostenible.
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Temas materiales

GRI1102-40,102-42,102-43,102-44,102-47

Con arreglo a las directrices de la Global
Reporting Initiative (GRI), Minerva realiza consul-
tas con sus publicos de relaciones para mapear
preocupaciones e identificar los temas de soste-
nibilidad mas relevantes para la gestion y la co-
municacién de la empresa.

En el Ultimo proceso de consulta, que tuvo
lugar en el 2020, inversionistas, clientes y orga-
nizaciones de la sociedad civil respondieron un
cuestionario basado en cuatro pilares: viabilidad
del negocio, tendencias sectoriales, convivencia
armonica y medioambiente. Entre los 11 temas
planteados, 8 se validaron y consideraron mas
pertinentes, pues se relacionaban con los desa-
fios propuestos en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas y en los
topicos e indicadores GRI de mayor criticidad
para la comunicacion y la gestién ESG de la em-
presa. Véalos a sequir:

Minerva Foods

Desempeiio Calidad del productoy Nuestra Eficienciaen Indicadores Indice de
del negocio monitoreo de la cadena cultura, nuestro laproduccion  Complementarios Contenido GRI
modo de ser

PILARES

TEMAS
MATERIALES

INDICADORES GRI
1{3W.Xe{[o],V.\p]0}

OoDS
RELACIONADOS

A @ 310

METAS ODS
1{3W.Xe{[e] V.\p7.%

Viabilidad del Eticay compliance 205-1,205-2,205-3,307-1, G4-FP1, G4-FP2 16.5,16.6,16.7

negocio

Tendencias Seguridad de los G4-FP5, G4-FP12, G4-FP13 2 fibt 23,2425

sectoriales alimentos (((

Tendencias Bienestar animal G4-FP9, G4-FP11, G4-FP12, G4-FP13 B 124,125

sectoriales QO

Convivencia Condiciones de 401-1,401-2,403-1(2018), 403-2 (2018), 403-3 (2018), 403-4 3, 35,3.6,8788

armonica trabajo (2018),403-5(2018), 403-6 (2018), 403-7 (2018), 403-8 (2018), -/\,\/v

403-9(2018),404-1,404-2,404-3,405-1,405-2, 406-1,409-1

Convivencia Gestion de relaciones  412-1,413-1 e | T [ 1.2,15,4.6,4.7,

arménica y desarrollo local UTINTINRE 102

Medioambiente Deforestaciéony 304-2 15 ke 15.2,155
biodiversidad g

Medioambiente Utilizacion del agua 303-3(2018),303-4 (2018),303-5 (2018) 6.4

Medioambiente Emisiones de gasesde 305-1,305-2,305-3,305-4, 305-5 131

efecto invernadero

13 toconms
MUDANGAGLOBAL
DOCINA
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Gestidon de riesgos
GRI102-11,102-15,102-29,103 | 409,103 | 412, 409-1, 412-1

e 2, = - S —
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Oficina Corporativa de Barretos, interior de Sdo Paulo

Minerva ve la gestion de riesgos como instru-
mento fundamental para asegurar la eficiencia
operacional, la seguridad y la salud de los colabo-
radores, la conformidad socioambiental, los estan-
dares de calidad y la seguridad sanitaria, asi como
la propia resiliencia y perennidad del negocio.

La gestion deltema cuenta con la participacion
directa del Consejo Administrativo, siendo que el
Comité de Financiero y Riesgos es un érgano de
asesoramiento no estatutario capaz de evaluar
escenarios, examinar los factores a los que la em-
presa esta expuesta y emitir pareceres sobre to-
picos criticos para la reputacion, laintegridady la
continuidad de los negocios.

La principal referencia es la Politica de Gestion
de Riesgos, aprobada por el Consejo Adminis-
trativo en el 2019 y basada en el Estatuto Social,
mediante la instruccion CVYM n° 480/2009, por
el Codigo de Mejores Practicas de Gobernanzay
por criterios del Nuevo Mercado.

La empresa controla diversos riesgos: financie-
ros, de crédito, de las operaciones internaciona-
lesy de exportacion, de deterioro de la coyuntura
econdmica, resultantes de la utilizacion de ins-
trumentos financieros derivativos y de oscilacio-
nes en las tasas de interés, etc. También forman
parte del analisis los riesgos relativos a temas so-
ciales, ambientales y climaticos, de clientes y de
barreras sanitarias.

En materia de riesgos de caracter financiero y
de mercado, la empresa invierte en la combina-
cion de diversos instrumentos de analisis y mo-
nitoreo de variables, combinando recursos tec-
noldgicos, rituales de gestiéon y la actuacion de
diversas areas. El Beef Desk ocupa el papel cen-
tral. Esta reunion evalua las fuerzas del mercado,
los reflejos en las curvas de precios de insumos
y productos y los cambios en las commodities
coordinadas por el equipo de inteligencia de
mercado. Por otra parte, en el marco de la ges-
tion de riesgos, tenemos las choice meetings,
reuniones semanales para decisiones de asigna-

cion y desmontaje de materia prima, y el area de
pricing, que gestiona los precios con base en el
analisis de diversos aspectos del mercado. Esos
instrumentos observaron importantes actuali-
zaciones en el 2020 con el proyecto de Optimi-
zacion de Asignacion de la Produccion, realizado
por el drea de Innovacidn con base en herramien-
tas de ciencia de datos (lea més en la pég. 77).

Conozca a sequir algunos de los principales
riesgos monitoreados por la empresa:
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FINANCIEROS

OPERACIONALES

CADENA DE PROVEEDORES

—
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Qué es: riesgo de niveles de endeudamiento o
ingresos incompatibles con la perennidad del
negocio.
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Como los gestionamos: la actuacion de la em-
presa se centra en reducir la proporcion entre la
deuda neta y el beneficio antes de los intereses,
los impuestos, la depreciacion y la amortizacion
(EBITDA, por su sigla en inglés) ajustados. Para
ello, invierten en ganancias de ingresos y recur-
sos asociados con el aumento del capital social y
la emision de deudas en el mercado internacio-
nal. Los riesgos se monitorean a diario. Ademas,
el Consejo Administrativo tiene el poder de esta-
blecer el nivel de proteccion (hedge) de la deuda
alargo plazo.

®©

Qué es: la presencia en diversas geografias exige
controles relativos a los procesos de operaciony
eficiencia de las unidades, principalmente en la
ecuacion entre produccion, oferta y demanda
por productos.

Como lo gestionamos: adoptamos el Beef Desk
como instrumento de seguimiento y control de
temas de demanda y mercado, con coordinacion
del drea de inteligencia de mercado.

Qué es: tanto desde el punto de vista de la
imagen vy la reputacion como desde el aspecto
tangible del desempeno, la actividad ganadera
es objeto de diversas medidas de monitoreo y
control de riesgos, para evitar problemas lega-
les y riesgos a la reputacion y a la continuidad
del negocio. Con respecto a las operaciones que
pueden implicar grandes riesgos de casos de tra-
bajo forzado o analogo al esclavo, por ejemplo, la
empresa entiende que en todos los paises en los
que opera existen serios peligros de ocurrencias.

Sl

Como los gestionamos: Minerva Foods firmo
los Términos de Ajuste de Conducta (TAC) con
el Ministerio Publico Federal del estado de Para
y el Acta de Compromiso con Greenpeace Brasil
(Compromiso Publico de la Ganaderia), al tiem-
po que suscribe el Pacto Nacional por la Erradi-
cacion del Trabajo Esclavo. Esas y otras medidas,

como las inversiones en sistemas propios de
gestion, determinan la compra de ganado de la
empresa, que respeta los principios de los dere-
chos humanos, con conformidad socioambiental
e integridad. También se destaca el proceso de
monitoreo de la cadena en Paraguay, en la cual
Minerva implantd proactivamente procesos de
trazabilidad (lea méds en el capitulo Ganaderia
Sostenible). Ademas, la empresa monitorea y
evalua el 100 % de sus operaciones en materia
de repercusion en los derechos humanos por
medio de indicadores internos, registros en el ca-
nal de escucha y evaluaciones sectoriales. En el
2020 realizo actividades de compromiso con el
100 % de los proveedores en Brasil paralaimple-
mentacion, en sus operaciones, de criterios de
evaluacién que englobaran la verificacion de la
relacion de sus asociados con el trabajo analogo
al esclavo. Por otra parte, se prevé para el 2021
el comienzo del proceso de construccion de una
matriz de riesgos relacionados con los derechos
humanos a lo largo de su cadena.
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MERCADO CONDICIONES SANITARIAS Y BARRERAS COMERCIALES SOCIOAMBIENTAL
il ﬁk

Qué es: los cambios en el perfil, estructura y ma-
durez de la gestion de los clientes exigen mas
atencion con respecto a las negociaciones, las
actividades promocionales y la personalizacién
de los productos.

Como gestionamos: se apuesta por la diversi-
ficacion de la cartera de clientes y de mercados
atendidos por medio de los negocios de expor-
tacion. Oficinas de venta en 16 localidades del
mundo también permiten una atencion especia-
lizada para los clientes de cada region.

o

Queé es: la ocurrencia de brotes epidémicos que
afecten al ganado adquirido por Minerva puede
resultar en restricciones o suspensiones de co-
mercializacion para la empresa y para el sector
como un todo.

Como gestionamos: las condiciones sanitarias
se monitorean constantemente. Todo el ganado
para faena comprado en Brasil es inspeccionado
por médicos veterinarios del Servicio de Inspec-
cion Federal (SIF) del MAPA (Ministerio de Agri-

cultura, Ganaderia y Abastecimiento), que auto-
riza la produccion y la industrializacion de carne
bovina. En los demas paises, existen organismos
responsables del control de enfermedades (SE-
NACSA en Paraguay, MGAP en Uruguay, MADR
en Colombia y MGAP en Argentina), como la fie-
bre aftosa o encefalopatia espongiforme bovi-
na (BSE), esta considerada por la Organizacion
Mundial de la Salud Animal (OIE) como de riesgo
insignificante en los paises en los que Minerva
Foodsy Athena Foods actuan.

Qué es: casos de no cumplimiento de normas y
leyes socioambientales pueden generar sancio-
nes y responsabilidades por danos al medioam-
biente y a las comunidades locales en diversos
mercados. Ademas, el incumplimiento de la le-
gislacion laboral puede resultar en riesgos parala
salud y la seguridad de los colaboradores y pres-
tadores de servicios y resultar en penalidades.

W

Como lo gestionamos: la empresa invierte en la
mejoria de sus instalaciones y condiciones labo-
rales, invierten en el monitoreo de los niveles de
eficiencia ambiental de las unidades industriales
y estrecha los lazos con las comunidades del en-
torno por medio de acciones como el Proyecto
de Asistencia a las Comunidades Rurales (PAS-
COR), en el estado de Para (Brasil) y el proyecto
Revive, en Paraguay.
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ED

Qué es: riesgos como la escasez de agua, la mo-
dificacion de los estandares de las lluvias, el au-
mento de eventos climaticos extremos como las
inundaciones, el aumento de la deforestacion, la
propagacion de las quemas y las emisiones de
gases de efecto invernadero en la cadena de va-
lor provenientes de las actividades industriales
pueden producir repercusiones econdmicas para
Minerva Foods. La escasez de agua, por ejemplo,
dificulta la alimentacion del ganado y aumen-
ta los costos en la industria. De la misma mane-
ra, las modificaciones en los patrones de Iluvias
y eventos climaticos pueden disminuir la oferta
de ganado y modificar los precios del mercado.
La ausencia de gestion de las emisiones de ga-
ses de efecto invernadero puede generar dafos
a la reputacion de la empresa. La ocurrencia de
deforestaciones y quemas en propiedades que
proveen ganado produce potenciales sanciones,
dafos a la reputacion y pérdidas econdmicas.

vy
~ T d
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Como lo gestionamos: se destaca la presen-
cia de la empresa en diversas regiones, lo que
favorece un mayor equilibrio entre la oferta y la
demanda, en virtud de eventos climaticos ex-
tremos, la existencia de un area dedicada a la
compra y la gestion de energia y el seguimien-
to de cuestiones como la deforestacion ilegal.
Ademas, el area de business intelligence realiza
un seguimiento periddico de los riesgos y reper-
cusiones para el negocio de fendmenos como El
Nifioy La Nifa. Con respecto a sus emisiones, Mi-
nerva lleva a cabo su inventario de GEl con base
en la metodologia GHG Protocol y publica sus
resultados. En lo que respecta a sus proveedo-
res, adopta criterios socioambientales basados
en compromisos publicos y buenas practicas de
mercado para evitar la deforestacion, como la ve-
rificacion mediante monitoreo geoespacial en el
bioma Amazonia, el monitoreo geoespacial en el
Cerrado, en el Pantanal y, también, en Paraguay
(lea més en la pég. 48).

A Minerva Foods utiliza los principales estdnda-
res internacionales para brindar mas transparen-
cia asusiniciativas y asumir compromisos para el
avance de la agenda de combate a los cambios
climaticos en la empresa. A seguir presentamos
las principales medidas que se implementaron a
lo largo del afo, utilizando las recomendaciones
de la Task Force on Climate-related Financial Dis-
closures (TCFD).

indice de
Contenido GRI
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GOBERNANZA ESTRATEGIA
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Actualmente, la empresa cuenta con un comi-
té financiero y de riesgos, compuesto por miem-
bros del Consejo Administrativo, del directorio y
colaboradores. El objetivo es identificar, cuantifi-
car, evaluar y mitigar los principales factores de
riesgos, como mencionamos anteriormente.

Por medio del comité de sostenibilidad, la di-
reccion también evalua los riesgos y las oportu-
nidades que resultan de los cambios climaticos y
despliega esa evaluacion en grupos multidiscipli-
narios de trabajo que determinan e implementan
medidas enfocadas en el tema. El comite tam-
bién sigue de cerca la evolucion de esas acciones
mediante indicadores absolutos y relativos.

Minerva también participa en foros, eventos y
mesas redondas, nacionales e internacionales, para
discutir el tema, como forma de mantenerse a la
vanguardia de las principales tendencias y divulgar
las iniciativas implementadas en la empresa.

Minerva estd comprometida con el futuro sos-
tenible de la alimentacién del planeta y realiza,
de forma transversal, la identificacion de riesgos
y oportunidades provenientes de los cambios
climaticos a corto, mediano y largo plazo. Estos
riesgos pueden clasificarse como:

Riesgos fisicos: son los que resultan de even-
tos climaticos extremos, cambios en los estanda-
res de precipitacion, elevacion de temperaturay
elevacién del nivel del mar, entre otros.

Riesgos de transicién: son los que se rela-
cionan con los cambios de comportamiento del
consumidor, el aumento del costo de materia
prima, los cambios en la legislacion y las nuevas
tecnologias de bajo carbono, entre otros.

Todos los riesgos y oportunidades relaciona-
das con el tema se describen y mencionan a lo
largo del informe.
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Informe de Introduccion Minerva Foods Desempeiio Calidad del productoy Nuestra Eficienciaen Indicadores Indice de A @ 37 @
Sostenibilidad 2020 del negocio monitoreo de la cadena cultura, nuestro laproduccion  Complementarios Contenido GRI
modo de ser

lask Force on Climate-related
~inancial Disclosures (TCFD)

GESTION DE RIESGOS Y
OPORTUNIDADES

Con el objetivo de definir las principales directri-
cesy responsabilidades, Minerva cuenta actualmen-
te con su politica corporativa de gestion de riesgos
como forma de establecer las principales directri-
cesy responsabilidades en esa materia, teniendo en
cuenta las mejores practicas del mercado.

Enese aspecto, el drea de business intelligence se
encarga de realizar estudios climaticos, con el obje-
tivo de identificar las principales repercusiones de
estos eventos que puedan afectar el precio de la
materia primay aumentar los costos operacionales.

Por su parte, el area de medioambiente se
encarga de identificar las medidas de mejoria y

coordinar mantenimientos preventivos y predic-
tivos en nuestro proceso industrial para asegurar
el control de la contaminacién, siguiendo todas
las legislaciones ambientales vigentes. Por otra
parte, el area de sostenibilidad se encarga de ela-
borar el inventario global de gases de efecto in-
vernadero para identificar, mitigar y compensar
las principales emisiones de las operaciones (lea
maés en la pag. 75).

La empresa también realiza el monitoreo vy la
trazabilidad del origen del ganado analizando,
entre otros factores, la deforestacion en biomas
como la Amazonia, el Cerradoy el Chaco, por me-
dio del 4rea de Sostenibilidad (m3as informacio-
nes en la pag. 47).

Las areas de negocio, en conjunto con el area
de sostenibilidad, tambien estan atentas a las
oportunidades provenientes de cambios climati-
cos. En ese sentido, podemos citar la adquisicion
de la empresa Clara Foods, empresa de produc-
tos proteicos basados en la fermentacion natural
y sin proteinas animales (conforme péag. 19). Por
otra parte, también se discuten posibles nichos
de actuacion para la empresa, con el objetivo de
impulsar cada vez mas una ganaderia de bajo
carbono y permanecer en linea con los consumi-
dores comprometidos con el tema.

Mas

METRICAS Y METAS

Las areas técnicas se encargan de implemen-
tar proyectos relacionados con el tema de los
cambios climaticos, estableciendo indicadores
propios y metas para mensurar el desempeno a
lo largo del tiempo. Todo este informe es publico
y se describe en los diversos instrumentos de co-
municacion de la empresa (sitios institucionales,
informe de sostenibilidad y formulario de refe-
rencia, entre otros).

ianr%ﬁén

Conozca en detalles todos los riesgos
que Minerva monitorea en el Formulario
de Referencia, disponible aqui.
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Resultado operacional v financiero

GRI103 | 201,201-1

Sector de embalaje, unidad industrial de Barretos, interior
del estado de Sao Paulo

Influenciado por un ambiente de negocios
marcado por la demanda creciente en mercados
clave y por las condiciones favorables para las
empresas exportadoras con la diversidad geo-
grafica de Minerva Foods, el afno 2020 fue de
gran crecimiento parala empresa.

Desde el punto de vista operacional, las incer-
tidumbres vividas en funcion de la pandemia de
COVID-19 no modificaron los fundamentos del
mercado de la carne bovina a escala global. La
fuerte demanda del mercado chino y de otros
paises asiaticos y las restricciones de la oferta en
Australia (uno de nuestros principales competi-
dores) continuaron abriendo oportunidades para
el aumento de protagonismo de la plataforma de
Ameérica del Sur. Las exportaciones representaron
el 68 % de los ingresos brutos de Minerva.

En términos de faena, la produccion consoli-
dada fue ligeramente inferior a la de 2019 (-10,5
%). Sin embargo, el desempefio financiero fue
posible gracias a las buenas condiciones de fija-
cion de precios y debido a un uso mas eficiente

y estratégico de la asignacion de la produccion.
La division Brasil (Minerva Foods) faend 1,48 mi-
llones de cabezas de ganado al afo y alcanzo du-
rante el ultimo trimestre una tasa de utilizacion
del 691% de la capacidad instalada. Por su parte,
Athena Foods sumd 1,69 millones de cabezas de
agnado, con una tasa de utilizacion del 77,2 % de
la capacidad instalada. La tasa consolidada de
ambos negocios fue del 73,3 %.

El buen desempefo de la produccion resulto
en indicadores financieros positivos. Los ingre-
sos netos consolidados de Minerva alcanzaron
los BRL 19 400 millones, 13 % superiores a los
del aflo anterior. Las ganancias netas fueron de
BRL 6971 millones. EI EBITDA, importante métri-
cade eficienciay capacidad de generacion de va-
lor del negocio, se posiciond un 22 % por encima
del 2019, con un total de BRL 2100 millones y un
margen del 11 %.

Otro importante indicador durante el periodo
fue una de las prioridades de Minerva: la gene-
racion de efectivo libre, que permanecio positi-

va durante 12 semestres consecutivos y finalizd
2020 con BRL 1900 millones. Reflejando los es-
fuerzos a favor de la salud financiera del negocio,
el apalancamiento financiero presencioé otro ci-
clo dereducciény larelacion deuda neta/EBITDA
LTM quedd en 2,4 veces.

Las entregas de resultados influyeron positiva-
mente en la percepcion del mercado con respec-
toalaempresa.Afinesde 2020, la nota de riesgo
tuvo un upgrade en las agencias de rating S&P y
Fitch. Por su parte el valor de mercado de la em-
presa se posiciond en aproximadamente BRL 5,6
millones a fines del afio.
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Sintesis de Indicadores

18 % de market share

en América del Sur
Principal exportadora de
carne bovina del continente

19,8 % de margen

bruto en el 2020
05 p.p. superior que la del 2019

+ del 4.000 %

en la variacion de las ganancias netas
de 201922020

BRL 6400 millones

Posicion de caja de Minerva
a fines del 2020

MILLONES DE BRL 2019 2020 VAR. %
Faena total (miles) 35482 31770 -10,5 %
Faena Brasil 17731 1.484.,8 -16,3 %
Faena Athena 1775/ 1.692,2 47 %
Volumen total de ventas (1000 toneladas) 1158,6 1.051,8 92 %
Volumen Brasil 6079 524.6 -13,7 %
Volumen Athena 550,7 52772 -4.3%
Ingresos brutos 181974 205543 13,0 %
Mercado externo 12.090,2 13.865,5 14,7 %
Mercado interno 61073 6.688,8 95 %
Ingresos netos 17122,8 19.406,3 13,3 %
EBITDA 1.750,6 21428 22,4 %
Margen EBITDA 10,2 % 11,0 % 0,8 p.p.
Deuda neta/EBITDA LTM (x) 2.8 2,4 -0,4
Deuda neta/EBITDA LTM (x) - USD 2,8 2,4 -04
Ganancias (pérdidas) netas 16,2 6971 42145 %

“Considerando los recursos netos de Follow on, después de los costos de emision.
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Sintesis de Indicadores

PRODUCCION TOTAL DE ALIMENTOS

2,2X (TONELADAS) GRI FP5
Deuda neta de la empresa (ajustada
por la nueva compra de acciones y por Brasil 42379382 30554162
dividendos anticipados en noviembre)
Argentina 134.883,61 133.721,75
Colombia 3119015 44.460,82
Inversiones
. - - - Paraguay 144.888,00 330.654,60
Durante el ano, las inversiones de Minerva
ascendieron a BRL 354,7 millones Uruguay 88.918,00 165.115,69
de los cuales BRL 189/ millones se
Total 823.673,58 1.069.494,48

destinaron al mantenimientoy BRL 165
millones a la GXDE}HS.\C/)H Durante el aﬁO., las “Incluye la produccidn de carne in natura y de productos procesados.
repercusiones puntuales mas relevantes

fueron los BRL 75 millones (cifra o

aproximada) relativos a la adquisicion de la

planta de Vijagual, en Colombia.




Informe de Introduccion Minerva Foods Desempeiio Calidad del productoy Nuestra Eficienciaen Indicadores Indice de A @ 41 @
Sostenibilidad 2020 del negocio monitoreo de la cadena cultura, nuestro la produccion Complementarios Contenido GRI
modo de ser

‘ md ‘Cado es. d VISION Bras' I CONDICIONES DE PRECIO: MERCADO INTERNO (MI) Y MERCADO EXTERNO (ME)

65,5 % de los ingresos ;lEE(céllgjl?é;MEDlo- 2019 2020 VAR. %
brutos pr:ovenientes de Carne in natura 18,4 25,0 357 %
eXpOI‘taCIoneS Subproductos 51 A 381%
15,3 % mas ingresos Procesados 23,4 34,6 482 %
provenientes de exportacion Total 15,0 20,8 38.3 %

conrespecto al 2019

i PRECIO PROMEDIO - 2019
Exportacmne_s' po: MERLIKS)
mercado/regién (%)
Carne in natura 16,1 20,5 279 %
. EZO0
R Subproductos 6/ 10,6 742 %
Comunidad de los Estados
Independientes (CEIO/Rusia - 10 % Procesados 15,7 19,1 215%
Union Europea - 10 %
C Total 12,3 16,5 33,9 %
Africa-5 %

Medio Oriente - /7 %
Ameéricas - 6 %
NAFTA -5 9%
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Division rading

75,4 % de los ingresos
brutos provenientes de
exportaciones

18,4 % mas ingresos
provenientes de exportacion
con respecto al 2019

Exportaciones por
mercado/regién (%)

Asia - 36%

Ameéricas - 22%

Comunidad de los Estados
Independientes (CEIO/Rusia - 11%
Medio Oriente - 109%

NAFTA - 9%

Union Europea - 8%

Africa -3 %

Contempla resultados de los sectores de
exportacion de ganado en pie, trading
de proteinas y energia y reventa de
poroductos de terceros.

CONDICIONES DE PRECIO
MERCADO INTERNO (MI) Y MERCADO EXTERNO (ME)

PRECIO PROMEDIO - 2019 VAR. %
ME 38,5 % dec los ingresos brutos
(BRL/KG) . :
provenientes del mercado externo
Carne in natura 17,6 216 231 %
61,5 % del mercado interno
Subproductos 73 8,3 14,0 %
Procesados 111 15,1 36,2 % BRL 1745,2 millones en ingresos brutos
(-24.8 9% con respecto al 2019)
Total 15,5 18,7 20,6 %
PRECIO PROMEDIO - MI 2019 2020 VAR. %
(BRL/KG)
Carne in natura 14,7 19,7 335 %
Subproductos 2,4 41 65,7 %
Procesados 12,0 13,9 16,0 %
Total 9,3 12,6 35,4 %
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P a

Como empresa lider en exportacion de carne bovi-
na en América del Sur y una de las mas grandes en
producciény comercializacion de carne in natura,
Minerva Foods mantiene una relacion ética y trans-
parente conlos productores, que se basa en la cola-

boracion para la mejora continua y para la adopcion

de las mejores practicas socioambientales en su
producciéon. Ademas, invierte en procedimientos
para tener controles rigidos de calidad que abarcans
a toda la cadena, del campo a la industria. r
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CANADERIA SOSTENIBLE

GRI103 | 304,103 | 307,103 | 308, 103| 409,103 | 412, FP1, FP2, FP5

Los sistemas de trazabilidad terntorial estan en
continua evolucion para asegurar las mejores
practicas en el campo y hacer participar a su

cadena en ese desarrollo

La empresa usa toda la tecnologia que tiene a
disposicion para asegurar la trazabilidad de las pro-
piedades que proveen ganado, con lo que asegura
el cumplimiento de las normas ambientales y labo-
rales, asi como la regularizacion de los terrenos de
su cartera de productores.

Para todas las regiones y biomas en Brasil, la traza-
bilidad del suministro directo queda asegurada, con
exigencia de documentaciones de comprobacion
de posesion de propiedad, presentacion de Registro
Ambiental Rural (CAR), consultas e informaciones
puestas a disposicion publicamente por IBAMA para
verificacion de existencia de deforestacion ilegal,
invasion a tierras indigenas o cimarronas y las unida-

des de conservacion, ademas del analisis del registro
de empleadores que sometieron a los trabajadores
a condiciones analogas a la esclavitud (“lista sucia”)
puesta a disposicion por el Ministerio de Economia.

Para la regién amazonica, ademas de los criterios
mencionados, existe monitorizacion mediante tecno-
logia geoespacial, que cruzaimagenes de satélites con
las informaciones relativas a la deforestacion de PRO-
DES (Proyecto de Monitoreo de la Deforestacion en
la Amazonia Legal por Satélite), instituido por el INPE
(Instituto Nacional de Investigaciones Espaciales).

En total, se monitorean mas de 9,6 millones de
hectareas en la Amazonia. En el 2020, se monito-
rearon las propiedades de 3770 proveedores, de
las cuales 154 se clasificaron como inhabilitadas por
incumplimiento de los criterios socioambientales
establecidos por laempresa, lo que representa el 4
% de la base de compras del afio. Los proveedores
inhabilitados no pueden comercializar con Minerva
hasta que la situacion se regularice.

Los sistemas de trazabilidad territorial estan en
continua evolucion para asegurar las mejores prac-
ticas en el campo y hacer participar a su cadena en
ese desarrollo. Ante esta situacion, en el 2020 Mi-
nerva amplio de forma pionera el monitoreo geoes-
pacial de sus proveedores, incluyendo a los que se
localizan en el bioma Cerrado. De esta manera, las
unidades de Barretos y José Bonifacio (ambas del
estado de Sio Paulo), Janauba (estado de Minas
Gerais) y Palmeiras de Goias (estado de Goias) ya
se integraron al sistema de Compra de Ganadoy a
la plataforma de monitoreo geoespacial, donde la
totalidad de las compras se analiza a partir de crite-
rios socioambientales.

En el 2020, importantes iniciativas relacionadas
con criterios socioambientales se incorporaron ala
politica de compras de ganado de la empresa. Mi-
nerva adoptd el indice de productividad para com-
pras de ganado en los estado de Mato Grosso, Par3,
Rondéniay Tocantins, dentro del bioma amazdénico,
en virtud del compromiso asumido en el Protoco-
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lo de Monitoreo de Proveedores de Ganado de la
Amazonia. El modelo sigue el estandar ofrecido por
el Ministerio Publico Federal (MPF) y considera el
limite de 3 cabezas por hectarea al afo. La propie-
dad que excede ese limite queda bloqueada. Dicho
indice tiene el objetivo de mitigar el riesgo de que
haya haciendas con una ocupacion superior a 3 ca-
bezas por hectareas al afo en las que puedan cir-
cular animales de otras propiedades no conformes
(indirectas). Las propiedades que presentan indice
superior a ese limite deben presentar un informe
técnico que explique el sistema productivo que
permite esa ocupacion territorial mas productiva,
como por ejemplo sistemas de confinamiento a
pasto, semiconfinamiento y confinamiento, ade-
mas de otros sistemas productivos tecnificados.

Los sistemas de monitoreo socioambiental de
la cadena de suministros cuentan con una verifica-
cion anual de terceros y pasan por evaluaciones de
las autoridades competentes, como el Ministerio
Publico Federal (MPF) del estado de Para. Miner-
va ostenta el mejor desempefo entre las grandes
empresas en la evaluacion de conformidad del ér-
gano. En septiembre de 2020, Minerva fue la uni-
ca empresa sudamericana invitada a participar en
el webinar Traceability: Solutions for Sustainability,
promovido por el GRSB (Global Roundtable for

Sustainable Beef), para presentar sus acciones de
sostenibilidad y sistemas de monitoreo de provee-
dores. En mayo también fue la Unica empresa fri-
gorifica invitada a participar en el webinar Animal
Welfare and Leather meeting, promovido por el
Responsible Leather Round Table (RLRT), para pre-
sentar sus acciones enfocadas en el tema bienestar
animal y su relacion con la calidad de cuero.

Como parte de la busqueda continua por me-
jores practicas ganaderas, Minerva también dio
inicio a un proyecto piloto en asociaciéon con
EMBRAPA para evaluar el balance de carbono
en la actividad. El proyecto cuenta con mas de 20
productores de los estados de Goias, Mato Grosso,
Rondoniay Sao Paulo, donde se aplicara el protoco-
lo elaborado por EMBRAPA. De esa forma, laempre-
sa tendrd mas informaciones sobre las emisiones
generadas por la actividad de ganaderia y oportu-
nidades de perfeccionar las practicas en el campo,
como el almacenamiento de carbono en el suelo, la
recuperacion de pasturas y el aumento de la pro-
ductividady la biodiversidad, entre otros aspectos.
La iniciativa también debe aplicarse en los demas
paises, con el apoyo de organizaciones locales.

Mas

informaciénf—&

CRITERIOS DE SELECCION
DE PROVEEDORES

Para seleccionar a sus proveedores de ganado, principal
insumo de su proceso de produccion y que representa
aproximadamente el 80 % del costo de los productos
vendidos en Brasil, se realiza una consulta al registro de
empleadores que hayan sometido a los trabajadores a
condiciones analogas a la esclavitud. Dicho registro es
actualizado por la Secretaria de Trabajo y Empleo. Si el
proveedor esta mencionado en esa lista, el contrato de
comercializacion no se firma y las negociaciones se dan por
finalizadas en forma inmediata. En los demas paises, como
no existe un instrumento de consulta publica sobre el tema
similar al Registro anteriormente mencionado, la empresa
monitorea las denuncias relativas a los casos relacionados
al trabajo analogo al eslavo que se difunden en los medios y
bloguea y da por finalizadas las negociaciones o el contrato
con el proveedor que esté oficialmente implicado.

/ \

Para acceder a los informes de las auditorias realizadas en los sistemas

de monitoreo de las compras de ganado, haga clic aqui
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Proveedores indirectos
GRI FP1

Como parte de su continua busqueda por mejo-
res practicas en la cadena agropecuaria, Miner-
va esta comprobando una nueva herramienta
de verificacion de proveedores indirectos, uno
de los principales desafios de la industria.

Conapoyo de las organizaciones National Wild-
life Federationy Amigos da Terray de la Wiscon-
sin-Madison University, Minerva fue la primera
gran trader global que aplico la tecnologia Vi-
sipec en un proyecto piloto de trazabilidad del
ganado en un segundo nivel de la cadena, es
decir, comprendiendo a todos los propietarios
de terneros o ganado flaco que comercializan
con los proveedores que venden directamente
a Minerva para faena. Esas informaciones ayu-
dan a trazar un diagnostico mas completo de
la cadena de laempresay alimentan el proceso
de gestion de riesgos.

La herramienta se basa en las emisiones de los
Permisos de Transito Animal (GTA, por su sigla
en portugués). Este documento oficial es obli-
gatorio para el transporte de animales en Brasil

ntre las grandes empresas, Minerva
ostenta el mejor desempeno en Ias aud|tor|as
y constituye un registro historico del traslado de los sistemas de monitoreo de proveedores
del animal. EI GTA informa la finalidad del trans- ~n 13 evaluacion del MPE del estado de Par
clllacvaluatC Ol U s“y“xf‘ Olw: L,,fj,»gz;,ik, O U rdra.

porte, las condiciones sanitarias, el origen vy el
destino del ganado. En el piloto de 2020 par- e
ticiparon 3314 proveedores localizados en los 5 -
estados de Mato Grosso y Ronddnia, dentro del
bioma amazonico, y se certifico la conformidad
del 999 % de ellos. El analisis se baso en las in-
formaciones disponibles para el publico hasta
el 2018. Para el 2021, la empresa desarrollara
nuevas fases de calibracion de la herramien-
ta, que se integrara a los sistemas de compra
de ganado en la regidn amazonica. Se espera
que para fin de afo todas las operaciones de
la Amazonia utilicen la herramienta de verifica-
cion de proveedores indirectos.

Como la tecnologia depende del acceso a los
documentos GTA, tenemos un gran desafio en
la aplicacion de forma amplia y actualizada, lo
que puede restringir la verificacion de los pro-
veedores indirectos. A pesar de los desafios,
gue son comunes a toda la cadena, esta es otra
iniciativa pionera de Minerva, en conjunto con
diversos actores de la cadena de carne en Bra- L
sil, para buscar mas transparencia seguridad en
el proceso de obtencion del ganado.

Azul
Proveedores Minerva

Verde oscuro
Areas de conservacion

Tierras Indigenas
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Calidad del producto y
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NUESTRA CADENA EN DE TALLES

GRIS102-9,FTP

<

Brasil

Regiones de los proveedores:
Centro-Oeste, Sudeste y Norte

Volumen de proveedores: + de 6.000
Volumen comprado:

1,48 millones de cabezas

Certificaciones aplicables: BRC (British
Retail Consortium Global Standard), NAMI
(North American Meat Institute) y Orgéanica

Paraguay

Regiones de los proveedores:

Chacoy Oriental

Volumen de proveedores: + de 3.000
Volumen comprado: /38 200 cabezas
Certificaciones aplicables: BRC (British
Retail Consortium Global Standard), NAMI
(North American Meat Institute) y Organica

lj

Indicadores
Complementarios

NN\ /\ /\ /\ /\ /\
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indice de
Contenido GRI
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Argentina

Regiones de los proveedores:

Norte, Estey Oeste

Volumen de proveedores: + de 1500
Volumen comprado: 427 474 cabezas
Certificaciones aplicables: BRC (British
Retail Consortium Global Standard) y NAMI
(North American Meat Institute)

Uruguay .

Regiones de los proveedores: Norte y Sur
Volumen de proveedores:

+de 1800

Volumen comprado: 331720 cabezas
Certificaciones aplicables: BRC (British
Retail Consortium Global Standard), NAMI
(North American Meat Institute) y Organica
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Colombia

N NN NN /N N,/

Region de los proveedores: Norte
Volumen de proveedores: + de 3.000
Volumen comprado:

192 494 cabezas

Certificaciones aplicables: HACCP
(Hazard Analysis and Critical Control Point)
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MONITOREO EN LOS DEMAS PA

GRIS FP1

Por medio de su filial Athena Foods, Minerva
también se propone mejorar sus mecanismos
para asegurar el mismo nivel de trazabilidad en
los territorios criticos de los demas paises de
Ameérica del Sur en los que opera. La empresa fue
pionera en la expansion de los sistemas de moni-
toreo parasus proveedores en Paraguay,donde el
75 % de las compras de ganado dentro del bioma
Chaco se monitorean de acuerdo con los criterios
adoptados: superposicion a tierras indigenas,
areas de proteccion ambiental y deforestacién
ilegal cero. En el 2020, el total de cabezas faena-
das que cumplieron los estandares establecidos
por Minerva fue de 737 140, lo que corresponde
al 99,8 % del total adquirido en el pais (738 203
cabezas). Ese mismo afo se registraron mas de
700 propiedades en la plataforma SMGeo, con
un total de mas de 1200 haciendas proveedoras
mapeadas, lo que representa el 77 % del total de
animales monitoreados geograficamente en el
Chaco, mientras que en la region oriental llega-
mos al 70 % de los animales monitoreados.

La planificacion del drea de Sostenibilidad in-
cluye la implantacion del monitoreo geoespacial,

de acuerdo con las reglas, criterios, legislacio-
nes y disponibilidad de bases de informaciones
oficiales y publicas de cada pais en los proximos
anos. Actualmente, en Argentina, Colombia y
Uruguay la gestion de proveedores de ganado se
realiza con base en las directrices definidas en la
politica de compra de esos animales por medio
de criterios de registro establecidos. EI 100 % de
esos proveedores de ganado cumplen el procedi-
miento adoptado, estandarizado en toda la em-
presa en los diferentes mercados.

El objetivo para el 2021 es consolidar los pro-
cesos socioambientales en Paraguay y ampliar el
monitoreo geografico en Colombia, que compar-
te una porcion del territorio amazodnico con Brasil.

COMPROMISO CON CONFORMIDAD

Junto con los principales players de la cade-
na, la empresa suscribe los Términos de Ajuste
de Conducta (TAC) con el Ministerio Publico
Federal del estado de Para, mediante el cual se
compromete a adquirir bovinos solo de hacien-
das que cumplan los requisitos indicados. En el

SES

2020, Minerva fue una de las participantes del
estudio que marco los 10 afos del TAC, realiza-
do por la ONG Amigos da Terra. El material rea-
firmd laimportancia de la trazabilidad de la car-
ne en las areas de las que se hace seguimiento
y realizd sugerencias de mejora. También des-
taco la actuacion positiva de la empresa en el
cumplimiento de los compromisos asumidos.

Mas N
informacion +) |

N

\ N /

N

Contenido GRI

Acceda al estudio sobre los 10 afos del
TAC con el Ministerio Publico Federal de
Para en portugués e inglés.
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GARANTIA DE ORIGEN
DEL CUERO

Apoyadaen los procesos de trazabilidad de lacadena
ganadera de Minerva, la division de cueros tambiéen
comenzo a ofrecer la garantia de origen de la materia
prima, lo que agrega mas valor a su producto wet
blue. Iniciado en 2019, el proceso avanzo en el 2020
con buena aceptacion del mercado. En total, el 50 %
del cuero comercializado en las unidades de Brasil y
de Paraguay ostenta la identificacion piel a piel, que
se realiza directamente en las plantas frigorificas
de Minerva, la principal fuente de materia prima
de Minerva Leather. Las informaciones de rastreo
suministradas a los clientes incluyen, entre otras,
la hacienda de origen, el corral del que proviene, el
frigorifico en el que se hizo la faena y la fecha de la
misma. Revisamos la cartera de otros proveedores de
cuero para adecuarnos a los criterios de trazabilidad
(lea més acerca de Minerva Leather en la pag. 17). Se
preveé que el control se implemente en el 100 % de
las pieles en el 2021.

modo de ser

Complementarios

MAS CERCA DEL PRODUCTOR RURAL

Con mercados cada vez mas exigentes, la aso-
ciacion con los productores rurales para elevar la
calidad de la materia prima, mejorar la produc-
tividad y la rentabilidad de la actividad agrope-
cuaria y también garantizar los principios soste-
nibles de produccién es un aspecto esencial del
vinculo con los proveedores. Minerva intenta
influir en las mejores practicas aproximando a
los productores, a la industria y al sector de in-
sumos, compartiendo conocimiento técnico y
herramientas que ayuden en la reduccion de las
repercusiones y en la gestion de la calidad en el
mercado de carnes especiales.

Una de las medidas cada vez mas popular es el
Programa de Eficiencia de Carcazas (PEC), que
en el 2020 duplicd la cantidad de participantes
en su segundo afo de aplicacion. Se evaluaron
mas de 500 productoresy 237 O00 cabezas de
ganado. El programa se llevd a cabo en cuatro
unidades, el doble que el afio anterior.

El PEC se transformd en una plataforma de
relaciones y desarrollo de proveedores de carne
de primera calidad. Los productores que parti-
cipan reciben informes de la faena con detalles
sobre el lote suministrado a Minerva, que sefiala
las oportunidades de evolucion y describe, por
ejemplo, el registro de estandares de peso, edad
y terminacion. Los resultados también forman un
benchmark que sirve como orientacion para los
demas participantesy como base paralos planes
de accion de mejora del suministro. Los mejores
conjuntos de carcazas también son premiados
por la empresa como forma de reconocimiento
de la produccion de excelencia.

En el 2020, debido a la pandemia, las visitas de
los equipos de campo se interrumpierony los con-
tratos en linea se intensificaron. Los principales re-
sultados del programa se transformaron también
en tema de conferencias en Falando de Pecuaria
(Hablando de Ganaderia) y se incluyeron en el pro-
grama Laco de Confianca (Lazo de confianza) para
difundir las buenas practicas y ampliar el conoci-
miento de la cadena (lea més a seguir).
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APLICACION L AZO ACTUACION
MINERVA DF CONFIANZA EN EL SECTOR 0

Aproxime su celular.

La herramienta ofrece informaciones e indica- Canal de comunicacién creado para compar- La participacion en foros regionales e inter-
dores de desempefo de faena a los proveedores, tir material técnico sobre calidad, produccion y nacionales forma parte del compromiso de Mi- QR Code
programaciones de ventas futuras, antecedentes desarrollo de la ganaderia sostenible. Afinesde  nerva de estudiar los desafios de la cadena de
de lista de empaque, factura para pago y boletin 2020, la lista de difusion que hizo llegar 33 ar- produccion de la carney las tendencias del sec- Los cortes de la linea Estancia 92
climatico actualizado diariamente. Se incorpora- ticulos técnicos contaba con un total de 5.812  tor, asi como ayudar a construir las respuestas pasaron a contar con un Cédigo
ron nuevas funcionalidades en el 2020 vy la inte- proveedores registrados. que la sociedad necesita. Ademas de los pactos QR en sus embalajes. Dicho codigo
gracionde lasinformaciones del PEC para facilitar y compromisos firmados (lea méas en la pag. contiene  informaciones sobre
la visualizacion de los datos de quienes participan ' ' 30), la empresa también participa en discusio- el origen de la carne, criterios
en el programa se encuentra en estudio. /\\\ Nnerva iInten La nes con otras entidades de su sector, como la de Minerva para la adquisicion
- ‘ o . Asociacion Brasilefia de las Empresas Abiertas de materias primas sostenibles,
INTIUIr en 1as WMJ‘O’ €5 (ABRASCA), el Consejo de Gobernanza de la garantia del bienestar animal
H /A\ B LA N D Q éC C1cas 3 /)?/QX\ man Asociacion Brasilefa de las Indgstr|las Exp.ort~a— y certificaciones, asi como
- . o o doras (?Ie C?arnet (ABIEQ), !a Asoaaaon Bra5|len.a informaciones sobre la preparacién
DE GANADERIA a ‘Of OroauCcCLores, c de Rec':chaJeAnlmaIyeISmdlcatodeIalndustr|a del corte. Se prevé adoptar, en el
industriay al sector de el Frio (SINDIFRIO) 2021 I3 mismal teenologia para
. ' . , o otras lineas de productos, incluso
Conferencias y encuentros promovidos porla - |(SMMOS, COMPaA rtiendo Mas aquellas que se producen en los

empresa para debatir asuntos pertinentes entre

la industria y los productores, tales como sos- ConOCi miento técnico

tenibilidad, insumos y calidad de la carne, entre S~ AT A e -
Y v he Qmmc“cﬁmmﬂc

otros. En el 2020, no se realizaron eventos debi- o
do a la pandemia de COVID-19. CS L ON aée repercys ‘ oONes Si desea consultar un blog con a_rt/cu/os y
consejos sobre las buenas practicas para los

productores, haga clic aqui

informaciénf”-& \ demas paises.

\\\\

—
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SEGURIDAD DE LOS ALIMEN TOS

GRI FP5

Del campo a la mesa, Minerva tiene el com-
promiso de garantizar la calidad y la seguridad
de los alimentos en todo el ciclo de produccion.
Para eso, actua en sintonia con las mejores prac-
ticas del mercado y observa los requisitos de
clientes y organismos nacionales e internaciona-
les que regulan el tema.

100 % de las unidades
certificadas por el British
Retall Consortium Global
Standard (BRCGS) en
Brasll, Paraguay vy Uruguay
v las unidades de Pilary
Rosario en Argentina

Los sistemas de gestidon de la calidad y la segu-
ridad se basan enla Politica de Salud y Seguridad
Ocupacional, Medioambiente, Seguridad de los
Alimentos y Responsabilidad Social. Esos estan-
dares corporativos abarcan a todas las plantas.
En Brasil, Argentina, Paraguay y Uruguay, las uni-
dades también pasan por certificacion de la nor-
ma British Retail Consortium Global Standard
(BRCGS), reconocida por la Global Food Safety
Initiative (GFSI). De esa manera, se certifica el
cumplimiento de estandares y criterios interna-
cionales en todos los procesos de produccion.

En el 2020, el 100 % de los alimentos de las
unidades de Brasil se fabricaron en un lugar
certificado por organizacion independiente, en
cumplimiento de las normas internacionales
reconocidas del sistema de gestion de la segu-
ridad de alimentos, porcentaje similar al de Pa-
raguay y Uruguay. En Argentina, el 92,5 % de la
produccion se realiza en unidades certificadas.

Entre las practicas y herramientas de ges-
tion adoptadas en las operaciones se destacan
las siguientes:

> Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Con-
trol (HACCP, por su sigla en inglés): examina
laintegridad y la seguridad de los productos
entodaslasfasesdelacadenadeproduccion;

> Procedimiento Estandar de Higiene Ope-
racional (PPHO): define los procedimientos
de higiene y desinfeccion en el entorno de
produccion;

> Procedimiento Sanitario Operacional (PSO):
con directrices sanitarias para asegurar pro-
ductos libres de todo tipo de contaminacion;

> Buenas Practicas de Fabricacién (BPF): pro-
cedimientos enfocados en la proteccion a la
salud del consumidor, del colaborador y del
medioambiente;

> Bienestar Animal (BEA): buenas practicas de
manejo y faena de animales en toda la cadena
de produccién (mas informacién en la pag. 54).

En el contexto de la pandemia de COVID-19, se
intensifico la aplicacién de todas las herramientas
para proteger la salud de los colaboradores y ase-
gurar una produccion sin ningun peligro de conta-
minacion. Como parte del plan de contingencia, se
llevaron a cabo diversas medidas en las plantas.
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riesgos vy verificacion, el Departamento de Pro-
ductos de Origen Animal (DIPOA) del Ministe-
rio de Agricultura, Ganaderia y Abastecimiento
(MAPA) vy los érganos responsables en Argenti-
na, Colombia, Paraguay y Uruguay, asi como los
clientes, realizan auditorias externas de calidad y
seguridad de productos. Por otra parte, también
se realizan auditorias anuales para autorizacion de
exportacion de carne organica y de carne Halal,
que exigen un estricto sistema de trazabilidad.

Periddicamente, autoridades sanitarias de

Minerva Foods
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diferentes mercados evallan el sistema de
inspeccion y verifican el cumplimiento de re-
quisitos propios de las empresas y de los pai-
ses. Por otra parte, la empresa trabaja en los
controles relacionados con la cadena gana-
dera y examina la calidad de toda la materia
prima adquirida, con base en sus sistemas de
gestion y control de la calidad. La meta para
las autoridades es mantener el 100 % de las
aprobaciones en auditorias.

PORCENTAJE DE ALIMENTOS FABRICADOS EN UNIDADES
CERTIFICADAS EN SEGURIDAD ALIMENTARIA

2019 2020

Brasil 100 % 100 %
Argentina 94.80 % 925 %
Colombia' -
Paraguay 100 % 100 %
Uruguay 100 % 100 %

"En Colombia, las dos unidades de Athena Foods no cuentan con certificaciones de estdndares reconocidos
internacionalmente en el Sistema de Gestidn de Seguridad de los alimentos. La operacidon dentro del pais
cuenta con certificacion HACCR con arreglo al Decreto 1500, del 2007, endosada por la autoridad sanitaria
colombiana Invima.

NUEVAS
HABILITACIONES

Forma parte de la estrategia de Minerva exa-
minar criteriosamente las oportunidades de ha-
bilitacion de sus plantas para exportar a nuevos
paises, en cumplimiento a los criterios y requisi-
tos de los organismos reguladores de cada mer-
cado. Dichas conquistas, ademas de expandir
oportunidades de negocios, reiteran la calidad
de los procesos de fabrica.

Enel 2020, todas las plantas de Brasil obtuvie-
ron la habilitacion para exportacién de materia
prima destinada a la industrializacion en Japon.
También se conquistaron habilitaciones para Es-
tados Unidos, México, Canaday Libano.

En Argentina, se conquisto la habilitacion para
la exportacion a Colombia y Ecuador por medio
de la planta de Rosario y por medio de la planta
Venado Tuerto, para Israel, la Unién Europea, Es-
tados Unidos, Rusiay Hong Kong.

La empresa aspira también a ampliar el alcance
de la habilitacion para Malasia y Singapur vy, tam-
bién,aumentar la cantidad de unidades aprobadas
para exportar carne in natura a Estados Unidos.

CONTROL D=L
PROCESO

Entre las herramientas utilizadas para moni-
torear la calidad y la seguridad de los produc-
tos se destacan los procesos de monitoreo de
control de la produccién. A través de la herra-
mienta “Indicadores de Calidad”, los procesos se
monitorean a diaria mediante indicadores clave
organizados en una escala de 100 puntos y di-
vididos en tres niveles. Esos datos sirven como
base para el establecimiento de metas, que se
revisan aNo a aNo o siempre que sea necesario,
con lo que se fomenta la mejora continua de los
estandares de operacion, fabricacion y suminis-
tro de productos en todos los negocios.
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PRODUCCION
ORGANICA

Se obtienen certificaciones internacionales
especificas parala producciéon de carne organica
para las unidades de Araguaina, Barretos, Janau-
ba y Palmeiras de Goias (estados de Tocantins,
Sao Paulo, Minas Gerais y Goias, respectivamen-
te). Cuando se habilitan, estas unidades se so-
meten a estrictos controles de trazabilidad, que
siguen los Reglamentos 834/2007 y 889/2008
de la Comunidad Europeay el Programa Organi-
co Nacional (NOP) de Estados Unidos. Las plan-
tas de Paraguay y de Uruguay también cuentan
con habilitacion certificada para exportacion de
carne organica.

Los animales tienen garantia de cero utiliza-
cion de antibidticos, hormonas de crecimiento
y alimentacion con productos de origen animal,
asi como altos estandares de bienestar animal.

El 100 % de los
animales cuentan

con documentacion

v garantias de que no
naber recibido hormonas
NI antibloticos, asi como
la lista de medicamentos
que se les administraron

CONTROL DE RESIDUQOS

/

QU

Todas las unidades de la empresa aprobada
para exportacion de carne se someten afo a
ano a los programas de monitoreo y explora-
cion del Plan Nacional de Control de Residuos
y Contaminantes (PNCRC) de productos de
origen animal, establecido por el Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Abastecimiento
(MAPA). Esas medidas se proponen constatar
la presencia o la ausencia de residuos de pro-
ductos quimicos potencialmente perjudiciales
paralasalud de los consumidores. En forma pa-
ralela, la empresa también lleva a cabo el Pro-
grama de Control de Residuos Quimicos (CRQ)
con el objetivo de realizar pruebas de labora-
torio en estos productos, teniendo en cuenta
el origen del ganado faenado, la revision de los
resultados del mismo PNCRC y la evaluacion
de los sistemas de alerta emitidos por los prin-
cipales paises importadores.

/\/\ ‘ CQS GRI FP12

Todosloslotesde animalesrecibidosenlasunida-
des de Brasil llevan una Declaracion del Productory
una Carta de Garantia que confirma que no se usan
hormonas ni antibidticos, asi como toda la descrip-
cién de los medicamentos veterinarios utilizados
en cada animal. EI 100 % de los lotes deben estar
acompanfados de documentacion que contenga
informaciones sobre los animales que se faenaran,
como la administracion de medicamentos y la au-
sencia de aplicacion de algunos antiparasitarios.

Por otra parte, en Athena Foods este progra-
ma implica el control de residuos quimicos, de
conformidad con los planes nacionales de cada
pais, y también contempla analisis de laborato-
rio, conforme determinado por los érganos re-
guladores. Todos los proveedores deben emitir
una declaraciéon de no utilizacion de hormonas y
antibidticos en los animales.
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BIENESTAR ANIMAL

GRI FP2, FP11

El Programa de Bienestar Animal de Minerva
Foods fomenta tanto el manejo como la faena hu-
manitaria de los animales. Lanzado en el 2020, el
documento formaliza y fortalece los procedimien-
tosy las practicas de bienestar animal y estructura
estrictos controles y monitorizaciones que guian
las buenas practicas, desde las haciendas hasta el
transportey la plantafrigorifica, para asegurar la ca-
lidad ética de sus productos.

Minerva adopta altos estandares de bienestar
animal en sus procesos, con base no solo en la legis-
lacidn de los paises en los que opera, sino también
en los principales cédigos y protocolos de recono-
cimiento internacional (vea cuadro en la pag. 60).

Para impulsar el tema en la organizacién, el Co-
mité de Bienestar Animal (BEA) tiene una partici-
pacion activa congrega a los liderazgos de areas
como origen, logistica, calidad, bienestar animal y
comunicacion para debatir y decidir las principales
acciones, las medidas de perfeccionamiento y las

inversiones. Una de las acciones del 2020 que me-
recen mencion especial esla creacion de un canal de
comunicacion interno para la difusion de practicas
enfocadas en el tema, con el objetivo de fomentar
el compromiso de todos los colaboradores. Por otra
parte, también se llevaron a cabo actividades enfo-
cadas especificamente en instrumentos de merca-
do, como el ranking global de bienestar animal BB-
FAW (Business Benchmark on Farm Animal Welfare).

Minerva también formalizé sus practicas en la
Politica de Bienestar Animal, que establece las
directrices para un estricto control, con toleran-
cia cero a actos de abuso, negligencia o malos
tratos a los animales, siempre con el propdésito
de implementar las mejores practicas de mane-
jo, capacitacion de las partes y constantes ve-
rificaciones de todas las etapas de produccion.
Todas las operaciones y negocios de la empresa
deberan observar la Politica en todas las etapas de
faena, procesamiento, distribucion y adquisicion
de ingredientes para el procesamiento (aves, por-

cinos, corderos y pescados) en las actividades de
confinamiento de Minerva Live Cattle Exportsy en
la cadena de suministro. La politica y el programa
son documentos publicos y se encuentran a dis-
posicion aqui.

El cumplimiento de la Politica de Bienestar Animal
se monitorea mediante clausulas especificas en los
contratos juridicos con los proveedores y también
por medio de la Declaracion de Cumplimiento de
los Criterios Socioambientales, Compliance y Bie-
nestar Animal. La verificacion anual se realiza me-
diante cuestionarios. En caso de no cumplimiento,
existe la posibilidad de ruptura del contrato.

Mas

informaciénf'-&

Vea articulos sobre este tema
haga clic aqui
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GESTION DE INDICADORES

Lacantidad deindicadores monitoreados paso
de 25 a 42, considerando los principales proce-
sos, como el manejo de embarque en las hacien-
das, el transporte, el desembarque, las instala-
ciones y la faena. Se realiza un control diario de
esos datos en las operaciones, con auditorias de
segunda parte. Estos indicadores forman parte
de una nueva herramienta de gestion denomina-
da Matriz de Conformidad. En el 2020, el indice
promedio de cumplimiento, evaluado en audi-
toria de segunda parte y con base en la Matriz
de Conformidad, es del 96 %, considerando las
ocho operaciones en Brasil. La implementacion
de la matriz en las unidades de Athena Foods se
realizard en el 2021.
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En el 2020, se invirtieron mas de BRL 1,15
millones en actividades y acciones enfocadas
exclusivamente en el bienestar animal, entre
las que podemos citar mejoras en infraestruc-
turas como pisos antideslizantes y sombreado
de corrales, capacitacion de colaboradores y
terceros, modernizacion de herramientas de
gestion, como el uso de Big Data, y creacién
de sistemas especificos de control (aplicacio-
nes, softwares, etc.). La estructura de la empre-
sa también incluye camaras en puntos estratégi-
cos para realizar un seguimiento del manejo de
animales en las ocho operaciones de Minerva
Foods en Brasil y en las tres operaciones en Uru-
guay. Debido a la pandemia, ese seguimiento
mediante camaras también ayudd a asegurar el
distanciamiento social entre los empleados du-
rante las actividades de monitoreo diario.

Minerva tiene planes de contingencia para si-
tuaciones de emergencia que prevén situaciones
adversas, como falta de agua y energia eléctrica,
desastres naturales, accidentes de transporte
con carga viva o disminucion inesperada de la
cantidad de colaboradores, como por ejemplo

en casos de pandemia. Se realizan evaluacio-
nes diarias mediante muestreo de los vehiculos
transportados y los animales se observan tam-
bién en los corrales.

La empresa se compromete a realizar una
faena humanitaria y el aturdimiento del 100 %
de los animales, independientemente de su es-
pecie, excepto aquellos que se destinan a mer-
cados especificos con preceptos religiosos. En
el 2020, la faena Kosher representd un 2 % del
total, aproximadamente 33 000 animales, indice
1 % mas bajo que el afo anterior. Todas las ma-
terias primas de origen animal adquiridas para
el procesamiento (pollos de engorde, porcinos,
corderos y pescados) tienen garantia del 100 %
de aturdimiento antes de la faena.

La evolucion de los indicadores se aborda en
reuniones semanales y, ademas, algunos indica-
dores, como la gravedad de los hematomas, for-
man parte del conjunto de metas de la empresa
y se vinculan también a metas colectivas de la
industria, pues son responsables de la pérdida
de bonos.

47 indicadores

se monitorean
diariamente en Brasil,
con auditoria de
segunda parte, en los
Orocesos de manejo
de embargue en las
haclendas, transporte,
desembarque,
INstalaciones y faena.
El indice promedio de
conformidad fue

del 96 %.
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PRINCIPALES INDICADORES DE BIENESTAR ANIMAL

RESULTADOS 2020 (PROMEDIO POR PAIS) BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY

> Eficacia de aturdimiento en el primer disparo 98,00 % 98,00 % 90,00 % 98,56 % 9950 %
En todos los casos de fallas al primer disparo, el animal se vuelve a aturdir inmediatamente,
siguiendo las premisas de BEA.

> Animales mal aturdidos en el drea de vomito 0,15 % 0,00 % 0,60 % 0,00 % 0,00 %
En todos los casos de animales que recuperan la conciencia en el drea de vomito, se los volvié a aturdir
con la pistola de fogueo portatil. No se constatd falla operacional en la que los animales recuperaran
la conciencia en la canaleta de desangrado, es decir, el proceso se garantiza antes del izamiento del animal.

> Tiempo entre aturdimiento Promediode Menosde60 Promediode Promediode Promediode
Tiempo comprendido entre el disparo de la pistola de aturdimiento hasta el corte de los principales vasos. 52 segundos segundos 50segundos 60 segundos 43 segundos
> Resbalones durante el manejo de desembarque y conduccioén por corredores 219 % 1,40 % 5,00 % 1,52 % 150 %

Se considera resbaldn cuando el corvejon del animal toca el piso.

> Caidas durante el manejo de desembarque y conduccién por corredores 0,40 % 0,90 % 2,00 % 0,00 % 0,00 %
Se considera calda cuando el cuerpo del animal toca el piso.

> Vocalizacion de los animales durante el manejo de conduccion por corredores, jeringa y box de aturdimiento 1,45 % 1,38 % 0,00 % 1,24 % 2,00 %
Se considera vocalizacién cuando el animal emite sonido de mugido y se encuentra bajo manejo activo.

> Uso de la vara eléctrica para conduccion de los animales 16,20 % 2,61% 0,00 % 1,86 % 12,50 %
El uso de la vara eléctrica respeta el voltaje maximo de 50 voltios y solo se permite en situaciones en las que
el primer instrumento de manejo no fue eficaz (bandera). La aplicacién tiene lugar en el cuarto trasero del animal,
respetando el tiempo maximo de 1segundo de contacto.




Introduccion  Minerva Foods Calidad del producto y Nuestra

monitoreo de la cadena

Desempeno
del negocio

Informe de
Sostenibilidad 2020

cultura, nuestro
modo de ser

Eficienciaen
la produccion

Indicadores
Complementarios

indice de
Contenido GRI

A @ 51 ®

RESULTADOS 2020 (PROMEDIO POR PA[S) BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY
> Conformidad del bafio de aspersion 27 % - 0,00 % - 0,00 %
Se evalua: capacidad, cloracion del agua, funcionamiento de los aspersores, presion del agua y tiempo de permanencia. de desvio
> Densidad de los corrales 2,50 2,50 2,00 2,00 2,20
Representa el % de ocupacion en relacién con el 4rea total mZ2/animal mZ2/animal mZ2/animal m2/animal m2/animal
> Tiempo promedio de transporte 4 4 horas 5 horas 4 horas 6,5 horas 3,5 horas
> Proporciéon de animales transportados en viajes con duracién de hasta 8 horas 91,00 % 80 % 80 % 100 % 86,00 %
> Radio promedio de distancia de transporte 226,2 Km 300 Km 150 Km 360 Km 236 Km
> Carcasas con hematomas 964 % - - 0,70 % 3,50 %
Los hematomas son lesiones causadas por traumas directos sobre el cuerpo de los animales sin la presencia de heridas en la piel. En
Minerva Foods clasificamos los hematomas en tres niveles, en funcion de la profundidad con la que afectan al musculo.
> Cant. de colaboradores capacitados en BEA 250 32 24 105 49
> Cant. de terceros capacitados en BEA 812 - 45 240 61
> Cant. de capacitaciones de BEA 99 03 4 345 15
Uso de métodos de capacitacion en lineay presenciales.
> % de conformidad en auditorias de BEA y de segunda parte 96,00 % 99,00 % - - -
Auditorias realizadas por equipos Minerva y Athena Foods.
> % de conformidad en auditorias de BEA de terceros 99,00 % 99,70 % - 99,00 % 100 %

Auditorias realizadas por empresa tercerizada (QIMA - WQS y SGS) y auditores acreditados PAACO.
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ENTRENAMIENTOS

La mayor parte de las capacitaciones se rea-
lizaron en formato en linea para garantizar la
seguridad de los participantes. Las capacitacio-
nes se realizan en forma semestral y estan lide-
radas por los responsables técnicos de bienes-
tar animal de las unidades. Se brindan a todos
los profesionales que manejan en forma directa
el ganado vivo en la industria y a los conducto-
res de camiones ganaderos. El tema también se
aborda cuando se incorporan nuevos colabo-
radores y se realizan campafas anuales de ca-
pacitacion en la industria, con participaciéon de
consultores externos especializados, para esta-
blecer las nuevas practicas de bienestar animal
en la rutina. Los equipos corporativos de Cali-
dad, Compra de Ganado y Sostenibilidad tam-
bién reciben capacitacion periddica en materia
de bienestar animal por medio de conferencias,
talleres y congresos nacionales.
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En el 2020, la cantidad de capacitaciones
también aumentod en el formato digital debido
a la difusion de la politica y de las nuevas prac-
ticas y procedimientos para los colaborado-
res de areas clave. Los criadores de animales,
proveedores de Minerva, también pasaron por
formaciones en esta materia en el marco de los
programas de relaciones, punto en el que debe
continuar centrandose la atencion en el 2021.

En total, se realizaron 466 capacitaciones
en bienestar en el 2020, que contaron con la
participacion de 460 colaboradores y 1158
terceros (conductores y proveedores).

REPERCUSIONES DE LA PANDEMIA

Debido a la licencia otorgada a los profesio-
nales del grupo de riesgo y a los cambios en
los equipos de operacién en virtud de los pro-
tocolos de salud, se contrataron nuevos profe-
sionales para reforzar el equipo, especialmen-
te para el trabajo directo con animales. Por
otra parte, los productores, que antes tenian
libre acceso a la empresa para seguir de cerca
los indicadores de faena de sus animales, pa-
saron a contar con una sala privada y con con-

trol de entrada para verificar el procedimiento
mediante camaras.

NUESTROS ANIMALES

Todos los bovinos adquiridos por Minerva
Foods se crearon con libertad de movimiento
y su comportamiento gregario se mantuvo y
respetd en todas las etapas de la cadena: cria,
recria, engorde (realizadas en las instalaciones
de Minerva Live Cattle Exports) y el proceso
previo a la faena (realizado en las unidades in-
dustriales de faena). La empresa no tiene pro-
duccién de novillos.

Del total de animales adquiridos, el 41,61
% se criaron en el pasto, el 10,91 % en semi-
confinamiento, el 7,65 % en confinamiento a
pasto y el 39,83 % en confinamientos (vea en
el anexo los porcentajes de tipos de habitacién
por pais). Tan solo el 1,7 % de los animales faena-
dos en el 2020 en las instalaciones de Minerva
Foods de Brasil estaban castrados, cantidad 1%
inferior que en el 2019.

La cria a pasto es una caracteristica predomi-
nante en la actividad agropecuaria de América

del Sur. El semiconfinamiento y el confinamiento
a pasto son estrategias de engorde y termina-
cion mediante las cuales los animales permane-
cen el 100 % del tiempo en el pasto y reciben
nutricion extra (racion) en el comedero. Las die-
tas de semiconfinamiento o confinamiento se
producen con cereales o derivados (compuestas
en su mayoria por ingredientes como maiz, soya
y suplemento mineral) y no se utilizan subpro-
ductos de origen animal ni hormonas de creci-
miento o similares para engorde o terminacion.

El confinamiento es una herramienta de termi-
nacion por medio de la cual los animales perma-
necen entre 90 y 120 dias a una densidad de 16
20 m? por animal, es decir, solo durante un 8 %
a un 10 % de su vida, considerando la edad pro-
medio de faena, que es de 30 meses. Incluso en
confinamiento, las fases de cria y recria son eta-
pas que se realizan en su totalidad en el pasto.

Todas las instalaciones de corrales de las uni-
dadesindustriales cuentan con acceso aaguade
calidad y en cantidad suficiente, sistema de as-
persores para mantener la comodidad térmica
de los animales y la densidad adecuada. El aloja-
miento se realiza en instalaciones con piso anti-
deslizante y se higienizan a cada cambio de lote.

Minerva%Poods
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*Durante aproximadamente el 10 % de tiempo de vida del animal.
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El comportamiento de los animales también
se observa en los corrales con el objetivo de
identificar anomalias, como sodomia o pe-
leas. El animal montado o que esta iniciando
el comportamiento agonistico se separa del
grupo. En aquellos casos en los que se observa
una mayor reactividad de los animales, el ma-
nejo se realiza con mas cuidado y también se
seleccionan corrales mas distantes del barullo
y la circulacion de personas.

La empresa cuenta con mas de 100 produc-
tores certificados en Brasil, Paraguay y Uruguay,
con posibilidad de suministro de mas de 30
000 animales, para produccidén organica, con ar-
reglo a los reglamentos 834/2007 y 889/2008
de la Comunidad Europeay del Programa Orga-
nico Nacional (NOP), de los Estados Unidos. Los
animales tienen garantia de cero utilizacion de
antibidticos, hormonas de crecimiento y alimen-
tacion con productos de origen animal, asi como
altos estandares de bienestar animal.

PORCINOS Y AVES

Los proveedores de porcinos asumen el com-
promiso de migrar del sistema de gestacion in-

Eficienciaen
la produccion

indice de
Contenido GRI

Indicadores
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dividual de jaulas para la gestacion colectiva de
matrices. También se comprometen a reducir o
abolir las mutilaciones en los animales, de mane-
raque el 100 % de los proveedores realizan lain-
munocastracion en sustitucion de la castracion
quirdrgica invasiva y no realizan el procedimien-
to de corte de dientes ni de hierra, adoptando el
tatuaje como forma de identificacion.

Con respecto a las aves, ninguno de los pro-
veedores de Minerva cria animales en jaulas;
tampoco realizan corte de picos, crestas o alas
durante la cria. Todos tienen una politica de
transporte inferior a ocho horas. Especificamen-
te, el promedio de transporte de las aves desti-
nadas a productos de Minerva Fine Foods es de
dos horas.

En el 2020, esos proveedores pasaron por una
evaluacion que ayudara a realizar un diagndstico
de las practicas de bienestar en la cria de esos
esos animalesy sobre los compromisos de mejo-
ra continua. Los cuestionarios ayudaran a dirigir
medidas de gestion durante los proximos anos.

Todos los lotes de animales recibidos se ana-
lizan de acuerdo con el Programa de Control de
Residuos Quimicos (CRQ) citado en la pag 53.

A ©@s59 ®
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+ TRANSPARENCIA

Obtenga mas detalles sobre
el Programa de Bienestar Animal.

CERTIFICACIONES.

Los principios éticos y el compromiso con el
bienestar animal de Minerva Foods van mucho mas
alla del cumplimiento de las normas y legislacio-
nes brasilenas. Las operaciones adoptan estrictos
estandares en sus procesos, de acuerdo con leyes
tales como el protocolo de la North American Meat
Institute (NAMI), de Estados Unidos, el Reglamento
1099, de la Uniéon Europea, y los reglamentos de
trazabilidad de la Unién Europea y de Chile, ade-
mas de cumplir requisitos especificos de clientes.

Las operaciones de Minerva Foods también cuen-
tan con las certificaciones internacionales de calidad
y seguridad alimentaria mas importantes y reconoci-
das, con lo que entregan a los clientes y a los consu-
midores productos de alto nivel con confianza.

Las plantas industriales de Brasil estan certifica-
das por QIMA WQS (World Quality Services), que
comprueba la eficiencia de la implementacion del
Programa de Bienestar Animal en todo el proceso.
En Paraguay, Uruguay y Argentina, las plantas tam-
bién estan certificadas por la SGS (Société Générale
de Surveillance), institucion muy prestigiosa en esos
paises. La auditoria se basa en el protocolo NAMI,
cuya autora es la prestigiosa Dra. Temple Grandin.
En el 2020, las ocho operaciones de Brasil pasaron
del 96 % de conformidad al 99 %. En los demas pai-
ses, el promedio de cumplimiento es del 99,4 %.

CERTIFICADO

BEM-ESTAR ANIMAL 0
—

QIMAWQS

UNIDADE INDUSTRIAL

NORTH AMERICAN
MEATINSTITUTE
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En un ano que presentd tantos desafios como
el 2020, el compromiso, las competencias y los
valores de los colaboradores de Minerva Foods
merecen mencion especial. Fueron esenciales
para desempefarnos en la “nueva normalidad”
y enfrentar los desafios que la pandemia de CO-
VID-19 presentd, como priorizar la proteccion de
la salud de toda la colectividad y mantener las
operaciones en una actividad reconocidamente
esencial, lo que permiti¢ asegurar el abasteci-
miento de alimentos con la mas alta calidad.
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DESARROLLO DE NUESTRA GENTE

GRI103 | 401

Como parte del constante perfeccionamiento
de nuestra estrategia en capital humano, en el
2020 dimos continuidad a un proyecto de evo-
lucion de la cultura organizacional de laempresa.

Enla primera etapa, que contd con el compromiso
directo de casi 12 000 colaboradores, se realizd una
evaluacion de la cultura, se recogieron percepciones
sobre los valores, las creencias y las motivaciones
personales, los valores vividos en la cultura organiza-
cional actual, asi como los valores y la vision que de-
seamos para el futuro de nuestra organizacion.

El compromiso de los colaboradores merece
mencion especial, dado que, incluso en el contexto
de la pandemia, los equipos entendieron la impor-
tancia del proyecto y participaron de forma virtual,
integrada y colaborativa en todas las etapas, que
contemplaron cursos, capacitaciones y ejercicios,
que conjugaron los valores y la estrategia de laem-
presa. Con base en esa primera etapa, se estable-
cieron tanto el propdsito, que traduce el compro-
miso y de Minerva, como los valores, que son los
pilares de actuacién en nuestro quehacer diario.
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NUESTRO PROPOSITO

COMPROMETIDOS CON
EL FUTURO SOSTENIBLE
DE LA ALIMENTACION
DEL PLANETA.

NUESTROS VALORES

SOSTENIBILIDAD
INNOVACION
RECONOCIMIENTO
COMPROMISO
ORIENTACION HACIA LOS
RESULTADOS
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Minerva entiende que la cultura es un factor
estratégico parasu negocio. Porese motivo, cred
un proceso estructurado para su implementa-
cion, por medio de planes de accion, a lo largo
del 2021. Asi, se seleccionaron y capacitaron a
48 embajadores de la cultura para representar
a los colaboradores en diversas areas y paises, a
lo largo y a lo ancho de la empresa. Los emba-
jadores se encargaran de colaborar activamente
con la construccion del Plan de Accidn siguiendo
de cerca e impulsando suimplementacion en las
diversas areas de negocios, con el objetivo de di-
fundir la cultura en toda la empresa.

PERFIL DE LOS TRABAJADORES
GRI102-8,102-41,103 | 401,103 | 405

Minerva Foodsfinalizé el 2020 con 19 950 cola-
boradores, de los cuales 11539 pertenecen a Mi-
nervay 8 411 a Athena Foods. También contamos
con 381 prestadores de servicios tercerizados en
Brasil y 431 en los demas paises, que actuan en
plantas industriales, operaciones de distribucion
y oficinas, en su gran mayoria en Brasil.

La empresa vela por un entorno laboral segu-
ro y de bienestar, fomenta la capacitacion, ini-
ciativas para la mejora de la calidad de vida y un
conjunto de instrumentos basados en el Codigo
de Etica, en la legislacion laboral y en normas
reguladoras (NR), al tiempo que adopta en su
totalidad las legislaciones y los acuerdos vigen-
tes para sus operacionesy exige lo mismo de sus
proveedores. En lo que respecta a los procesos
de captacion, seleccion y retencién de personal,

modo de ser

la empresa estandarizo el proceso de contrata-
cion de nuevos colaboradores y ofrece diversos
beneficios, compatibles con el mercado y con el
objetivo de mantener a los mejores profesiona-
les en el negocio.

Los colaboradores reciben diversos subsidios,
como alimentacion, almuerzo y transporte, en-
tre otros, previstos en la legislacion, en conven-
ciones y acuerdos colectivos. También hay res-
taurantes en los lugares de trabajo con precios
subsidiados y convenios con los municipios en
los que trabajan, descuentos y ventajas en segu-
ros de salud y odontolodgicos, asi como en diver-
sos tipos de establecimientos. GRI 401-2

Se discute cada vez mas la agenda de la diver-
sidad con respecto a su evolucion en la empresa
y se seguira trabajando en los préximos anos.

Las prioridades son
formentar un entorno
laboral sequroy de
bienestar, niciativas
de calidad de vida

v un conjunto de
iNstrumentos basados
en el Codigo de Etica.
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SEMUNERACION Y CARRERA
MINERVA FOODS*
GRI103 | 202,103 | 405
Tipo de contrato 2019 2020 - N
P EVALUACION DE DESEMPENO
Permanente Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Las practicas de remuneracion de Minerva En el 2020, Minerva Foods reforzé la impor-
Total 7.691 3.287 10.978 71.955 3.584 11.539 consideran el estandar del mercado y el equili-  tancia del ciclo de evaluacién de desempefo
, ] ] ] brio competitivo en la empresa, estudios sala- como herramienta de gestion y fortalecimiento
*Todos los contratos se celebran por tiempo indeterminado y para empleos a tiempo completo. . ., ., . ..
riales y la atraccion y retencion de profesionales de la cultura de resultados. Participaron en el
ATHENA FOODS cualificados. Laremuneracionfija prevé reajustes proceso 1258 colaboradores, en su gran mayoria
anuales, con arreglo a acuerdos laborales colec- de los niveles de gestion y administrativos. Las
Tipo de contrato 2019 2020 tivos. Actualmente, el 100 % de la nédmina de las etapas incluyeron autoevaluacion, evaluacién
. . operaciones de Brasil y Uruguay estan cubiertas por los gestores, establecimiento de metas, re-
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total por convenciones o acuerdos, en Argentina, el uniones de feedback y disefio del PDI (Plan de
93,4 %, en Paraguay, el 28,68 % (contemplando Desarrollo Individual).
Permanente 6.368 1123 7.491 7164 1.247 8.411 ° guay . 6 'p' )
dos unidades). En Colombia ese procedimiento
Temporario 0 0 o 0 0 0 no esta previsto en la legislacion local. Los acuer- El equipo de recursos humanos y los gestores
dos colectivos no hacen distincion de género en de las diversas areas se capacitaron y prepararon
Total 6.368 1.123 7.491 7164 1.247 8.411 los salarios base. para conducir ese proceso, que es de extremada

importancia para el desarrollo del colaborador y
parala mejora de los resultados de la organizacion.
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SUCESION
GRI1404-2

La sucesion se considera uno de los mas im-
portantes frentes de desarrollo de la empresa
y se relaciona directamente con la planificacion
estratégicay los impulsores de crecimiento.

En el 2020 se cred un comité y un mapeo in-
dicd las areas que cuentan con potenciales suce-
sores para cargos estratégicos y los que necesi-
tan desarrollo. De esa manera, los profesionales
y gestores, apoyados por el comité, definieron
las principales necesidades de desarrollo para
construir el PDI y definir, junto con RR.HH., me-
didas efectivas para dirigirlos en esa jornada de
autoconocimiento.

LIDERAZGOS RESILIENTES

El liderazgo también fue muy exigido en este
periodo y demostré madurez para manejar los
diferentes desafios, entre ellos, mantener al
equipo motivado. El foco del Programa de De-
sarrollo de Liderazgos es apoyar a los gestores,
perfeccionar los conocimientos, las habilidades
y las actitudes ajustadas a la planificacion estra-
tégica. Lanzado en el 2019, el programa se ofre-

Minerva Foods

Desempeno
del negocio

Ci6 a gerentes y coordinadores de las unidades
de faena y contd con sesiones de coaching y
conferencias sobre temas como la nueva norma-
lidad (44 participantes) y formacion de equipos
resilientes (51 gestores participantes).

En el 2020 se lanzd la Academia de Traders,
cuyo foco es formar y actualizar a los profesio-
nales que actuan en relaciones comerciales para
que puedan tomar decisiones rapidas e informa-
das. Entre las acciones, los profesionales consti-
tuyeron sus planes de desarrollo individual, par-
ticiparon en intercambios de experiencia con
profesionales que puedan inspirar por medio de
sus historias, desafios y otros puntos relevantes
para la construccion de la carrera. El programa
también se centrd en las habilidades impor-
tantes para las relaciones, como la inteligencia
emocional, la influencia y la negociacion, la vi-
sién sistémica y la comunicacion. En el 2020, 12
profesionales participaron en el programa.

La formacion de los profesionales de diferen-
tes areas de la empresa continuara siendo uno
de los aspectos claves del 2021, afo en el que se
prevé la inauguracion de una escuela para refor-
zar las practicas de calidad y los procedimientos
para el comprador de ganado.

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

Eficienciaen
la produccion

Nuestra
cultura, nuestro
modo de ser

La salud emocional también formo parte de
las acciones de apoyo al enfrentamiento a la
pandemia y sus reflejos e la vida de cada cola-
borador. Charlas virtuales invitaron a reflexionar
y a debatir el equilibrio emocional, el trabajo en
casa con la familiay la relacion entre el tiempo y
la habilidad pospandemia.

Otro trabajo del afio fue el refuerzo de la in-
tegracion entre las unidades operacionales de
Minerva Foods y de Athena Foods, que opera
las plantas de América del Sur. Con la comuni-
cacion mas constante para la adaptacion a los
protocolosy la proteccion de los trabajadores, la
aproximacion entre las unidades fue una de las
conquistas directas de este periodo.

Caique Augusto Ferreira Ribeiro, colaborador de la oficina
corporativa de Barretos, interior del estado de Sao Paulo
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La formacion de los
orofesionales continuara
siendo uno de os
aspectos claves del 2021,
ano en el que se preve

3 INnauguracion de una
escuela para reforzar las
practicas de calidad y
los procedimientos para
el comprador de ganado.

Minerva%Poods




indice de
Contenido GRI

Indicadores
Complementarios

Eficienciaen
la produccion

Nuestra
cultura, nuestro
modo de ser

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

Informe de Introduccion  Minerva Foods

Sostenibilidad 2020

Desempeno
del negocio

A ©@ 6 ®

SALUD Y SEGURIDAD [ ABORAL

GRI103 | 403,403-1,403-2,403-3,403-4,403-5,403-7,403-8, 403-9,403-10

Minerva observa buenas practicas nacionales e
internacionales para llevar a cabo sus planes y
programas enfocados en la salud y la seguridad
de los trabajadores, superando los requisitos le-
gales de los paises en los que actua.

El sistema de gestion del tema asegura que una
empresa especializada investigue y evalle to-
das las actividades para detectar riesgos. Cual-
quier ocurrencia que pueda llegar a repercutir
negativamente se atendera mediante planes de
atencion a emergencias. Todos los trabajadores
pasan por integracion con acercamiento al tema
y cuentan con canales de comunicacién especifi-
cos para el asunto, asi como organismos que los
representan (Comision Interna de Prevencion a
Accidentes [CIPA], que cubre toda la operacién)
y servicios de salud laboral (el 100 % de las ope-
raciones industriales cuentan con ambulatorios
con médicos de salud laboral, enfermeros, técni-
cos en enfermeria, ergonomistas y fonoaudiolo-
gos o servicios de terceros). Los médicos de sa-
lud laboral elaboran y coordinan el Programa de

Control Médico de Salud Ocupacional (PCMSO),
en conexion con el Programa de Prevencion de
Riesgos Ambientales (PPRA). La empresa tam-
bién adopta vigilancia activa y vigilancia pasiva
en el cuidado de la salud de los trabajadores, con
datos para analisis epidemioldgicosy articulacion
de medidas individuales o por area y campafas
de concienciacion.

o
9.270

colaboradoresy
terceros dedicados
recibieron vacunas
contra diferentes tipos
de gripe, incluso la
Influenza A H1N1, |la
H3N2vylaB

Una de las principales preocupaciones del afio
fue el enfrentamiento de la pandemia y la pro-
teccidn de los trabajadores, sus familias, comu-
nidades y socios comerciales. Con una organiza-
cion con operaciones en Brasil, Argentina, Chile,
Colombia, Paraguay y Uruguay, el plan de accion
estructurado para gestionar el tema implico la
creacion de un comité diario cuyo foco fue cum-
plir todas las medidas preventivas planificadas
en protocolo especifico, elaborado en asociacién
con profesionales del Hospital Albert Einstein, lo
que posibilitd el trabajo seguro de los colabora-
dores durante el escenario de exposicion al virus.

El empleo de personas del grupo de riesgo de
todas las areas se preservoy ellas pudieron man-
tenerse en sus casas mediante la concesion de
licencias colectivas e individuales, suspension
temporaria del contrato laboral o reduccion de
la jornada, como previsto en la ley. Por otra par-
te, mas de 900 colaboradores de cargos admi-
nistrativos pasaron a trabajar desde sus casas.
Los viajes nacionales e internacionales se sus-

pendieron. La empresa anticipd la vacunacion
contra la gripe (Influenza AH1IN1) y puso a dispo-
sicion también las vacunas contra las influenzas
H3N2 y B, que beneficiaron a 9270 colaborado-
resy terceros dedicados.

Las operaciones, consideradas actividad esen-
cial de abastecimiento, no se interrumpieron en
ninguno de los paises. Se planificaron estrictos
protocolos de protecciony se siguieron en todas
las plantas y unidades, en asociacion con los pro-
fesionales del Einstein. Entre los cuidados pode-
mos citar la division de los equipos en pequefios
grupos (clusters), separados por colores para
facilitar la identificacion, la distribucion median-
te estaciones de trabajo y el uso de vestuarios
y dreas comunes, como comedores y lugares de
descanso. Las barreras fisicas ayudaron a sepa-
rar las estaciones de trabajo en lugares de mayor
proximidad entre los trabajadores y se adoptd
una distancia segura entre cada trabajador. Se
instalaron sopladores de aire para mejorar la cir-
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culacion y la renovacion del mismo en ambien-
tes colectivos.

Se realizé un escalonamiento del horario de entra-
day salida para evitar aglomeraciones, suspensio-
nes de uso de registro biométrico y molinetes de
acceso. El cribado diario en el momento de ingre-
sar al trabajo contaba con la aplicacion de un cues-
tionario para identificar sintomas o contacto con
casos con sospecha o confirmacion de COVID-19y
medicion de la temperatura corporal.

La capacidad de los dmnibus fletados se redujo al
50 % de la ocupacidén y los colaboradores tuvie-
ron que usar el mismo asiento todos los dias.

El protocolo de salud elaborado por Minerva se puso
a disposicidn de las unidades en el comienzo mismo
de la pandemia, en marzo de 2020, y se sometié a
andlisis voluntarios de los drganos sanitarios y lega-
les de Brasil y otros paises de la operacion, que apro-
baron los procesos determinados por laempresa.

Se transmitieron campafas de concienciacion
sobre la necesidad de distanciamiento seguro
mediante los canales internos. Se incluyeron ac-
ciones en radios locales para alertar a las comu-
nidades acerca del comportamiento preventivo.

Introduccion  Minerva Foods

Desempeno
del negocio

Los protocolos de higienizacion, construccion
de barreras fisicas entre las estaciones de traba-
jo, la reduccion de la capacidad de los comedo-
res y la puesta a disposicion de alcohol al 70 %,
la medicion de la temperatura y el suministro de
mascarillas a todos los trabajadores se encuen-
tran entre las medidas de seguridad adoptadas
en las unidades administrativas.

Con esas medidas, ninguna operacion sufrio in-
terrupcion de trabajo ni registro brotes epidé-
micos de contaminacion de COVID-19.

Ademas de las medidas de prevencion a la CO-
VID-19, la empresa continud trabajando en la
gestion deriesgos criticos asociados con el amo-
niaco, las maquinas y los equipamientos, vasos
de presidny calderas, trabajo en altura, izamien-
to de cargas, energia, bloqueo, incendio y frio. La
mitigacion se sigue de cerca mes a mes, lo cual
genera acciones para el apalancamiento o para
mantener el desempeio. Para el tratamiento de
estos riesgos criticos, se pusieron a disposicion
inversiones correctivas y preventivas de manera
de evitar la ocurrencia de fatalidades, acciden-
tes graves y enfermedades laborales. Los equi-
pos también recibieron capacitacion de acuer-
do con su area de actuacion.

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

Eficienciaen
la produccion

Nuestra
cultura, nuestro
modo de ser

100 %

De los trabajadores propios
y terceros estan cubiertos
por sistemas de gestion

de la saludy la seguridad
ocupacional.

SEGURIDAD
Y CONTROL
DE ACCIDENTES

No hubo accidentes con
defunciones durante el
ano en ninguna de las
operaciones de la empresa.
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En Brasil, los accidentes con lesiones que
produjeron tiempo perdido ascendieron a 26
(Tasa de Frecuenciax1000 000 =131)ylos
accidentes sin lesiones que produjeron tiempo
perdido ascendieron a 204 (Tasa de Frecuencia
por 1000 000 =7,27). En Brasil, Minerva es re-
ferencia en el sector en la adopcidon de medidas
preventivas en Seguridad y Medicina Laboral.

En los paises que forman parte de Athena Foods,
los accidentes con lesiones que produjeron tiempo
perdido ascendieron a 255 (Tasa de Frecuencia =
20,66)y los accidentes sin tiempo perdido ascen-
dieron a 101 (Tasa de Frecuencia= 6,40).

Minerva definié metas internas para la reduc-
cion de la tasa de frecuencia de accidentes y de
absentismo y ese fue uno de los enfoques del
trabajo en el 2020 en todas las plantas. A pesar
de la movilizacion relativa a la pandemia, se pu-
dieron alcanzar mejoras significativas en algunas
localidades, como Paraguay, donde hubo un 955
de reduccion en la tasa de accidentes con tiempo
perdido. También hubo reducciones superiores al
20 % en las plantas de Uruguay y Colombia.
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ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

Todas las actividades ejercidas en la
empresa se evaluan mediante programas
ocupacionales y se identifican sus

peligros y riesgos, al tiempo que se

establecen medidas correctivas vy
preventivas para eliminarlos o mitigarlos.
En Brasil hubo dos ocurrencias de
enfermedades ocupacionales sin dias
perdidos. En los paises que forman parte
de lafilial, hubo 943 ocurrencias.

MONITOREO COVID

Con respecto a los casos con sospechay con-
formacién de COVID-19, el equipo de asistencia
social y los profesionales de la salud realiza-
ron un seguimiento diario, por teléfono, para
comprobar un posible agravamiento de los
sintomas, si los colaboradores mantenian el ais-
lamiento de forma adecuada o si existia la nece-
sidad de apoyo con medicamentos o cualquier
otra demanda durante el periodo de aislamien-
to. En el caso de los pacientes internados, el
equipo de salud realizd el seguimiento.

Por otra parte, se puso a disposicidon un canal
directo por teléfono, denominado Dr. Aon, con
funcionamiento las 24 horas del dia, para aclarar
dudas y brindar orientaciones de atencion pri-
maria a los sintomas. Minerva contrato los servi-
cios del Hospital Albert Einstein para recibir ase-
soramiento en el proceso de enfrentamientoala
pandemiay establecer un plan de contingencia.

modo de ser

Regla de oro para la COVID: las Reglas de
Oro son un conjunto de principios esenciales
para fomentar cambios de cultura y compor-
tamientos que aseguren la integridad fisica y el
bienestar de los colaboradores. Para ayudar a
enfrentar la pandemia, Minerva cred una Regla
de Oro contra la COVID-19, que agrupa cuida-
dos importantes para prevenir el contagio.

Capacitaciones: Minerva realizd6 muchas ac-
tividades de capacitacion para continuar com-
prometiendo a los trabajadores en el compor-
tamiento seguro y para apalancar la cultura de
sequridad de los equipos, asi como capacitacio-
nes obligatorias exigidas por las legislaciones,
con lo cual alcanzd resultados satisfactorios con
seguridad y respetando los protocolos de pre-
vencion a la COVID-19.

Campanas: Aprovechando campafias como
Septiembre Amarillo, Octubre Rosa y Noviembre
Azul, la empresa conciencio a los trabajadores so-
bre la prevencion de enfermedades relacionadas
con la salud mental, el cAncer de mamay de pros-
tata y la importancia de examenes regulares, que
contd con material informativo en linea y en los
ambulatorios de las operaciones. Por otra parte,
elabord campanas y conferencias para orientar a
los trabajadores en lo que respecta a las medidas
preventivas contra la COVID-19.

SIPAT: La Semana Interna de Prevencién de Ac-
cidentes de Trabajo contd con la presencia y la
participacion de mas de 11 OO0 trabajadores
y abordd temas importantes como la preven-
cion a la COVID-19, enfermedades sexualmen-
te transmisibles, alcohol, drogas, tabaquismo,
comportamiento seguroy proteccion individual.

as principales preocupaciones del ano
fueron el enfrentamiento a la pandemia y
proteccion de los trabajadores, sus familias,
las comunidades y los socios de negocio

a
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DESARROLLO DE COMUNIDADES

GRI103 | 203,103 | 413, 203-1, 413-1

Gran parte de las medidas del afio se relacionaron
con el apoyo a las comunidades para el enfrenta-
miento a la COVID-19. En por lo menos 15 de los
36 municipios en los que estan presentes, con una
poblacion inferior a 100 OO0 habitantes en Brasil y
en los demas paises de América del Sur, las opera-
ciones de Minerva mantienen un estrecho vinculo
con las comunidades en las que estan insertas. Las
unidades se unieron a autoridades y organizacio-
nes locales con donaciones de alimentos, alquiler
de ambulancias, distribucion de equipamientos de
proteccion y alcohol en gel, entre otras iniciativas
que se realizaron en todos los municipios. En total
se destinaron mas de BRL 42 millones en productos
y equipamientos para las comunidades del entorno
(lea més en la pag. 14).

El vinculo comunitario es continuo y su gestidén se
basa en investigaciones de benchmarking secto-
rial, investigaciones internas y externas, analisis de

indicadores gubernamentales y del indice de De-
sarrollo Humano. El tema de la responsabilidad
social forma parte de las auditorias de las opera-
ciones, propiasy de los clientes.

Actualmente, todas las unidades de la empresa
cuentan con evaluaciones de repercusiones so-
cioambientales, comités y procesos de consulta
ala comunidad, consejos de trabajo y comisiones
y mecanismos para quejas y reclamos. Sin em-
bargo, 10 unidades, o el 43 % del total, efectiva-
mente forman parte del plan de compromiso de
stakeholders caracterizado mediante mapeos de
esos publicos. El plano de compromiso se elabo-
ré en el 2016 y su revisidon para inclusion de las
demas unidades, prevista para el 2020, se pos-
tergd debido a la pandemia de COVID-19.

Para perfeccionar la gestion del vinculo, en el
afo 2019 Minerva cred el Comité de Acciones,

un foro de gobernanza interna que se reune
mensualmente para discutir y evaluar el con-
texto e implementar medidas con propdsito so-
cioambiental, en la que participan colaborado-
resy comunidades locales.

El comité actud de forma especial durante el
2020 debido a la necesidad de despliegue y
adaptacion de medidas debido al contexto de
la COVID-19 en todas las localidades en las que
Minerva actua.

+de 100 000

personas es la poblacion
promedio de por lo menos
15 de los 36 municipios en
los que la empresa tiene
operaciones
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FORMACION E INCLUSION

Una de las medidas que Minerva adoptd hace
cuatro anos fue la cualificacidon de personas con
discapacidad y la promocién de oportunidades
de trabajo en la unidad de Barretos, interior de
Sao Paulo. Las actividades se realizan en el cen-
tro de rehabilitacion municipal y, en el 2020,
contaron con la participacion de seis personas.
Debido a la pandemia, las actividades también
tuvieron que adaptarse a las clases en linea para
evitar aglomeraciones.
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OPERACION ACOLHIDA MANOS QUE CREAN OTRAS ACTIVIDADES

La operacion forma parte de una estrategia del
gobierno federal para la interiorizacién de los ve-
nezolanos en situacion de vulnerabilidad social. Al
adherirse a la iniciativa a fines de 2019, Minerva
Foods suministro vivienda, alimento, transporte,
curso de portuguésy capacitacion paraactuar en
la unidad de Rolim de Moura, estado de Rondé-
nia, a 26 trabajadores. Actualmente, la empresa
cuenta con 21 colaboradores de ese primer gru-
po y otros 10 colaboradores fueron contratados
en el 2020. Dos colaboradores fueron contrata-
dos por medio de la Operacion Acolhida y ocho
son familiares de los anteriormente contratados.

Para incentivar el espiritu emprendedor femeni-
no en Paranatinga, estado de Mato Grosso, Mi-
nerva apoyo la creaciéon del proyecto Maos que
Criam [Manos que crean], el cual ofrece un curso
gratuito a las mujeres que desean emprender en
el area de confeccidn de ropas, accesorios y mas-
carillas. La planta de la empresa en el municipio
destina insumos como telas, tijeras e hilo y facilita
la reparacién de maquinas de coser para apoyar a
las participantes de la iniciativa. Esta formacion,
que se lanzd en octubre de 2020, tiene una dura-
cion de 12 meses.

£l Comite de Acciones se reune

todos los meses para discutiry [ [
evaluar el contexto e implementar

medidas con proposito
socloambilental

EDUCAR PARA TRANSFORMAR Entre los
beneficios, mas de 5900 colaboradores con hi-
jos en enseflanza primaria recibieron material
escolar en el marco de la campafa de valoriza-
cion de la educacion inclusiva y equitativa en
Brasil, Paraguay y Uruguay.

CAMPANA DEL ABRIGO Aproximadamen-
te 600 colaboradores se comprometieron con
la recaudacion de ropa y frazadas para los habi-
tantes en situacion de vulnerabilidad y lograron
recolectar 1450 prendas donadas en los munici-
pios en los que la empresa actua.

PROYECTO DE ASISTENCIA A LAS CO-
MUNIDADES RURALES (PASCOR) Con
base en los esfuerzos de relaciones con los publi-
cos extranjeros, la empresa identificd que los in-
gresos de la poblacién aledafa a sus operaciones,
en el estado de Par3, provenia casi en su totalidad
de las actividades de Minerva y de los producto-
res rurales. PASCOR intenté modificar esa reali-
dad mediante cursos de capacitacion profesional
enfocados en la diversificacion de los ingresos. En
el 2020, dichos cursos se centraron en capacita-
ciones, talleres de confeccion de mascarillas y pro-
duccion de detergentes. Por medio del proyecto,
se produjeron y distribuyeron de forma gratuita
entre los miembros de la comunidad local aproxi-
madamente 4000 mascarillas. También se repar-
tieron canastas familiares a las familias atendidas.

MAS INFORMACION

Conozca las medidas que Minerva adopta para favorecer a las co-
munidades y las infraestructuras de enfrentamiento a la pandemia en

las paginas 13 y 14.
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Los resultados de la empresa en el 2020
demuestran sucompetencia en gestiony la
agilidad para tomar decisiones y aprovechar
la fuerte demanda del mercado internacional
de alimentos. Su presencia diversificada

en América del Sur y sus operaciones
habilitadas para la exportacion en esos
diferentes paises le brinda la flexibilidad para
ajustar la produccion conformeila demanda.

Todo es posible gracias a la gestion de
eficiencia operacional que estandariza
procesos productivos, las certificaciones que

EFICIENCIA
N LA PRODUCCIS!

perfeccionanlaoperaciony las herramf,! =
cada vez mas potentes para el analisis del’
mercado. La ciencia de datos es un nuevo -
campo de inversiones que adicionara beneficios
en materia de eficiencia por medio de iniciativas .
como el optimizador deasignacion de
produccion.

De esa manera, Minerva presenté buenos
indicadores operacionales, aprovechandao
la capacidad en los mataderos, incuso con
operacion reducida, para cumplir los protocolos L )
de seguridad contra la COVID-19. A¥ N, N
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SISTEMA DE GESTION INTEGRADO (SG )

Minerva cuenta con un Sistema de Gestion In-
tegrado (SGI) para estandarizar procesosy seguir
de cerca los principales indicadores y resultados
de diversas areas de la empresa, como Salud y
Seqguridad Ocupacional, Seguridad de Alimentos,
Medioambiente y Responsabilidad Social.

Los procesos gestionados por el SGI actuan de
forma colaborativa, centrandose en la mejora con-
tinua de los procesos productivos y en el intercam-
bio de buenas practicas. Tras avanzar con la gestion
de rutinas diarias para las unidades productivas,
con gobernanza bien definida, implantacion de
nuevos indicadores de seguimiento diario y reu-
niones mensuales para comprobacion de metas y
desvios, la empresa logré captar evoluciones rele-
vantes en cada uno de los temas relativos al SGI.

La estandarizacion de procesos en los parques
industriales aumenta la productividad en todas las
operaciones. Por medio del intercambio de expe-

riencias, Minerva también aumentos en la produc-
cion y eficiencia en las unidades de Athena Foods.
La atencion se centra en asegurar el total cumpli-
miento de la especificacion técnica de los cortes,
de manera tal que los productos ofrezcan la misma
calidad superior en cualquier unidad de laempresa.

En el 2020, Minerva reforzé sus competencias
en gestion de informacionesy ciencia de datosy
comienza ainvertir de forma mas sélida en siste-
mas como business intelligence, inteligencia ar-
tificial y data analytics para apoyar sus decisio-
nes operacionales. El optimizador de asignacion
de produccién es una de las medidas ya incorpo-
radas a la gestion que posibilita una mirada inte-
grada de todo el parque industrial de laempresa
para ver la forma mas eficiente de programar la
produccién, siempre observando también los
estandares de calidad, las habilitacionesy el per-
fil de produccion de cada planta.

Todos esos procedimientos son incluso mas re-
levantes en este momento de pandemia, en el que
surgio la necesidad de realizar ajustes en las plantas,
operar con Menos recursos para evitar aglomeracio-
nesy acelerar la produccion de las unidades para res-
ponder al aumento de la demanda de produccion.

Tras la reestructuracion del SGI, se agregaron a
la agenda nuevos programas de eficiencia basa-
dos en la actuacion participativa de los colabora-
dores, junto con Atitude Camped [Actitud Cam-
peona), que se lleva a cabo en la empresa y esta
consolidado en la rutina.

SGI

Rumao a exceléncial

Renato Arzani, supervisor de Medioambiente,
(Barretos/SP).
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ATITUDE CAMPEA [ACTITUD CAMPEONA]  CiRCULO MINERVA DE CALIDAD (CMC) PROGRAMA 5S PROCESO EXCELENTE

El avance de este programa demuestra el com-
promiso de los colaboradores con el crecimiento
de la empresa. Este programa moviliza a los co-
laboradores de las unidades industriales en una
competencia sana para medir los principales in-
dicadores. Este analisis se realiza mes a mes vy ca-
lifica a las mejores unidades y sectores, que son
premiados por su gran desempeno.

Ademas de la produccioén, los indicadores
también comprenden los pilares de calidad, se-
guridad y salud ocupacional y la gestién de re-
cursos humanos.

En el 2020, la perspectiva de implantar el pro-
grama en Argentina y continuar su ejecucion en
Paraguay se vio afectada por la pandemia.

Ademas, la metodologia utilizada para la eva-
luacion de los indicadores se reviso, lo que apor-
td nuevas directrices y elementos de evaluacion
que pasaran a formar parte del programa en la
edicion de 2021.

.

El programa es participativo, los colaboradores
de las unidades industriales forman grupos vo-
luntarios para identificar las mejoras de eficiencia
operacional, la seguridad laboral y la ecoeficien-
cia, entre otros aspectos. Los participantes reci-
ben capacitaciones metodoldgicas para apoyar
la estructuracién de los proyectos y se reunen
periddicamente para discutir y planificar.

EI CMC se implanto en el 2020 en las unidades
de Araguaina, Barretos, José Bonifacio y Palmei-
ras de Goias y presentd importantes resultados
para el desarrollo de nuevas habilidades y forma-
cion de potenciales liderazgos.

Se prevé que en el 2021 el programa se lance
en las demas operaciones de Brasil.

La implantacion del programa, que se enfoca
en el cambio cultural y conductual de los cola-
boradores, asi como en la mejora continua y en
la eficiencia, comenzd en septiembre de 2020
en las areas administrativas y en los sectores de
mantenimiento de las unidades de Araguaina,
Barretos y José Bonifacio. Los colaboradores re-
ciben capacitaciones sobre la metodologia y pa-
san por auditorias internas de seguimiento de la
evolucion del programa.

Los procesos gestionados
oor el SGlactuan de
forma colaborativa,
centrandose en la mejora
continua de los procesos
oroductivosy en el
INtercambio de buenas
oracticas.

Por medio del programa, los procesos indus-
triales se estandarizaron en toda la empresa para
aumentar la eficiencia. Los equipos locales rea-
lizan un monitoreo diario, a través de checklists,
para asegurar la mejora continua y el cumpli-
miento de las metas.

Con la implantacion del Proceso Excelente,
los objetivos y practicas de programas desarro-
llados anteriormente, tales como Osso Branco
[Hueso Blanco] y Biblia, se incorporaron a esa
misma rutina de verificacion.

A pesar de que los programas no estan im-
plantados en las unidades de Athena Foods, en
el 2020 los equipos intensificaron su mirada en
esos aspectos técnicos, lo que beneficio la estan-
darizacién de cortes, la garantia de la uniformi-
dad y el cumplimiento de las fichas técnicas de
los productos. En Colombia, eso permitio una ra-
pida integracion de la nueva planta adquirida en
elafo, que comenzd aoperarenel 2020, siguien-
do el estandar de produccion de la empresa.

Minerva%Poods
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ECOEFICIENCIA

GRI103 | 307

La mirada atenta a la entrega de eficiencia y
resultados positivos en el desempeno de las uni-
dades industriales forma parte del compromiso
de Minerva con el control de las repercusiones
que produce. La gestion ambiental se aplica a
diversos temas, como el acceso y el uso de re-
cursos naturales y la generacion de residuos y
emisiones, que repercuten directamente sobre
la estrategia y los riesgos y oportunidades que
se asocian a los mismos.

En el 2020, el Sistema de Gestion Ambiental
(SGA) se estandarizé y difundio en todas las uni-
dades operacionales de la empresa, de manera
de orientar el monitoreo ambiental de rutina y
permitir una gestion eficaz de indicadores.

PECURSOS HIDRICOS

GRI103 | 303,303-1,303-2

La empresa cuenta con instrumentos para ges-
tionar la utilizacion de agua y la generacion de
efluentes en todas las unidades. El monitoreo del
consumo y del abastecimiento de agua de manan-
tiales publicos o subterraneos se realiza a diario. Se
realiza un seguimiento del recurso proveniente de
la red publica mediante los datos de las facturas
de la entidad que presta el servicio. El consumo de
agua de la unidad se controla mediante caudali-
metros. Los equipos locales también comprueban
la calidad del agua a diario, siguiendo los estanda-
res de tratamiento establecidos en la legislacion y
en las directrices de clientes internacionales.

La captacion de agua se ajusta a la concesidn
emitida por el drgano ambiental y se realiza prin-
cipalmente mediante fuentes superficiales y sub-
terraneas. Una pequefa parte del volumen pro-
viene de la compra a terceros. El desempefio de
la empresa oscila en funcién de estacionalidades
de volumen de producciony, en el 2020, sufrio los
efectos de la pandemia de COVID-19. Los equipos
continudan llevando a cabo acciones de mejora en
las instalaciones y concienciando a los colabora-
dores para lograr reducciones significativas en el
consumo en los préximos anos.

TOTAL DE CONSUMO DE AGUA (m?) Gri303-5

PAGKIS! 2019 2020

Minerva Foods 6.478.855,70 5112.464,29 4.493.368,50
Athena Foods 5.630.278,00 7.444.218,00 6.914.830,00
Total 12.109.133,70 12.556.682,29 11.408.198,50

Minerva%Poods
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Sostenibilidad 2020

ELIMINACION TOTAL DE AGUA (m?)

2020'

Minerva Foods 3.788.640,00
Athena Foods 5595.966,00
Total 9.384.606,00

1La informacién comenzd a transmitirse en el 2020.

Con respecto a los efluentes, toda el agua residual
se trata y se elimina siguiendo las directrices de los
organos reguladores y las respectivas concesiones
de lanzamiento. Todos los efluentes generados enla
planta se envian a la ETE (Estacion de Tratamiento
de Efluentes), donde se realiza el tratamiento fisi-
co-quimicoy biolégico, de manera de cumplir todos
los parametros establecidos tanto por los érganos
ambientales, por medio de restricciones de licen-
cias o bien resoluciones de cada estado o municipio,
asi como por los parametros de control estableci-
dos por la IFC. Se invirtieron mas de BRL 14 millones
para mejora de los sistemas de tratamiento prima-
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CLIMA Y ENERGIA

GRI103 | 302,103 | 305, 302-1,302-3,302-4

El compromiso publico de Minerva con la gestion de
riesgos relacionados con los cambios climaticos se
refleja directamente no solo en la gestion de la ca-
dena de produccion (lea més en el capitulo Gana-
deria Sostenible y en Gestién de Riesgos), sino tam-
bién en la operacion de sus unidades. Los esfuerzos
relativos a la eficiencia energéticay al control de los
gases de efecto invernadero son la principal priori-
dad de la estrategia y la principal exigencia de sus
accionistas, inversionistas, clientes y asociados.

La empresa elabora su Inventario Anual de Gases de
Efecto Invernadero (GEI) con base en la metodolo-
gia internacional de referencia GHC Protocol, consi-
derando a todas sus operaciones, y realiza mejoras
de acuerdo con los resultados de esos relevamien-
tos. En el 2020 comenzd la contabilizacion de las

rio y secundario entre los aflos 2019y 2020. Mas / . \
infor magion

Haga clic aqui y conozca los demas indicadores
de consumo de agua y generacion de efluentes.

emisiones de alcance 3, incluso los viajes de negocio,
el transporte de ganado vy la logistica primaria de
productos. Esaampliacién en el informe de los datos
llevd a cero las emisiones liquidas de alcance 2.

Durante el afo, la empresa también llevo a
cero las emisiones de alcance 2 por medio de la
compra de Certificados de Energia Renovable
(I-RECs) para todas las operaciones y registré la
remocién de mas de 38 000 toneladas de CO,e
a través de la plantacion de arboles en areas de
reforestacion. GRI 305-5

En el 2020, la intensidad de las emisiones de la em-
presa, considerando todos los paises de actuacion
y alcance, fue de 0,26 toneladas de CO2 emitidas/
tonelada de producto acabado. GRI 305-4

Los inventarios anuales de emisiones de Minerva se
encuentran a disposicién del publico en la platafor-
ma del Registro Publico de Emisiones del Progra-
ma Brasileio GHG Protocol y el inventario de 2021
se elaborara a lo largo del afo y se publicara en el
proximo informe.

Paneles de energia solar en la unidad indus-
trial de Bucaramanga, Colombia.

Minerva%Poods



https://registropublicodeemissoes.com.br/participantes/2817%20

Informe de Introduccion

Sostenibilidad 2020

Minerva Foods

Desempeno
del negocio

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (tCO.e)

2018 2019 2020
Alcance 1 340.413,47 192.89710 233.274,66
Alcance 2 16.514,82 17.292,05 14.590,81
Alcance 3 - - 3454127
Total 356.928,29 210.189,15 282.406,74

En lo que respecta a la eficiencia energética, los
programas engloban el control de consumoy el se-
guimiento por medio de indicadores técnicos. Con-
tamos con un comité, formado por representantes
de Ingenieria y del Departamento de Medioam-
biente, que discute desvios y oportunidades con
base en una meta preestablecida que correlaciona
el consumo de energia con el volumen producido
(kWh/tonelada de producto acabado).

Los contextos de los paises resultan en matrices ener-
géticas diferentes y modelos de gestion adaptados.

Enel 2020, Minerva Foods no logré obtener en Bra-
sil una mejora en el indicador de consumo de ener-
gia, debido a las repercusiones de la pandemia. La
meta que se establecio para el 2021 sera la misma
que para el 2020, que mantener en 165,71 KWh/
Tonelada de Producto Acabado (TPA). En la compa-

racion con el 2019, Athena Foods presento avances
en la reduccidon de consumo de energia eléctrica,
dado que el indicador se relaciona con el calculo
KWh/TPA. Dicha mejora se produjo en funcion de
las mejores practicas de produccion y la obtencién
de mejores contratos de suministro de energia
eléctrica y representd una reduccion de aproxima-
damente el 2 % en el consumo, incluso con la ad-
quisicién de una nueva unidad en Colombia.

La unidad de Bucaramanga, que se encuentra en
ese pais y se adquiridé en septiembre de 2020,
merece mencion especial en cuanto a la eficiencia
energeética,ya que cuenta con 1471 paneles solares
instalados en el area de los corrales, que producen
aproximadamente 1964,8 KW/H de energia reno-
vabley reducen la emision de 204,75 toneladas de
CO, anualmente. La energia producida por ese sis-
tema equivale al 10 % del consumo de la unidad.

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

Nuestra Eficienciaen  Indicadores indice de A @ 16 ®

cultura, nuestro la produccién  Complementarios Contenido GRI

modo de ser
TOTAL DE ENERGIA CONSUMIDA (GJ)

2018 2019 2020

Minerva Foods 591.421,64 255180,00 258.351,45
Athena Foods 365.47754 665.759,39 657.69995
Total 956.899,18 920.939,39 916. 051,40

La adguisicion de Certificados de
“nergla Renovable (-RECs) asegura
una matriz energética limpia para
el 100 % de sus operacionesy
emisiones liquidas cero para el
alcance 2. =n Brasll se adquirieron
certificados de energia eolica y, en
l0s demas

nalses de America del Sur
certificados de energia hidroelectrica.
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BIODIESEL CON SELLO SOCIAL

En el afno 2011, Minerva fue pionera en el desarrollo de
tecnologia para la produccion de biodiesel a partir del subpro-
ducto de la faena bovina, lo que intensifica la perspectiva de
aprovechamiento integral de los activos bioldgicos.

En el 2020, el segmento triplicd con creces su producciony lle-
go a 56 000 metros cubicos. Ademas del sebo bovino, entre los
materiales que generan energia se incluyen la soya, el coco y la
grasa de pollo, todos los cuales provienen de 50 pequefios agri-
cultores con quienes Minerva tiene un vinculo muy estrecho. La
empresa realiza capacitaciones para la mejora continua de esos
proveedores, al tiempo que los ayuda a adecuarse al suministro
de insumos para biodiesel y paga una bonificacion en la compra.

Minerva Biodiesel también se encuentra en fase de certifica-
cion para su inclusion en el Programa RenovaBio, de incentivo
a la produccion a la comercializacion de combustibles renova-
bles, para realizar la emision de créditos de carbono (CBios).
De esa manera, sumando el sello social y la produccién de una
fuente renovable de combustible, Minerva Biodiesel seguira
ampliando su actuacion durante los proximos afos.

del negocio

Calidad del productoy Nuestra Eficiencia en
monitoreo de la cadena cultura, nuestro la producciéon
modo de ser

1471 paneles

estan instalados en los
corrales para generacion
de energia. El aporte diario
de energia renovable es de
1964,8 KW/h -un promedio

de produccién de 1500 KW/h
al dia-lo que corresponde a

aproximadamente el 10 %

del total de energia eléctrica

consumida en la unidad
Bucaramanga.

Indicadores indice de
Complementarios Contenido GRI

!
0,65

es la intensidad energética
de Minerva Foods (GJ/t).

0,97

es la intensidad energética
de Athena Foods (GJ/t).
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RESIDUQOS

Introduccion  Minerva Foods

Desempeno Calidad del productoy Nuestra
del negocio monitoreo de la cadena cultura, nuestro
modo de ser

GRI103 | 306, 306-1,306-2,306-3

El Plan de Gestidn de Residuos Sélidos (PGRS) de
cada unidad de Minerva Foodsy de Athena Foods
contempla criterios para la separacion, el con-
trol y la eliminacién de los residuos solidos. Los
residuos se dividen en categorias - industriales,
comunes, especiales/patoldgicos y recuperados
para reciclaje-y se eliminan de acuerdo con la le-
gislaciony observando los criterios de eficiencia.

Los principales residuos de Minerva que pueden
repercutir negativamente son los que se clasifi-
can en la legislacion como peligrosos: aceites y
grasas, lamparas, pilas y residuos ambulatorios.
Los residuos generados en mayor volumen, como
la ruminaza y el lodo proveniente de las ETE se
clasifican como no peligrosos. La empresa cela
por trabajar la logistica reversa la circularidad de
los residuos generados, comercializando mate-
riales con empresas terceras autorizadas.

TOTAL DE RESIDUOS GENERADOS, POR CATEGORIA (t)

MINERVA FOODS

Eficiencia en
la producciéon

Indicadores
Complementarios

indice de
Contenido GRI

A @718 ®

2018 2019 2020
Peligrosos 155,55 1,05 8754
No peligrosos 550818 48.62315 4164694
Total 5.663,73 48.624,19 41.734,48

ATHENA FOODS

2018 2019 2020
Peligrosos 14,9 18.008,32 29.800,87
No peligrosos 3.209,07 552742 15.999.00
Total 3.223,97 23.535,74 45.799,87

Haga clic aqui y conozca los demas
indicadores de generacidn de residuos.
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CAPITAL HUMANO

Hombres Muijeres Total
Minerva Foods 7.955 3584 11.539
PERFIL DEL EQUIPO Athena Foods 7164 1247 8.411
GRI102-8,405-1
Total 19.950
EMPLEADOS POR TIPO DE CONTRATO LABORAL Y REGION EMPLEADOS POR TIPO DE CONTRATO LABORAL Y REGION
MINERVA FOODS (BRASIL)* ATHENA FOODS (ARGENTINA, COLOMBIA, PARAGUAY Y URUGUAY)
Permanente Temporario  Total| Permanente Temporario  Total Permanente Temporario  Total | Permanente Temporario  Total
NORTE 2105 - 2105 2.315 - 2315  Argentina 2.388 - 2388 2712 - 2712
NOROESTE 77 - 77 73 . 73 Chile 51 - 51 27 - 27
co 3785 - 3785 3.887 - 3.887  Paraguay 2557 - 2557 2,568 - 2568
Sergipe 5.009 - 5.009 5264 - 5264  Uruguay 1795 - 1795 1.878 - 1878
Sur 2 - 2 0 . 0  Colombia 700 - 700 1226 - 1.226
Total 10.978 - 10.978 11.539 - 11539  Total 7.491 - 7.491 8.411 - 8.41

* Todos los contratos se celebran por tiempo indeterminado y a tiempo completo. *En el 20719 no habia colaboradores temporarios contratados. .ﬂl:ﬂel‘lja? Q




Informe de Introduccion  Minerva Foods Desempeno Calidad del productoy Nuestra cul- Eficienciaen Indicadores Indice de A @ 81 @
Sostenibilidad 2020 del negocio monitoreo de la cadena tura, nuestro la produccion Complementarios Contenido GR]
modo de ser

EMPLEADOS POR CATEGORIA FUNCIONAL Y GENERO (%) EMPLEADOS POR CATEGORIA FUNCIONAL Y GENERO (%)
OTRAS REGIONES: ARGENTINA, PARAGUAY, URUGUAY Y COLOMBIA
Total Hombres Mujeres 2020

Directorio 39 94.87% 513% Total Hombres Mujeres
Gerencia 109 78,90% 2110% Directorio 11 100 % 0%
Coordinacion 94 71,28% 28,72% Gerencia 70 84,29% 15,71%
Supervision 811 78,30% 21,70% Coordinacion 124 75,81% 24.19%
Administrativo 1.393 59,44% 40,56% Supervision 427 78,69% 21,31%
Operacional 9.023 69,44% 30,56% Administrativo 447 62,86% 3714%
Trainees 70 51,43% 48,57% Operacional 7.292 8715% 12,85 %
Total 11.539 68,94% 31,06% Trainees 40 70,00 % 30,00 %
Total 8.411 85,17% 14,83%
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EMPLEADOS POR CATEGORIA FUNCIONAL Y GRUPO DE EDAD (%) EMPLEADOS POR CATEGORIA FUNCIONAL Y GRUPO DE EDAD (%)
OTRAS REGIONES: ARGENTINA, PARAGUAY, URUGUAY Y COLOMBIA
Total < 30 aios 30 a 50 aios > 50 anos 2020
Directorio 39 0% 43,59% 56,41% Total <30 afos 30 a 50 afos > 50 afos
Gerencia 109 1,83% 82,57% 15,60% Directorio 11 0,00 % 63,64% 36,36%
Coordinacion 24 10,64% 82,98% 6,38% Gerencia 70 5.71% 70,00 % 24.29%
Supervision 811 20,10% 71,89% 8,01% Coordinacion 124 9,68% 7419% 16,13%
Administrativo 1.393 4214% 54.27% 3,59% Supervisién 427 10,30% 69.33% 20,37%
Operacional 9.023 46,13% 44 56% 9,.31% Administrativo 447 38,48% 50,78% 10,74%
Trainees/ 70 100,00% 0,00% 0,00% Operacional 1292 34.91% 53,83% 11,26%
Aprendices
Total 11.539 43,28% 48,05% 8,67%  porr e/ 40 70.00% 10.00% 0007
Total 8.411 33,46% 54,69% 11,85%

Minerva%Poods




Informe de Introduccion  Minerva Foods Desempeno Calidad del productoy Nuestra cul- Eficienciaen Indicadores Indice de A @ 83 @
Sostenibilidad 2020 del negocio monitoreo de la cadena tura, nuestro la produccion Complementarios Contenido GR]
modo de ser

REMUNERACION Y GENERO

GRI1405-2,202-1

RAZON MATEMATICA ENTRE EL SALARIO BASE RAZON MATEMATICA ENTRE EL SALARIO BASE
PARA MUJERES Y HOMBRES PARA MUJERES Y HOMBRES
BRASIL ARGENTINA, PARAGUAY, URUGUAY Y COLOMBIA*
Mujeres 1,11 Mujeres
Directorio Directorio
Hombres 116 Hombres 2997
Mujeres 119 Mujeres 17,24
Gerencia Gerencia
Hombres 1,63 Hombres 24,33
Puestos de direccion/ Mujeres 117 Puestos de direccion/ Mujeres 10,86
coordinacion Hombres 129 coordinacion Hombres 8.84
Mujeres 1,32 Mujeres 3,52
Técnica/supervision Técnica/supervision
Hombres 1,29 Homlbres 5,37
Mujeres 157 Mujeres 4,45
Administrativo Administrativo
Hombres 23 Homlbres 437
Mujeres 134 Mujeres 2,46
Operacional Operacional
Hombres 147 Homlbres 2,41

*Se considera el valor promedio entre el practicado en los paises.
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PROPORCION ENTRE EL SALARIO MAS BAJO 'Y EL SALARIO
MINIMO LOCAL, DISCRIMINADO POR GENERO*

BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY

Menor salario pagado por la 1.06153 43.372,40 877.803,00 84.341,00 32.054,00
organizacion

Salario minimo determinado por 1.045,00 2058750 877.803,00 84.341,00 16.300,00
la legislacion o sindicato

Diferencia porcentual (%) 101,58 210,67 100,00 100,00 196,65

“Informaciones en las monedas locales. La relacion porcentual, el valor salarial minimo y el valor determinado por la ley o el sindicato son idénticos para hombres y mujeres.
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ENTRENAMIENTO CAPACITACION DE EMPLEADOS POR CATEGORIA FUNCIONAL*
»

vy capaciTAciON  IEEENEET 209 2020

GRI1404-1,404-3 Brasil
Administrativo 1,6 1,54 3,62
Comercial @) 19,42 -
Liderazgo 0,41 0,29 4 80
Operacional 0,35 0,33 4 41
Mixto 0,21 0,24 -
Total 2,59 21,85 12,84
Argentina
Administrativo - 8,56 0,02
Comercial - 10,79 -
Liderazgo - 18,84 28,91
Operacional - 5,57 0,004
Mixto - - 0,10
Total - 6,65 29,03
Paraguay
Administrativo 11,08 - 11,72
Comercial - - -
Liderazgo - 1,46 18,66
Operacional 3,88 1,05 21,40
Mixto - 117 -
Total 14,97 1,14 20,88

“No existe contabilizacién de datos por categoria funcional actualmente para Colombia y Uruguay.
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HORAS DE CAPACITACION DE COLABORADORES POR GENERO

GENERO; BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY*
2020

Hombres 507 9,71 0,04 10,06

Mujeres 322 5,51 0,40 8,42

Total 4,33 9,33 0,07 9,70 2,66

“En el 2020, los registros de horas de capacitacion de Uruguay no se segmentaron por género.
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EMPLEADOS QUE RECIBIERON EVALUACIONES REGULARES DE
DESEMPENO POR CATEGORIA FUNCIONAL (%)

HOMBRES MUJERES
Directorio 30,00 22,20 28,81
Gerencia 100,00 100,00 100,00
Coordinacion 89,71 78,57 86,46
Supervision 100,00 100,00 100,00
Administrativo 33,65 26,22 30,32
Operacional 1,85 0,49 1,45
Total 10,4 8,3 9,75
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CONTRATACIONES Y ROTACION DE EMPLEADOS

GRI1401-1

EMPLEADOS CONTRATADOS, POR GRUPO DE EDAD

GRUPO DE EDAD BRASIL ARGENTINA COLOMBIA® PARAGUAY URUGUAY

N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa
<30 afios 2.315 46,00 % 265 25,70 % 525 111,46 % 447 41,70 % 30 9,62 %
De 30 a 50 afios 47 0,01% 171 13,19 % 402 56,85 % 333 2436 % 24 2,01 %
>50 afos 1.297 125,00 % 26 6,75 % 27 56,25 % 18 13,74 % 39 10,10 %
Total 3.659 30,94 % 462 17,04 % 954 77,81 % 798 31,05 % 93 4,92 %

*Se adquirié una nueva unidad y algunos equipos se reestructuraron en la operacion ya existente, lo que resultd en un aumento considerable de contrataciones.

EMPLEADOS CONTRATADOS, POR GENERO

GENERO; BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY
N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa
Hombres 2.530 31,02 % 412 16,72 % - - 600 29,88 % 74 4,64 %
Mujeres 1129 30,76 50 20,16 % - - 198 3523 % 19 6,40 %
Total 3.659 30,94 % 462 17,04 % 954 77,81 % 798 31,05 % 93 4,92 %
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EMPLEADOS CONTRATADOS, POR REGION EMPLEADOS CONTRATADOS, POR REGION
BRASIL
Norte 57 31087 Argentina 462 17,04 %
Nordeste 19 25,67 %
Centro-Oeste 1.351 33,44 % Colombia 254 77.81%
Sudeste 1.410 26,38 %
Paraguay 798 31,05 %
Sur 0 @)
Total 3.659 30,94 % Uruguay 93 4,92 %
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EMPLEADOS QUE SE DESVINCULARON DE LA EMPRESA, POR GRUPO DE EDAD

GRUPO DE EDAD BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY
N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa
<30 afos 1.678 3,31 % 120 11,64 % 247 52,44 % 368 34,33 % 30 9,62 %
De 30 a 50 afos 1403 2,45 % 88 6,79 % 170 24,05 % 562 4111 % 24 2,01%
>50 afos 118 113 % 15 3,90 % 11 2292 % 37 28,24 % 39 10,10 %
Total 3.199 2,80 % 223 8,22 % 428 34,91% 967 37,63 % 93 4,92 %

EMPLEADOS QUE SE DESVINCULARON DE LA EMPRESA, POR GENERO

GENERO: BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY
N.° Tasa

N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa N.° Tasa
Hombres 2.341 2,05 % 209 8,48 % 368 33,61 % 779 38,79 % 74 4,64 %
Mujeres 858 0,75 % 14 5,65 % 60 45,80 % 238 42,35 % 19 6,51 %
Total 3.199 2,80 % 223 8,22 % 428 34,91% 1.017 39,57 % 93 493 %

Minerva%Poods




Informe de Introduccion  Minerva Foods Desempeno Calidad del productoy Nuestra cul- Eficienciaen Indicadores Indice de A @ 90 @
Sostenibilidad 2020 del negocio monitoreo de la cadena tura, nuestro la produccion Complementarios Contenido GR]
modo de ser

EMPLEADQS QUE SE DESVINCULARON DE LA EMPRESA, EI\/\PLEADQS QUE SE DESVINCULARON DE LA EMPRESA,
POR REGION POR REGION
BRASIL N.© TASA Region N TASA
Norte 698 0.61%
Nordeste 23 0,02 % Argentina 73 B
Centro-Oeste 1.208 1,06 % Colombia 428 34.91%
Sudeste 1.268 111 %
Sur 2 0,0018 % Paraguay 1017 39,57 %
Total 3.199 2,80 % Uruguay o 1059

Minerva%Poods




Informe de

Sostenibilidad 2020

Introduccion  Minerva Foods

SIENES TAR ANIMAL

Desempeno
del negocio

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

A @91 ®

Nuestra cul- Eficiencia en Indicadores indice de
tura, nuestro la produccion Complementarios Contenido GR]
modo de ser

PORCENTAIJE Y TOTAL DE ANIMALES CRIADOS
o TRANSFORMADOS GRI FP11

cspecie | Tipooemsmcion CAVTIDADOE  FORCENTIEROR
Paraguay

Bovinos Pasto 558.555 75,66%

Bovinos Confinamiento 179.648 24 34%

TOTAL 738.203 100%
Uruguay

Bovinos Pasto 312.741 94 28%

Bovinos Confinamiento 18.984 572%

TOTAL 331.725 100%

ESPECIE | TIPODEHABITACION <N D e i o
Brasil
Bovinos Confinamiento 881.395 59.36%
Bovinos Confinamiento a pasto 242.759 16,35%
Bovinos Pasto 158.516 10,68%
Bovinos Semiconfinamiento 202102 13,61%
TOTAL 1.484.772 100%
Colombia’
Bovinos Pasto 192.494 100%
TOTAL 192.494 100%
Argentina’
Bovinos Pasto 98.852 2312%
Bovinos Confinamiento 184.399 4314%
Bovinos Semiconfinamiento 144223 33,73
TOTAL 427.474 100%

"En el 2020 tuvo lugar la adquisicién de una unidad operacional en Colombia, que pasé a operar en septiem-
bre del mismo ano. Por ese motivo, el volumen de faena total del pais aumento.
? Los datos de Argentina corresponden a las unidades de Rosario y Venado Tuerto.
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PAIS/UNIDAD CAPTACION SUPERFICIAL (m*/ANO) CAPTACION SUBTERRANEA (m®/ANO) RED PUBLICA (m*/ANO) TOTAL DE CAPTACION (m*/ANO)  ESTRES HIDRICO
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020

Araguaina 369.452,25 300.106,08 12315075 100.035,60 0,00 0,00 492.603,00 40014168 No
Barretos 57678572 513.819,08 50155,28 44.67992 0,00 0,00 62694100 558.499,00 Si
Janauba 140.06757 221.827,49 238.49343 130.285,51 0,00 0,00 37856100 352113,00 No
José Bonifacio 0,00 0,00 600.758,45 512.776,51 0,00 0,00 600.758,45 512.776,51 No
Mirassol D'Oeste 556.543,00 424.464,00 0,00 0,00 0,00 0,00 556.543,00 424.464,00 Si
Palmeiras de Goias 1.278.008,61 1141.457,60 0,00 0,00 0,00 0,00 1.278.008,61 1141.457,60 No
Paranatinga 54734943 435205,80 0,00 0,00 0,00 0,00 54734943 435205,80 No
Rolim de Moura 631.699,80 668711,00 0,00 0,00 0,00 0,00 631.699,80 668711,00 No
TOTAL - Brasil 4.099.906,38 3.705.591,05 1.012.557,91 787.777,54 0,00 0,00 5.112.464,29 4.493.368,59 -
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PAIS/UNIDAD CAPTACION SUPERFICIAL (m*/ANO) CAPTACION SUBTERRANEA (m*/ANO) RED PUBLICA (m*/ANO) TOTAL DE CAPTACION (m*/ANO)  ESTRES HIDRICO
Rosario 4.383.81700 3.608.710,00 0,00 79.200,00 0,00 0,00 4.383.81700 3.687.910,00 N/D
Pontevedra 0,00 0,00 120.000,00 138.450,00 0,00 0,00 120.000,00 138.450,00 N/D
Venado Tuerto N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Pilar 0,00 0,00 2299200 34.336,00 0,00 0,00 22.992,00 34.336,00 N/D
TOTAL - Argentina 4.383.817,00 3.608.710,00 142.992,00 251.986,00 0,00 0,00 4.526.809,00 3.860.696,00 -
Frigomerc - P2 0,00 0,00 323.672,00 276.011,00 32.630,00 18.814,00 356.302,00 294.82500 N/D
Mussa - P8 0,00 0,00 328.696,00 235166,00 97383,00 22.816,00 426.079,00 257982,00 N/D
San Antonio - P3 0,00 0,00 42472300 42472300 0,00 0,00 42472300 42472300 N/D
Belén - P23 379.652,00 440.440,00 0,00 0,00 0,00 0,00 379.652,00 440.440,00 N/D
TOTAL - Paraguay 379.652,00 440.440,00 1.077.091,00 935.900,00 130.013,00 41.630,00 1.586.756,00 1.417.970,00 -
Melo 539.860,00 674.362,00 0,00 0,00 0,00 0,00 539.860,00 674.362,00 N/D
Carrasco 525.433,00 612.259,00 0,00 0,00 304,00 286,00 525.737,00 612.545,00 N/D
Canelones 366.564,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 366.564,00 0,00 N/D
TOTAL Uruguay 1.431.857,00 1.286.621,00 0,00 0,00 304,00 286,00 1.432.161,00 1.286.907,00 -
Red Carnica 0,00 0,00 4148,00 0,00 273.996,00 275110,00 27814400 275110,00 N/D
Bucaramanga® 0,00 7414700 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7414700 N/D
TOTAL - Colombia 0,00 74.147,00 4.148,00 0,00 273.996,00 275.110,00 278.144,00 349.257,00 -
TOTAL - Athena Foods 6.195.326,00 5.409.918,00  1.224.231,00 1.187.886,00 404.313,00 317.026,00 7.823.870,00 6.914.830,00 -

“Los datos correspondientes a la operacion de la Unidad Bucaramanga no estan disponibles, pues la misma fue adquirida en septiembre de 2020 por Athena Foods.
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ELIMINACION TOTAL DE AGUA EN TODAS LAS AREAS Y EN ELIMINACION TOTAL DE AGUA EN TODAS LAS AREAS Y EN
AREAS CON ESTRES (m?) - MINERVA FOODS AREAS CON ESTRES (m?) - ATHENA FOODS

TIPODE FUENTE  TODAS LAS AREAS AREAS CON ESTRES TIPODE FUENTE  TODAS LAS AREAS AREAS CON ESTRES

Agua de superficie Agua de superficie

Araguaina® O N.A. Argentina 3.088.557,00 N.A.
Barretos 0 802.993,00 Uruguay 1.093.628,00 N.A.
Janauba O N.A. Paraguay 1134.376,00 N.A.
José Bonifacio 41456700 N.A. Colombia 279.405,00 N.A.
Mirassol D'Oeste 0 362.570,00 TOTAL 5.595.966,00

Palmeiras de Goias 913.350,00 N.A. Atkg’tézreor;wada a 0,00 N.A.
Paranatinga 383.860,00 N.A.

Rolim de Moura 550.550,00 N.A.

TOTAL 2.262.330,00 1.165.560,00

Agua enviada a terceros

Janauba 360.750,00 NLA.

*En la unidad de Araguaina, todos los efluentes tratados se envian para fertilizar el pasto de la propiedad
vecina mediante el sistema de fertirrigacion.

“*No se aplica.
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ELIMINACION DE RESIDUOS ..:o:-

TOTAL DE RESIDUOS ENVIADOS A ELIMINACION FINAL, MEDIANTE OPERACION, EN TONELADAS METRICAS (t) - MINERVA FOODS

Clasificacion de residuos

TIPO DE RESIDUO

Residuos no peligrosos Total Total Total
Recuperacion, incluso recu- Sebo acido 0,052 47700 0
peracion de energia
Relleno sanitario Residuos comunes 2.69800 213915 1.773,29
Reciclaje Papeles y cartones, plasticos incoloros, 2.810,00 298400 2584 35
plasticos mixtos, recipientes y bombonas,
bolsas de rafia, metales ferrosos, metales
no ferrosos, palés y despojos de aprove-
chamiento de grasa animales
Compostaje Residuos provenientes del contenido ru- 0,02586 43023 3728930
minal y residuos organicos del comedor
Incineracion Residuos de servicios de salud, equipa- - - -
(quema de masa) mientos de proteccion individual utiliza-
dos, pafos y objetos impregnados con
productos quimicos o aceites grasas.
Total 5.508,08 48.623,15 41.646,94
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Clasificacidn de residuos TIPO DE RESIDUO

Residuos peligrosos Total Total Total
Recuperacion, incluso recu- Baterias, pilas, residuos electronicos, lam- 0,021 0,026 23
peracion de energia paras, aceites vegetales usados y otros

aceites usados

Relleno sanitario Recipientes de productos quimicos toxi- 155,00 0,0389 7,81
cos
Reciclaje Papeles y cartones, plasticos incoloros, - - -

plasticos mixtos, recipientes y bombonas,
bolsas de rafia, metales ferrosos, metales
no ferrosos, palés y despojos de aprove-
chamiento de grasa animales

Compostaje Residuos provenientes del contenido ru- - - -
minal y residuos organicos del comedor

Incineracién (quema de Residuos de servicios de salud, equipa- 0,53 0,985 56,73
masa) mientos de proteccion individual utiliza-

dos, panos y objetos impregnados con

productos quimicos o aceites grasas.

Total 155,551 1,0499 87,54

Total de residuos destina- 5.663,63 48.624,19 41.734,48
dos a la eliminacion final
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TOTAL DE RESIDUOS ENVIADOS A ELIMINACION FINAL, MEDIANTE OPERACION, EN TONELADAS METRICAS (t) - ATHENA FOODS

Clasificacion de residuos

TIPO DE RESIDUO

Residuos no peligrosos Total Total Total
Recuperacion, incluso recu- Sebo acido 0,267 - -
peracion de energia
Relleno sanitario Residuos comunes 3.017,66 258706 4.270,00
Reciclaje Papeles y cartones, plasticos incoloros, 89,37 212736 1.652,00
plasticos mixtos, recipientes y bombonas,
bolsas de rafia, metales ferrosos, metales
no ferrosos, palés y despojos de aprove-
chamiento de grasa animales
Compostaje Residuos provenientes del contenido ru- 29,861 813,00 10.077,00
minal y residuos organicos del comedor
Incineracién (quema de Residuos de servicios de salud, equipa- 71917 - -
masa) mientos de proteccion individual utiliza-
dos, panos y objetos impregnados con
productos quimicos o aceites grasas.
Total 3.209,07 5.527,42 15.999,00

A @97 ®
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Clasificacion de residuos TIPO DE RESIDUO

Residuos peligrosos Total Total Total

Recuperacion, incluso recu- Sebo acido - - -
peracion de energia

Relleno sanitario Recipientes de productos quimicos toxi- 1,83 16.578,95 28.813,87
cos
Reciclaje Papeles y cartones, plasticos incoloros, 10,86 - 8,00

plasticos mixtos, recipientes y bombonas,
bolsas de rafia, metales ferrosos, metales
no ferrosos, palés y despojos de aprove-
chamiento de grasa animales

Compostaje Residuos provenientes del contenido ru- - 1.428,62 -
minal y residuos organicos del comedor

Incineracién (quema de Residuos de servicios de salud, equipa- 2,21 0,749 979,00
masa) mientos de proteccion individual utiliza-

dos, panos y objetos impregnados con

productos quimicos o aceites grasas.

Total 14,9 18.008,32 29.800,87

Total de residuos destina- 3.223,97 23.535,74 45.799,87
dos a la eliminacidn final
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ENERGIA - -0 TOTAL DE ENERGIA CONSUMIDA (G3J), POR REGION:
ATHENA FOODS

POR REGION: MINERVA FOODS (BRASIL)

Argentina Rosario 207.639,36 216.136,29
2019 2020 Pontevedra 3097759 2624148
Araguaina 62.833,24 5293132 Venado Tuerto } 2383776
Barretos 83.180,31 85.442,54 Pilar 27.643,67 21.673,33
Janauba 38.108,37 3740203 Paraguay Asuncién Planta 2 6191833 50.426,01
Jose Bonifacio 70.175.90 61.746,56 Asuncién Planta 8 4536473 36114,92
Mirassol D'Oeste 62.22543 58.768,54 San Antonio 4780913 41.852.94
Palmeiras de 129.44952 127.795,79 Belén 74.85111 7696118
Goias

Uruguay Melo 44740,93 54.376,38

Paranatinga 54.212,27 55.514,35
Carrasco 4552728 5194526

Rolim de Moura 68.566,40 82.322,00
Canelones 3431738 0,0

Total 255.180,00 258.351,45
Colombia Ciénaga de Oro 4496988 49933 07
Bucaramanga - 8.201,33
Total 665.759,39 657.699,95

“La unidad de Bucaramanga se adquirio en septiembre de 2020.
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Informe de Introduccion
Sostenibilidad 2020

Minerva Foods

Desempeno
del negocio

Calidad del productoy
monitoreo de la cadena

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (tCO._e) - TOTAL EMPRESA

Nuestra cul-
tura, nuestro
modo de ser

Eficiencia en
la produccion

Indicadores

Complementarios Contenido GRI

GAS ALCANCE 1 ALCANCE 2 ALCANCE 3*
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2020
CH, 308.695,58 133.738,50 176.758,92 - - - 5734
Co, 2774617 52.793,09 50.383,62 16.514,82 17.292,05 14.590,81 3394615
HFC-32 756 152,35 30,02 - - - -
HFC-125 3920 789,98 155,64 - - - -
HFC-134 - - 0,66 -
HFC-134a 3,09 22,82 0,29 - - - -
N,O 392188 5.400,36 594552 - - - 53778
TOTAL 340.413,47 192.897,10 233.274,66 16.514,82 17.292,05 14.590,81 34.541,27
EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (tCO2e) - POR PAIS
GAS ALCANCE 1 ALCANCE 2 ALCANCE 3*
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2020
Brasil 290.919,45 102.024 .52 87.874,82 13.246,09 13.864,85 11.262,66 3454127
Argentina 18.193,47 4559524 80.443,04 1.327,60 193793 1.956,03 -
Colombia 6.498,81 8.312,61 9.08727 531,33 582,50 631,42 -
Paraguay 6.213,73 14.824.98 23.390,88 - - - -
Uruguay 18.588,01 22.45702 32.478,65 1.409,80 906,77 740,70 -
TOTAL 340.413,47 192.897,10 233.274,66 16.514,82 17.292,05 14.590,81 34.541,27
EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (tCOze) - TOTAL EMPRESA
GAS ALCANCE 1 ALCANCE 2 ALCANCE 3*
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2020
CO, renovable 147.474.70 204.800,86 157.200,68 18.346,73 - - 390752

QA ©@100®
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Informe de Introduccion  Minerva Foods Desempeno Calidad del productoy
Sostenibilidad 2020 del negocio monitoreo de la cadena

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (tCO2e)
- ALCANCE 3 - BRASIL

CATEGORIA ALCANCE 3~

2020
Desplazamiento de empleados (casa-trabajo) 1.720,41
Transporte y distribucién (upstream) 32.212,87
Viajes y negocios 60799
TOTAL 34.541,27

*Las emisiones del alcance 3 de las operaciones de Brasil. comenzaron a monitorearse en el 2020.

EMISIONES DE GEI POR TONELADA DE PRODUCTO ACABADO (TPA)

2019 2020

TOTAL 0,22 0,26

Nuestra cul-
tura, nuestro
modo de ser

Eficiencia en
la produccion

Indicadores
Complementarios

indice de
Contenido GRI

A @101 @
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INDICE'
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Informe de Introduccion  Minerva Foods Desempeno Calidad del productoy Nuestra Eficienciaen Indicadores indice de A @ 103 @
Sostenibilidad 2020 del negocio monitoreo de la cadena cultura, nuestro la produccion Complementarios Contenido GRI
modo de ser

DIVULGACIONES GENERALES
OBJETIVOS DEL

GRISTANDARD DIVULGACION PAGINA/URL OMISION DESARROLLO
SOSTENIBLE

GRI 101: Fundamentos 2016

GRI'101 no tiene divulgaciones

Perfil de la organizaciéon

102-1 Nombre de la organizacién 7
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 7y15
102-3 Localizacién de la sede de la organizacion 7y 50
102-4 Lugar de las operaciones 7
102-5 Naturaleza de la propiedad y forma juridica 7
) 102-6 Mercados atendidos 7y15
GRI'102: Contenidos generales 2016
102-7 Porte de la organizacién 8
102-8 Informaciones sobre empleados y otros trabajadores 65y 80 8,10
102-9 Cadena de proveedores 47
102-10 Cambios significativos en la organizacién y en su 19
cadena de suministro
102-11 Principio o enfoque de la precaucion 32
102-12 Iniciativas externas 30
102-13 Participacién en asociaciones 30
Estrategia
GRI 102: Divulgaciones 102-14 Declaracion del mas alto ejecutivo 4
generales 2016
Etica e integridad
GRI 102: Divulgaciones 102-16 Valores, principios, normas y cédigos de
: 19 16
generales 2016 comportamiento
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OBJETIVOS DEL

GRI STANDARD DIVULGACION PAGINA/URL OMISION DESARROLLO
SOSTENIBLE

Gobernanza

GRI 102: Divulgaciones

generales 2016 102-18 Estructura de gobernanza 20y 21
Compromiso de stakeholders
102-40 Lista de grupos de stakeholders 31
102-41 Acuerdos de negociacién colectiva 63 8
GRI 102: Divulgaciones e .,
102-42 Identificacion y seleccion de stakeholders 31
generales 2016
102-43 Enfoque para hacer participar a los stakeholders 31
102-44 Principales preocupaciones y temas planteados 31

Practicas de informe

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros
consolidados

102-46 Definicion del contenido del informe y los limites de
temas

102-47 Lista de temas materiales 31

102-48 Reformulacion de informaciones

GRI'102: Divulgaciones 102-49 Alteraciones en el relato
generales 2016

102-50 Periodo cubierto por el informe

102-51 Fecha del informe anterior mas reciente

102-52 Ciclo de emision del informe

WP WwW::Ww:Ww:w:w

102-53 Contacto para preguntas sobre el informe

102-54 Declaraciones del relato de acuerdo con

las Normas GRI Este tema no se divulgo

102-55 indice de contenido de GRI 102

102-56 Verificacion externa Informe no auditado
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TOPICOS MATERIALES

OBJETIVOS DEL

GRISTANDARD DIVULGACION PAGINA/URL OMISION DESARROLLO SOSTENIBLE

Desempeiio econémico

103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 38
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 38
. 201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido 38 8,9
gsls::beﬁo econdmico 2016 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades 35 13

resultantes del cambio climatico

Presencia en el mercado

103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 83
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 83
GRI 202: Presencia 202-1 Proporcidn entre el salario mas bajo y el salario minimo
ST ) 83 1,58
en el mercado 2016 local, discriminado por género

Repercusiones econdmicas indirectas

103-1 Explicacién del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestidén y sus componentes 69
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 69
GRI 203: Repercusiones economicas 203-1 Inversiones en infraestructura y apoyo a servicios 69 59,11

indirectas 2016
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OBJETIVOS DEL
DESARROLLO SOSTENIBLE

GRI STANDARD DIVULGACION PAGINA/URL OMISION

Combate a la corrupcion

103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 23
103-3 Evaluacion de la forma de gestion 23
GRI 205: Combate 205-2 Comunicacion y capacitacion en politicas y procedimientos
a la corrupcion 2016 de combate a la corrupcion 23 16
Energia
103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 75
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 75
302-1 Consumo de energia dentro de la organizacién 76y 99 7,8,12,13
302-2 Consumo de energia fuera de la organizacion 76 7,8,12,13
GRI302: Energia 2016 302-4 Reduccion del consumo de energia 76 7,8,12,13
302-5 SR:rdvt:Ccicoignes en los requisitos energéticos de productos y 76 78,1213
Aguay efluentes
103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 74
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 74
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, ; : OBJETIVOS DEL
GRISTANDARD DIVULGACION PAGINA/URL OMISION
/ DESARROLLO SOSTENIBLE
303-1 Interacciones con el agua como recurso compartido 74 6,12
303-2 Gestién de las repercusiones relacionadas con la 74 6
eliminacion del agua
GRI'303: Agua y efluentes 2018 303-3 Captacién de agua 97 6
303-4 Eliminacion de agua 92 6
303-5 Consumo de agua 74 6
Biodiversidad
103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestion 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 44
103-3 Evaluacién de la forma de gestion A
La empresa no tiene gestion sobre los datos cuantitativos
GRI 304: Biodiversidad 2016 304.-2 Repercusmngs §|gmf|cat|vas de actividades, productos y relgcpnadqs con repercusiones d|rec.tas e indirectas S|gn|f|cat|ylas en 6.14,15
servicios sobre la biodiversidad la biodiversidad. Las actividades relacionadas con la deforestacidén y la
gestion de proveedores se detallan en el capitulo Ganaderia Sostenible.
Emisiones
103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestion 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 75
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 75
305-1 !Emlsmnes directas (Alcance 1) de gases de efecto 76 312,13 14,15
invernadero (GEI)
305-2 !Em|5|ones indirectas (Alcance 2) de gases de efecto 76 312,13, 14,15
invernadero (GEI)
GRI 305: Emisiones 2016 305-3 Otras emisiones indirectas (Alcance 3) de gases de efecto
: 75 3,12,13,14,15
invernadero (GEI)
305-4 Intensidad de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) 75 13,14,15
305-5 Reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) 75 13, 14,15
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DIVULGACION

OBJETIVOS DEL
DESARROLLO SOSTENIBLE

PAGINA/URL OMISION

Efluentes y residuos

103-1 Explicacién del tema material y sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestién y sus componentes 78
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 78
306-1 Generacién de residuos y repercusiones significativas 78
relacionadas con los residuos
306-2 Gestion de repercusiones significativas relacionadas con los
GRI 306: Residuos 2020 residuos 78
306-3 - Residuos generados 78
306-5 Residuos destinados a la eliminacidn final 95
Conformidad ambiental
103-1 Explicacién del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestidén y sus componentes Lby 74
103-3 Evaluacién de la forma de gestion Ly T4

GRI 307: Conformidad

Las inconformidades se encuentran en estado de actualizacién y se

ambiental 2016 307-1 No conformidad con las leyes y reglamentos ambientales publicaran en el formulario de referencia, 16
Empleo

103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 62y 63

103-3 Evaluacién de la forma de gestion 62y 63

401-1 Nuevas contrataciones y rotacién de empleados 87 5,8,10
GRI 401: Empleo 2016 401-2 Beneficios concedidos a empleados con jornada completa

gue no se ofrecen a empleados temporarios o que cumplen 63 3,58

media jornada
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OBJETIVOS DEL

OMISION DESARROLLO SOSTENIBLE

PAGINA/URL

DIVULGACION

Salud y seguridad laboral

103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestidn y sus componentes 1y 66
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 11y66
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad laboral 66 8
403-2 Identificacidn de peligrosidad, evaluacién de riesgos e 6 8
investigacion de incidentes
403-3 Servicios de salud laboral 66 8
403-4 Participacion de los trabajadores, consulta y comunicacién a 6 8 16
los trabajadores relativa a la salud y a la seguridad laboral '
403-5 Capacitacion de trabajadores de la salud y la seguridad ocupacional 66 8
Por medio de sus servicios
GRI 403: Salud dad médicos, la empresa realiza todo tipo
: Salud y segurida . . de atencidén primaria, al tiempo que
laboral 2018 403-6 Promocion de la salud del trabajador deriva ciertos casos a especialistas. 3
Nuestros servicios se enfocan en la
naturaleza ocupacional.
403-7 Prevencion y mitigacién de repercusiones en la salud y
seguridad laboral directamente vinculadas con relaciones 66 8
de negocio
403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestién de
. 66 8
la salud y la seguridad laboral
403-9 Accidentes laborales 66 3,816
403-10 Enfermedades profesionales 66
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PAGINA/URL

Eficiencia en Indicadores indice de A @10 ®
laproduccion  Complementarios ~ Contenido GRI

OBJETIVOS DEL

OMISION DESARROLLO SOSTENIBLE

Capacitacion y educacion

103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 62y 63
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 62y 63
404-1 Promedio de horas de capacitacién por ano, por empleado 85 4,5,8,10
GRI 404: Capacitacion 404-2 Programas para el perfec.uonamlentold'el competencias de 65 8
= los empleados y asistencia para transicién de carrera
y educacion 2016
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
O s 85 58,10
periodicas de desempeno y de desarrollo de carrera
Diversidad e igualdad de oportunidades
103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestidén y sus componentes 63y b4
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 63y b4
405-1 Diversidad en los 6rganos de gobernanza y empleados 80 58
GRI 405: Diversidad e igualdad de
oportunidades 2016 405-2 Proporcion entre el salario base y la remuneracion que las 83 5810

mujeres y que los hombres reciben
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GRI STANDARD DIVULGACION PAGINA/URL OMISION OBJETIVOS DEL

DESARROLLO SOSTENIBLE
No discriminacion

103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestion y sus componentes 23
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 23
GRI 406: No discriminacion 2016 406-1 Casos de discriminacion y medidas correctivas tomadas 24 58

Trabajo forzado o analogo al esclavo

103-1 Explicacién del tema material y de sus limites 31
GRI 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestidén y sus componentes 32y 44

103-3 Evaluacién de la forma de gestion 32y 44
GRI 409: Trabajo forzado o anéalogo 409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos

! . 32 8

al esclavo 2016 de trabajo forzado o analogo al esclavo
Evaluaciéon en materia de derechos humanos

103-1 Explicaciéon del tema material y de sus limites 31
GRI' 103: Forma de gestién 2016 103-2 Forma de gestidn y sus componentes 23,30,32y 44

103-3 Evaluacién de la forma de gestion 23,30,32y 44
GRI 412: Evaluacion de derechos 412-1 Operaciones sometidas a evaluaciones de derechos 32
humanos 2016 humanos o de repercusién con los derechos humanos
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Comunidades locales

GRI 103: Forma de gestién 2016

GRI 413: Comunidades
locales 2016

Tercerizacion y compras

Suplemento Sectorial de Alimentos
— Tercerizacién y compras

: ; : OBJETIVOS DEL
DIVULGACION PAGINA/URL OMISION
/ DESARROLLO SOSTENIBLE
103-1 Explicacion del tema material y de sus limites 31
103-2 Forma de gestion y sus componentes 69
103-3 Evaluacién de la forma de gestion 69
413-1 Operaciones con compromiso, evaluaciones de repercusién
. 69

y programas de desarrollo enfocados en la comunidad local
FP1 Porcentaje de volumen comprado de proveedores, con arreglo

i, o 4b, 46y 48
a la politica de compras de la organizacion
FP2 Porcentaje de volumen comprado con arreglo a las normas y
certificaciones internacionalmente reconocidas, discriminadas por 44, 47y b4 2,12,14,15
tipo de certificacion
FP5 Porcentaje del volumen de produccion fabricado en lugares
certificados por terceros, con arreglo a normas internacionalmente 40, 44y 51

reconocidas.
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OBJETIVOS DEL
DESARROLLO SOSTENIBLE

Bienestar animal

Suplemento Sectorial de Alimentos
— Bienestar animal

FP9 Porcentaje y total de animales criados o
procesados, por especie y por tipo de cria

No se realiza cria de animales en las unidades de faena y procesamiento
de Minerva Foods de ningun pais. Por lo tanto, no se realizan practicas de
mutilaciones ni modificaciones genéticas. En las actividades de Minerva Live
Cattle Exports, en las que se realiza cria, recria o engorde, las directrices
de la politica de bienestar animal se siguen estrictamente. Minerva Foods
también asegura que todos los proveedores de ingredientes y materia
prima no utilicen practicas de ingenieria genética, clonacién de animales ni
utilizacién de hormonas de crecimiento.

FP11 Porcentaje y total de animales criados o transformados,
por especie y raza, por tipo de habitacién

54y 91

FP12 Politicas y practicas con respecto al uso de antibioticos,
antiinflamatorios, hormonas o tratamientos potenciadores de
crecimiento, por especie y tipo de cria

No se realiza cria de animales en las unidades de faenay
procesamiento de la empresa Los animales se adquieren cuando el
proceso de cria y engorde ya finalizé. Por lo tanto, no hay utilizacién de
antibidticos, antiinflamatorios, hormonas o tratamientos potenciadores
de crecimiento por parte de Minerva. Por otra parte, se exige a todos
los proveedores que los lotes cumplan lo establecido en la legislacion
sanitaria y en las normas de bienestar animal. La empresa no incentiva
el uso de antibiéticos de forma profilactica, con arreglo a las tendencias
mundiales de concienciacion sobre el tema. Tampoco se realizan practicas
de ingenieria genética, clonacioén o utilizacién de hormonas de crecimiento
en su produccion. Otros procedimientos quirurgicos invasivos, cuando
se aplican, como el descuerno, partos y cesareas, deben ser siempre
realizados por un colaborador competente y los cuidados preoperatorios
deben seguir rigurosamente las instrucciones para mitigacion del dolor.

En las actividades de Minerva Live Cattle Exports, en las que se realiza
cria, recria o engorde, las directrices de la politica de bienestar animal de
la empresa se siguen estrictamente.

FP13 Cantidad total de casos de incumplimientos significativos
de leyes y reglamentos y adhesién a los estandares voluntarios
relacionados con las practicas de transporte, manejo y faena de
los animales terrestres y acuaticos.

En Brasil hubo siete incidentes de no conformidad que resultaron en
advertencias. Minerva no tiene metas relativas a infracciones, pero tuvo
una reduccion significativa en los ultimos afnos. En Athena Foods, no hubo
violaciones. Todas las actas redactadas por el Servicio de Inspeccion
Federal (SIF) u érgano equivalente se consideran significativas, debido
al incumplimiento de la legislacién. Todas las no conformidades
encontradas se abordaron mediante planes de accion efectivos para
evitar la recurrencia del desvio.
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INFORMACIONES CORPORATIVAS
Y CREDITOS

Minerva Foods

Barretos Directorio de Planificacion y Control

Av. Anténio Manco Bernardes, s/n° Francisco Assis Filho
Chécara Minerva

Barretos (SP) Taciano Custdédio, Tamara Lopes,
Codigo Postal 14.781-545 Gabriel Clemente y Natalia Rasteiro

Teléfonos: (**55 17) 3321-3355

Directorio de Sostenibilidad

Gerencia Ejecutiva de Comunicaciéon
Sao Paulo Denise Rocha y Adriana Moutinho
R. Leopoldo Couto de Magalhaes Jr, 758
conjunto 82, 8° andar - Itaim Bibi Redaccién, consultoria GRI y diseiio
S30 Paulo (SP)
Codigo Postal 04.542-000

Teléfonos: (**55 11) 3074-2444

Report Sustentabilidade

Fotografias

Banco de imagenes Minerva Foods
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