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GRI 2-3 | 2-5 | 2-14

Nos complace enormemente compartir con todos nuestros 
stakeholders los logros más destacados que marcaron 
nuestro recorrido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023. 
Este informe, basado en los temas materiales de nuestro 
negocio, proporciona una visión integral del desempeño 
económico, social, ambiental y de gobierno (EESG) de 
nuestras operaciones y cadena de valor.

Los nombres de los capítulos están vinculados a los pilares 
de la estrategia ESG, en línea con el resultado del estudio 
de materialidad y el nuevo propósito de la Compañía. 
En cuanto a los frameworks de datos e indicadores, 
hemos seguido las principales directrices internacionales 
de informes reconocidas en el mercado, que incluyen 
el Global Reporting Initiative (GRI), Sustainability 
Accounting Standards Board (SASB), Task Force on 
Climate-related Financial Disclosures (TCFD) y World 
Economic Fórum (WEF).

Como signataria del Pacto Global de las Naciones Unidas 
(ONU), Minerva Foods también refleja sus compromisos 
y relaciona, a lo largo de los capítulos, las iniciativas 
concretizadas en línea con los Diez Principios del Pacto 
Global y los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS).

Sobre el Informe

La construcción del contenido sigue las recomendaciones 
del Coller FAIRR Protein Producer Index, del Business 
Benchmarking on Farming Welfare (BBFAW) y del 
Carbon Disclosure Project (CDP). Además, se consideran 
los elementos de reporte para el Índice de Sostenibilidad 
Empresarial (ISE) y el Índice Carbono Eficiente (ICO2) de 
la Bolsa de Valores Brasileña (B3).

Los datos financieros presentados, a su vez, están en 
conformidad con las normas contables BRGAAP del 
International Financial Reporting Standards (IFRS).

El proceso de aprobación del Informe de Sostenibilidad 
fue liderado por los ejecutivos responsables de las 
informaciones reportadas, seguido por los organismos 
gubernamentales de sostenibilidad (obtenga más 
información aquí).  

Además, es importante destacar que sometimos este 
documento a una verificación externa realizada por una 
tercera parte independiente, garantizando la precisión y 
conformidad de los relatos con las normas establecidas.

CÓMO LEER ESTE INFORME

AA lo largo del informe, los indicadores de 
GRI Standards y SASB son presentados 
numéricamente al inicio de los capítulos, 
precedidos por sus siglas (ejemplo: GRI 
XXX-X). La consolidación de los indicadores 
considera las informaciones del grupo contable 
completo. Los índices GRI, SASB y WEF, que 
contienen todas las métricas reportadas, se 
encuentran en la página 136.

Las recomendaciones del TCFD se presentan 
en el capítulo dedicado al Combate a los 
Cambios Climáticos.

Además, en la Centro de Indicadores del 
sitio web institucional de Minerva Foods, 
también es posible consultar la base 
histórica de indicadores y la apertura por 
unidad operacional.

En el caso de dudas y/o sugerencias, entre 
en contacto:

+55 (17) 3321-3355 / +55 (11) 3074-2444

ri@minervafoods.com 

sustentabilidade@minervafoods.com
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GRI 2-22 | 3-3

En 2023, en medio de la imprevisibilidad y volatilidad en 
los mercados internacionales, Minerva Foods demostró su 
resiliencia. Esto fue posible gracias a una estrategia operativa, 
financiera y comercial fundamentada en su propósito 
de conectar personas, alimentos y naturaleza. Seguimos 
fortaleciendo la sostenibilidad como un valor y componente 
indispensables en el modelo de negocios de la Compañía.

Beneficiados por un footprint geográfico diversificado, 
fundamental para mantener nuestra rentabilidad, 
con el 65% de los ingresos brutos provenientes de las 
exportaciones, consolidamos nuestra posición como 
uno de los principales actores globales en el mercado de 
proteínas animales. Debido al desequilibrio en la oferta 
y demanda mundial de carne bovina, exacerbado por 
la fuerte restricción en la producción norteamericana, 
mantenemos la confianza en la creciente oferta de 
ganado de América del Sur como uno de nuestros 
principales factores competitivos.

Para superar las adversidades, implementamos cambios 
en la estructura de gobierno y utilizamos herramientas 
de gestión de negocios alineadas con nuestra estrategia 
de diversificación geográfica, con el objetivo de 

Mensaje de la 
Administración

maximizar las oportunidades. Hemos invertido en la 
expansión de la Compañía, avanzando en la integración 
de las operaciones de Australia y la implantación de 
procesos estandarizados, además de adquirir una nueva 
unidad en Uruguay. La adquisición de activos de Marfrig* 
también ha servido como un importante catalizador para 
nuestra estrategia operativa en América del Sur.

Además, hemos consolidado la marca Minerva Foods 
como líder de mercado, segmentándola para ofrecer a los 
clientes y consumidores líneas de productos diferenciadas 
y de la más alta calidad. Hemos llevado a cabo una 
reestructuración significativa en la gestión comercial, 
adoptando un nuevo enfoque en la estructura de ventas. 
Hoy, nuestros traders operan de manera unificada, 
vendiendo productos de todos los orígenes a través del 
uso de las herramientas Sellers Option y Choice.

En el ámbito de la Sostenibilidad e Innovación, durante 
2023, no escatimamos esfuerzos para consolidar los 
valores de nuestra cultura organizativa. Internamente, 
priorizamos la concienciación de cada colaborador 
sobre el impacto de sus acciones dentro del contexto 
más amplio de nuestra actuación. Externamente, nos 
enfocamos en transmitir los valores y compromisos 
asumidos por la Compañía a sus principales stakeholders, 
incluyendo ganaderos y clientes.

Reconocemos la importancia de la Sostenibilidad para 
el desempeño de la agroindustria en América del Sur y 
Oceanía, regiones marcadas por su rica biodiversidad 
e importante papel en la seguridad alimentaria global. 
Para ello, nuestros esfuerzos e inversiones en el desarrollo 
sostenible tienen resultado en mejorías consistentes en 
las evaluaciones externas de índices y ratings sobre el 
tema, validando nuestra estrategia y contribuciones para 
este desafío.

También como importante conquista del 2023, nos 
convertimos en la única empresa brasileña a ser 
reconocida en el premio europeo "Sustainable Food 
Awards" por nuestro espíritu pionero en la construcción 
de una industria alimenticia más sostenible.

Con relación al Compromiso con la Sostenibilidad, 
firmado en el 2021, avanzamos en el monitoreo de 
proveedores directos en Colombia, alcanzando la marca 
del 100%, con seis meses de antelación considerando 
el plazo final previsto. Vale destacar que la eficacia 
de nuestro sistema de geomonitoreo fue certificada, 
nuevamente, por las auditorías realizadas en el 2023, con 
destaque para la auditoría del Ministerio Público Federal.

Como forma de avanzar también en las metas de 
monitoreo de los proveedores indirectos, distribuimos 
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más de 2.000 vales de la aplicación SMGeo Prospec 
a nuestros asociados, permitiendo que los propios 
productores realicen la evaluación de los criterios 
socioambientales de su cadena de suministro.

Buscando expandir y mejorar la Sostenibilidad en el campo, 
mitigando los impactos de los cambios climáticos, le dimos 
continuidad al Programa Renove. Por medio de este, 
incentivamos prácticas regenerativas de agropecuaria a 
nuestros productores, para aumentar su productividad y 
renta, al paso en que reducimos las emisiones de gases de 
efecto invernadero lanzadas en la atmósfera.

Con los progresos en la agenda climática global y en 
la reglamentación del mercado de carbono, también 
actuamos de manera pionera junto a nuestra subsidiaria 
MyCarbon. A partir de los proyectos de certificación 
"carbono neutro", en el 2023, tuvimos la oportunidad 
de crear una nueva línea llamada Zero Carbon Impact. 
Los productos de esta línea tienen sus emisiones 
neutralizadas con base en la adquisición de créditos de 
carbono, antes de la comercialización.

Además, la entrada en el nicho de cuero le permitió a la 
Compañía la experiencia de rastreabilidad completa de la 
cadena de suministro, cuya primera exportación de cuero 
full traceable para China sucedió en noviembre del 2023.

Tales iniciativas refuerzan nuestro compromiso y 
posicionamiento frente al mercado al ofrecer una línea 
diversificada de productos, que están pautados por los 
valores de Sostenibilidad Innovación de la Compañía.
Ya en lo que se refiere al pilar social, continuamos 

trabajando en los Planes de Comprometimiento de 
Partes Interesadas y en el proceso de estandarización de 
las inversiones sociales realizadas por 

Minerva Foods. Este proceso demuestra el fuerte 
compromiso del negocio en impactar positivamente 
a las comunidades en los entornos de nuestras 
operaciones, generando comprometimiento frente a 
las pautas de Sostenibilidad, así como mayor desarrollo 
socioeconómico local.

Por fin, cerramos el año con ingresos netos de R$ 26,9 mil 
millones, con un EBITDA Ajustado de R$ 2,6 mil millones 
y un resultado neto de R$ 395,5 millones. Además de esto, 
contribuimos con el mantenimiento de una estructura 
de capital saludable, alcanzando la marca acumulada de 
R$ 6,5 mil millones desde el 2018. Con relación al nivel de 
apalancamiento, llegamos al indicador de Deuda Neta/
EBITDA de 2,8x, y generamos además R$ 535,7 millones 
totalizados en dividendos para nuestros accionistas, lo que 
refleja nuestro empeño con la generación de valor continua.

A pesar de que los desafíos sean significativos, estamos 
confiados en nuestra contribución para la construcción 
de un modelo de negocios con operaciones resilientes, 
adaptado a las exigencias de una economía responsable 
y de bajo carbono.

Les agradecemos a todos aquellos que actuaron con 
nosotros y creyeron en el propósito de la Compañía 
durante el año 2023. 

Abrazos y esperamos que disfruten de la lectura.

Fernando 
Galleti de 
Queiroz

CEO de Minerva 
Foods

Norberto 
Lanzara 
Giangrande Jr.
Presidente del 
Consejo de 
Administración 
de Minerva Foods
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GRI 2-1 | 2-2 | 2-6 | SASB FB-MP-000.A

Nuestros Valores

Orientación para 
resultados

Compromiso

Sostenibilidad

Innovación

Reconocimiento

Modelo de Negocios

Somos Minerva Foods (Minerva S.A.), 
la mayor exportadora de carne bovina en América del Sur y una 
de las líderes en producción en el segmento de alta calidad en 
la región. Además, contamos con plantas especializadas en la 
producción de ovinos ubicadas en Australia.

Nuestras operaciones están localizadas en Brasil, Australia, 
Argentina, Colombia, Paraguay y Uruguay, con acceso a 
mercados en más de 100 países en los cinco continentes.

Con sede en Barretos (SP), actuamos como una empresa 
brasileña de capital abierto.

En el 2023, expandimos nuestra capacidad productiva 
alineada a adquisiciones estratégicas.

Producimos y comercializamos carne bovina y ovina, 
alimentos procesados y subproductos.
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Generación de Valor
Inputs

HUMANO
+ 23 mil colaboradores

1,9 mil subcontratados

INTELECTUAL
Uso de herramientas como Sellers Option y Choice  

para comercialización de los productos

Sistemas de geomonitoreo y protocolos para 
rastreabilidad de la cadena de suministro 

INFRAESTRUCTURA
26 unidades de sacrificio y deshuesado de bovinos

4 unidades de sacrificio y deshuesado de ovinos

3 plantas de industrializados 

14 centros de distribución 

16 oficinas internacionales

SOCIAL Y RELACIÓN 
Desarrollo de los Planes de Comprometimiento  

de las Partes Interesadas 

Programa Renove (colaboraciones con ganaderos)

Inversión Social Privada
Eventos como Minerva Day y Hablando de Pecuaria

Presencia en más de 40 municipios
Canal de Defensoría (Conexión Minerva)

FINANCIERO
Recursos propios Captación de terceros (obligaciones, 

emisiones de acciones, etc.)

NATURAL
Estrategias de descarbonización y lucha contra el 

cambio climático 

Combate a la deforestación ilegal en la cadena de 
suministros Equipos y tecnologías de la industria 4.0 

para reducción en la generación de residuos

Reducción de la huella de carbono y preservación 
 de la biodiversidad (Programa Renove)

HUMANO
100% de los colaboradores (propios y terceros) cubiertos 
por sistema de gestión en salud y seguridad ocupacional

+ 97 mil horas de entrenamiento (+ 2,7 mil horas en BEA) 

INTELECTUAL
100% de las haciendas proveedoras directas en Brasil, 
Colombia y Paraguay monitoreados por los sistemas  
de la Compañía

+ 3 mil vales de la aplicación SMGeo Prospec distribuidos 
a los proveedores
E-commerce carbono neutro (Mi Minerva)

INFRAESTRUCTURA
Distribución de productos para más de 100 países 
Nuevos negocios y líneas de productos Primera 
exportación de cuero full traceable
+ U$ 619 mil invertidos en nuevo laboratorio  
y equipos

SOCIAL Y RELACIÓN 
+ 22 mil niños y adultos impactados por las acciones de 
responsabilidad social

+ 27 ton de proteínas donadas

+ U$ 1.097 mil invertidos en programas de  
responsabilidad social
100% de los relatos de Conexión Minerva tratados

FINANCIERO
R$ 26,9 mil millones de ingresos netos

R$ 2,6 mil millones EBITDA Ajustado (margen de 9,5%)

R$ 395,5 millones de resultado neto

R$ 535,7 millones de generación de efectivo en caja

NATURAL
Matriz eléctrica 100% renovable 
+ U$ 5,5 millones en proyectos de ecoeficiencia 

19% de efluente tratado destinado a la fertirrigación

100% de conformidad en las auditorías del MPF

+ 43 mil haciendas proveedoras directas monitoreadas en 
América del Sur

NUESTRO PROPÓSITO

Creando conexiones entre personas, alimentos y naturaleza.

NUESTROS  
STAKEHOLDERS
•	 Colaboradores;

•	 Comunidad;

•	 Proveedores 
directos e indirectos;

•	 Accionistas e 
inversionistas;

•	 Consumidores y 
clientes;

•	 Prestadores de 
servicios;

•	 Órganos 
reguladores y 
otras entidades 
gubernamentales;

•	 Entidades y 
asociaciones de 
clases.

NUESTRA ACTUACIÓN
La actuación de 
Minerva Foods 
se basa en una 
estrategia de negocios 
multifacética, en 
consonancia con los 
valores fundamentales 
de la empresa, con 
el objetivo de hacer 
que el futuro de la 
alimentación sea 
más sostenible. Al 
generar resultados 
positivos para 
nuestros stakeholders, 
nos destacamos en 
la promoción de 
relaciones sostenibles, 
eficientes y éticas 
en toda la cadena 
de valor.

NUESTRA 
ESTRATEGIA DE 
SOSTENIBILIDAD
•	 Tomar decisiones 

considerando 
siempre los impactos 
ambientales y 
comunidades del 
entorno;

•	 Utilizar los recursos 
naturales de forma 
consciente y 
responsable;

•	 Respetar la 
diversidad y 
promover la inclusión 
sin discriminación de 
ningún tipo;

•	 Actuar en beneficio 
de las personas y de 
los animales.

Outcomes

 PRODUCTOS Y SERVICIOS
•	 Producción y comercialización de carne bovina y ovina in natura (enfriada y 

congelada);

•	 Procesamiento de proteínas diversas (línea de industrializados);

•	 Distribución de productos propios y terceros;

•	 Beneficio de subproductos del sacrificio;

•	 Comercialización de energía y producción de biodiesel;

•	 Servicios en el mercado de carbono;

•	 E-commerce carbono neutro.
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26 unidades de 
sacrificio y deshuesado 
de bovinos

4 unidades de 
sacrificio y deshuesado 
de ovinos

3 plantas de 
industrializados

Footprint Geográfico

Unidades de Producción
Oficinas

16 oficinas 
comerciales 
internacionales

2 tradings

2 oficinas de
representación 
& Holding

Estados 
Unidos

Brasil

Argelia

China

Rusia

Australia

Colombia

Reino Unido

Italia

Egipto

Paraguay

Chile Uruguay

Taiwán

Líbano

Emiratos 
Árabes 
Unidos

Argentina

14 centros de 
distribución (CDs)

GRI 2-6 | SASB FB-MP-000.A
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Qué nos hace diferentes
GRI 3-3

Pase el cursor 
sobre los íconos         
para obtener más 
información.

+
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Líneas de 
Negocio
Siguiendo la exitosa 
trayectoria de los 
últimos 30 años, Minerva 
Foods ha expandido 
significativamente su 
alcance de actuación 
y diversificación en el 
mercado de proteínas 
animales.

Actualmente, el portafolio 
de la Compañía abarca, 
además de la carne 
bovina y ovina, inversiones 
en los mercados de 
energía, biocombustible 
y cuero, operaciones en el 
mercado de créditos de 
carbono, entre otras áreas 
prometedoras.

Minerva Energia - Actúa en el Mercado Libre de Energía, 
siendo una de las mayores comercializadoras de energía 
eléctrica de Brasil.

Minerva Foods Shop - Una tienda ubicada en Barretos 
(SP), dedicada al mercado minorista. Ofrece cortes 
especiales y productos importados de frigoríficos 
de Uruguay y Paraguay, además de productos de 
conveniencia para el consumidor.

Minerva Biodiesel - Dedicada a la producción y 
comercialización de biocombustible a partir de 
subproductos del sacrificio bovino, como el sebo, 
nuestra empresa utiliza una tecnología 100% nacional, 
desarrollada en colaboración con universidades brasileñas. 
Además, hemos obtenido el Sello Biocombustible Social 
y en2023 conseguimos la certificación International 
Sustainability and Carbon Certification (ISCC), lo que nos 
permite acceder a los mercados internacionales.

Minerva Casings - La empresa tiene como objetivo agregar 
valor a los subproductos bovinos mediante la producción 
y comercialización de envoltorios naturales destinados a la 
fabricación de embutidos, como salamis y salchichas. 

Minerva Ingredients - En línea con la valorización de los 
subproductos de la carne bovina, Minerva Ingredients 
comercializa ingredientes como sebo, harinas de carne y 
huesos, y de sangre bovinos, además de huesos para  
pet food.

Minerva Leather - La división de cueros de Minerva 
Foods cuenta con reconocimiento mundial por su 
elevada calidad y es uno de los principales proveedores 
de cuero de América Latina.

Minerva Foods Industrializados - Antigua Minerva 
Fine Foods, es la unidad que opera en el segmento 
de carnes procesadas. Produce una extensa línea de 
productos, con enfoque en lo mejor y más moderno en 
soluciones a base de proteína animal.

Minerva Foods Austrália - Segmento creado a partir 
de la adquisición de Australian Lamb Company (ALC) 
en el 2022. La unidad produce y comercializa carne 
de cordero de alto estándar, alcanzando mercados 
exigentes alrededor del mundo.

Meu Minerva - Considerado el primer software 
de e-commerce carbono neutro en Brasil nuestra 
plataforma emitió 829,30 tCO2e, las cuales fueron 
compensados con la adquisición de 830 VCUs (Verified 
Carbon Units), por medio de MyCarbon.
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La reducción de las emisiones de gases 
de efecto invernadero (GEI) es el enfoque 
principal de los esfuerzos de la Compañía 
hacia una economía de baja emisión de 
carbono. A través de MyCarbon, subsidiaria de 
Minerva Foods, desarrollamos proyectos para 
el origen y comercialización de créditos de 
carbono de alta calidad.

En el 2023, Minerva Foods continuó exportando 
productos carbono neutro, que pasaron a integrar la 
línea Zero Carbon Impact - Responsible Sourcing. Estos 
productos son provenientes de haciendas auditadas y 
sus emisiones de GEI son medidas en todo el proceso 
de producción y distribución. En el proyecto, se elaboran 
planes de reducción de emisiones para las haciendas 
participantes e industrias, mientras que MyCarbon 
compensa las emisiones residuales con créditos de 
carbono provenientes de proyectos de siembra de árboles 
y conservación forestal, agregando valor al producto.

La subsidiaria ya comercializó más de 1,2 millones de 
créditos de carbono y fue la única empresa brasileña 
homologada en el proyecto piloto de negociación de esos 
certificados en DFM/Nasdaq: una conquista importante 
anunciada en COP28 en Dubai, en los Emiratos Árabes 

Unidos. Tal resultado consolida a MyCarbon en posición de 
destaque en América del Sur, con productos sostenibles 
de alto estándar y de credibilidad en el escenario global.

El Programa Renove, iniciativa de Minerva Foods que tiene 
como objetivo el comprometimiento de los ganaderos 
proveedores para la adopción de prácticas agropecuarias 
regenerativas, fue integrado a las operaciones de MyCarbon 
a lo largo del 2023. En este período, fueron establecidos 
acuerdos de cooperación técnica con ganaderos en seis 
estados brasileños, a fin de implementar el proyecto de 
generación de créditos de carbono y certificar haciendas 
para la producción de productos carbono neutro. En 
diciembre, el proyecto de desarrollo de créditos de carbono 
fue sometido a la certificación por Verra, representando un 
avance significativo en la generación de esos créditos con 
base en prácticas agropecuarias sostenibles en la cadena 
de valor de Minerva Foods.

Conozca más iniciativas del Programa Renove en la pág. 48.

+ 1,2 millones de créditos 
de carbono comercializados

zero carbon impact
En el 2023, haciendas 
proveedoras de Uruguay y 
de Brasil que tuvieron su 
huella de carbono medida 
y auditada por el Programa 
Renove fueron responsables 
del suministro de animales para componer 
comercializaciones de la línea Zero Carbon Impact.

MyCarbon dio apoyo a la Compañía en la 
exportación de carne de esta línea para nueve 
países, siendo ellos: Chile, Hong Kong, Israel, 
Italia, Arabia Saudita, Omán, España, Suecia y 
Emiratos Árabes.

Los productos de la línea Zero Carbon Impact 
poseen rótulos diferenciados dentro de 
cada marca, conteniendo un QR Code en el 
contra-rótulo, lo que permite el acceso a las 
informaciones socioambientales de los productos.
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Corporate Venture Capital

The Every Company forma parte de la estrategia de 
inversiones en venture capital (startups y empresas 
de tecnologías) relacionadas al sector de Minerva 
Foods. Se trata de una empresa estadounidense de 
biotecnología dedicada al desarrollo de alimentos 
proteicos, sostenibles y exentos de ingredientes de origen 
animal. Su proceso de producción incluye ingredientes 
sin pesticidas, antibióticos ni conservantes, y requiere 
significativamente menos agua, tierra y energía, lo  
que permite una menor emisión de gases de efecto  
de invernadero.

Como parte de las iniciativas en venture capital, 
Minerva Foods también ha invertido en Liv Up, una 
foodtech especializada en comidas saludables, que 
combina conveniencia y salud para sus consumidores.  
En colaboración con agricultores familiares, ofrecen 
una variedad de platos hechos con ingredientes 
seleccionados, sin conservantes o aditivos.

La climate-fintech brasileña, Bluebell Index, especializada 
en el desarrollo de activos ambientales digitales 
(tokenizados), recibió inversiones de la Compañía en el año 
2023. Los tokens son generados mediante una metodología 
propia basada en la ciencia, que evalúa y certifica activos 
ambientales midiendo no solo los balances de carbono, sino 
también otros factores, como agua, suelo y biodiversidad. 
De esta manera, incentivamos a los propietarios de tierras 
a adoptar prácticas regenerativas positivas para el clima 
y la naturaleza en el uso de la tierra, al mismo tiempo 
que contribuyen a las metas de emisiones netas cero del 
negocio. Estas inversiones están insertadas en la estrategia 
de innovación de Minerva Foods, complementando a los 
negocios ya existentes.

Shopper es una plataforma online de compras 
programadas de ítems de consumo doméstico, como 
alimentos, productos de limpieza e higiene personal.
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Principales marcas

Inspirada en las raíces de Minerva Foods, la línea 
Estancia 92 fue cuidadosamente creada para 
satisfacer a los consumidores más exigentes 
Seleccionamos cortes premium de novillos 
(ganado joven), asegurando una combinación 
incomparable de suavidad y sabor. 

Marca argentina pionera en el mercado, con 
cortes cuidadosamente seleccionados, que 
garantiza la mejor calidad de carne suculenta y 
sabrosa, proveniente de animales seleccionados 
y alimentados con pasto.

Pul es una línea de carnes, provenientes 
de Uruguay, que ofrece productos de alta 
calidad, adaptados a las necesidades de los 
consumidores, garantizando comidas prácticas 
y saludables.

Tradicional

HOT STAMPING OROPANTONE C 202 CVC
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Premios y reconocimientos

Estamos entre las 10 
empresas brasileñas 
con mejor puntuación  
en el ranking

COLLER FAIRR PROTEIN PRODUCER INDEX
Conquistamos el 14° lugar entre las 60 mayores 
empresas del sector, alcanzando el nivel "Medium 
Risk". Un logro destacado es nuestra excelente 
evaluación en las prácticas de Bienestar 
Animal, siendo clasificados como “Low Risk”, 
con un aumento del 48% en la puntuación. 
Además, estamos entre las empresas con el 
mejor desempeño en Seguridad Alimentaria, 
clasificados en la categoría "Best Practice". En 
total, ya avanzamos 17 posiciones, reflejando 
nuestro compromiso diario con la estrategia de 
sostenibilidad de la Compañía.

SUSTAINABLE FOOD AWARDS
Quedamos en 2º lugar en el premio europeo 
Sustainable Food Awards, organizado por Ecovia 
Intelligence, en la categoría Espíritu Pionero en 
Sostenibilidad, gracias a nuestras prácticas de 
rastreo de cadenas.

INSTITUTIONAL INVESTOR
Nuestra estrategia ESG alcanzó la 1ª posición 
en el ranking "Most Honored Company", de la 
editora Institutional Investor, en el sector Food 
& Beverages. Este resultado refleja las opiniones 
de profesionales de inversiones en 361 empresas 
de servicios financieros sobre las categorías 
evaluadas, evidenciando nuestro progreso en las 
temáticas ESG.evidenciando o nosso progresso 
nas temáticas ESG.

Sello Oro 
en GHG Protocol por 3º 
año consecutivo

Reconocidos por 3° año 
consecutivo en el
Sello Energía 
Renovable

Listados por 4° año 
consecutivo en las 
carteras 2023/2024 de 
ISE y de ICO2, ambos 
de la Bolsa de Valores 
brasileña B3

Avances en el 
cuestionario de 
seguridad hídrica 
(de B- para B), 
manteniendo el 
score (B) en Cambios 
Climáticos y bosques

Recibimos el 
Sello Eureciclo  

por 3° año consecutivo
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Forma Minerva de Ser

El desarrollo de la cultura organizativa en 
Minerva Foods se establece como un pilar 
fundamental para la consolidación de prácticas 
y comportamientos alineados a los valores y 
propósito de la Compañía.

Como parte de un proceso continuo de desarrollo, 
hemos revisado nuestras operaciones con el objetivo 
de fortalecer la cultura de la Compañía en el ambiente 
interno. Este proceso implica el compromiso del liderazgo 
y la implementación de acciones de comunicación y 
entrenamiento para todos los colaboradores, con el fin de 
reflejar esta cultura también en el ambiente externo y ser 
reconocidos por otros stakeholders.

Buscamos, con esto, difundir una cultura sólida 
y orientadora, capaz de generar sinergia entre los 
objetivos del negocio, la actuación individual y la toma 
de decisión sostenibles. Esta premisa tiene como base 
los valores y propósito de la Compañía, y se traduce en 
el perfeccionamiento constante de nuestros procesos 
y sentido de pertenencia de todos aquellos que actúan 
con nosotros.

Frentes de 
Actuación 
en el 2023

Cultura para ADENTRO

Cultura para AFUERA

EVOLUCIÓN DEL 
PROPÓSITO

GRI 2-29 | 3-3

En el 2023, el avance de nuestras acciones frente a la 
cultura organizativa de Minerva Foods ocurrió en tres 
grandes frentes: Cultura para adentro, Cultura para 
afuera y Evolución del propósito.
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CULTURA PARA ADENTRO
Este frente se centró en fortalecer la cultura organizativa 
dirigida a los colaboradores mediante de un plan de 
acción global. Entre las acciones realizadas se incluyen:

•	 Acciones mensuales relacionadas a los valores de 
la Compañía, diseñadas para brindar una mejor 
comprensión de cada valor y cómo estos pueden ser 
incorporados en el día a día de los colaboradores, 
siempre con base en ejemplos prácticos;

•	 Continuación del programa de metas, con 
el objetivo de monitorear y evaluar criterios 
relacionados con los valores;

•	 Compromiso de colaboradores y asociados en las 
áreas de Sostenibilidad e Innovación.

Al invertir en el desarrollo de la cultura organizativa para 
nuestro personal, contribuimos al conocimiento y la 
percepción de valor que el colaborador tiene sobre nuestro 
negocio. De este modo, también generamos compromiso, 
asegurando que los valores de la Compañía sean difundidos 
por toda la cadena.

95% del plan de acción global 
fue alcanzado al final del 2023

CULTURA PARA AFUERA
Frente destinado a llevar nuestra cultura para el mercado, 
fortaleciendo la relación de la Compañía con sus 
principales stakeholders (productores de ganado, clientes 
de mercado interno y clientes de exportación). Esto se 
logra a través de acciones centrales como entrenamientos 
específicos para equipos de compra de ganado, traders, 
entre otros, y agendas periódicas de comunicación a fin 
de diseminar nuestro propósito y valores.

EVOLUCIÓN DEL PROPÓSITO
En el proceso de definición del nuevo propósito de 
Minerva Foods, en el 2023, contamos con la participación 
de consejeros, colaboradores de los equipos de 
marketing, recursos humanos y comunicación, y 
embajadores de cultura de todos los orígenes. Además, 
recibimos el apoyo de una empresa especializada en 
estrategia de marcas para esta reformulación.

Por medio de investigaciones internas, identificación 
de posicionamientos y demandas específicas de cada 
localidad, así como entrevistas con miembros del C-level, 
llegamos a la conclusión del proceso con la frase que 
mejor representa lo que somos, creemos y hacemos 
como Compañía:

"Creando conexiones entre personas, 
alimentos y naturaleza."
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#SELIGA
Consideramos que los 
procesos de desarrollo 
de la cultura organizativa 
del negocio son un tema 
transversal, que abarca 
una variedad de áreas de 
la Compañía. Por eso, el 
siguiente ícono será aplicado 
a lo largo del informe todas 
las veces en que alguna 
acción o iniciativa tenga 
relación con la Forma 
Minerva de Ser.
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GRI 2-12 | 2-13 | 2-14 | 2-29 

En Minerva Foods, la Sostenibilidad es un aspecto 
fundamental de nuestro modelo de negocios. 
Reconocemos la importancia de preservar los ecosistemas 
que sustentan la producción agropecuaria, por lo que 
nos comprometemos con una operación responsable y 
sostenible, alineada a los valores y cultura organizativa.

Como signatarios del Pacto Global de la ONU, y aliados 
de los Diez Principios y 17 Objetivos del Desarrollo 
Sostenible (ODS), la Compañía tiene como objetivo generar 
impactos positivos en toda la cadena de valor, con base en 
la integración de los aspectos económicos, ambientales, 
sociales y de gobierno (EESG) en sus negocios.

En el año 2023, logramos importantes avances. Por cuarto 
año consecutivo, Minerva Foods integró las carteras 
del Índice Carbono Eficiente (ICO2) y del Índice de 
Sostenibilidad Empresarial (ISE) de B3, destacándonos 
como una de las empresas con mejor desempeño 
en sostenibilidad corporativa del país. En el Carbon 
Disclosure Project (CDP) mejoramos nuestra puntuación 
en el cuestionario de seguridad hídrica, pasando del score 
B- para B.

Gestión en Sostenibilidad

Se destacan, además, las siguientes iniciativas:

•	 100% de conformidad en las auditorías del Protocolo de 
Monitoreo de Proveedores de Ganado de la Amazonia y 
en el Compromiso Público de la Pecuaria en Brasil;

•	 En Paraguay, alcanzamos 100% de conformidad en las 
auditorías de tercera parte, según las directrices del 
International Finance Corporation (IFC);

•	 Renovación de la Certificación BRCGS de Seguridad de 
Alimentos en todas las unidades de América del Sur;

•	 Obtuvimos el Sello Oro en GHG Protocol por nuestro 
Inventario de GEI del 2022 y el Sello Energía Renovable 
por tercer año consecutivo;

•	 La producción de biodiesel en Minerva Biodiesel, ubicada 
en Palmeiras de Goiás (GO), recibió la Certificación 
International Sustainability and Carbon Certification (ISCC); 

•	 Nos asociamos al Instituto Ethos de Empresas 
y Responsabilidad Social y nos unimos al Pacto 
Empresarial por la Integridad y contra la Corrupción 
(Empresa Limpia), reforzando nuestras prácticas de 
gobierno corporativo dentro de la sociedad civil.

POLÍTICAS  
ORIENTADORAS

•	 Política de Sostenibilidad

•	 Política de 
Comprometimiento de las 
Partes Interesadas

•	 Política de Adquisición de 
Commodities Agrícolas y 
Productos de la Pecuaria

•	 Política de Inversión Social 
Privada

›› Haga clic aquí y vea las 
políticas completas.
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ÁREA DE SOSTENIBILIDAD 
Estructura responsable de gestionar las iniciativas, 
proyectos y programas relacionados a la agenda 
de sostenibilidad de Minerva Foods, reportando 
directamente a la Dirección de Relaciones institucionales 
y al C-Level. Por medio de reuniones mensuales, el 
área de Sostenibilidad, la Comisión de Sostenibilidad 
y el Consejo Consultivo de Sostenibilidad e Innovación 
supervisan la implementación de la estrategia de la 
Compañía, identificando riesgos y oportunidades para el 
modelo de negocios.

Comisión de Sostenibilidad 
Compuesta por miembros de la Alta Administración 
(CEO, CFO, CCO y COO de Negocios Relacionados), 
Dirección de Relaciones Institucionales y Gerencias 
Ejecutivas del área de Sostenibilidad, Programa Renove 
y de la subsidiaria MyCarbon.

Consejo Consultivo de Sostenibilidad e Innovación 
Formado por los miembros de la Comisión de 
Sostenibilidad a los cuales se suman dos especialistas 
independientes con vasta experiencia académica y de 
mercado en cuestiones relacionadas a la Sostenibilidad.

Gobierno de 
Sostenibilidad

GRI 2-13

* Performance ESG y 
Descarbonización & 
Riesgos Climáticos.

Consejo de 
Administración

Dirección de Relaciones 
Institucionales

Grupos de 
Trabajo*

Gerencia Ejecutiva de 
Sostenibilidad

Comisión de 
Sostenibilidad

Consejo Consultivo 
de Innovación y 
Sostenibilidad

GRUPO DE TRABAJO - 
PERFORMANCE ESG

Implementado en el 2022, el Grupo de 
Trabajo Performance ESG tiene como 
objetivo difundir buenas prácticas 
en Sostenibilidad por medio de la 
integración de diferentes áreas del 
negocio. Este grupo está compuesto 
por representantes de 25 áreas 
estratégicas de la Compañía, entre ellas, 
Sostenibilidad, Medio Ambiente, Recursos 
Humanos, SESMT, Ingeniería, Relaciones 
con Inversionistas, y Bienestar Animal. 
Entre los temas tratados mensualmente 
en este fórum están: compromiso 
de stakeholders, salud y seguridad 
ocupacional, emisiones de GEI, y uso y 
protección de datos personales.

Al alinear estrategias y recursos, el Grupo 
de Trabajo ha contribuido al logro de 
resultados consistentes en evaluaciones 
externas, además de fortalecer la 
Sostenibilidad como valor de la Compañía 
y perpetuar sus conceptos en el día a día 
de colaboradores y asociados de negocios.

Dirección C-level
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Compromiso con la 
Sostenibilidad
Minerva Foods reconoce que la sostenibilidad de sus 
negocios depende directamente de la preservación 
de los ecosistemas y de la biodiversidad. Para ello, 
desempeña un papel fundamental en la lucha 
contra el Cambio Climático y en la mitigación de sus 
causas, en la preservación de los recursos naturales 

y en el comprometimiento de su cadena de valor, a 
fin de contribuir con el desarrollo económico de las 
comunidades y la seguridad alimentaria del planeta.

Como prueba de su compromiso, en 2021 la Compañía 
formalizó su Compromiso con la Sostenibilidad mediante 
un documento específico y un seminario web en el que 
participó nuestro Consejero Delegado. Este documento 
esbozaba objetivos ambiciosos para abordar de forma 
proactiva áreas clave, como la mejora de la ecoeficiencia 
en las operaciones controladas, la lucha contra la 

deforestación ilegal dentro de la cadena de valor y el 
fomento de la adopción de prácticas regenerativas y de 
bajas emisiones de carbono entre los productores rurales 
a través de iniciativas como el Programa Renove.

El roadmap 2035 (al lado) traduce cada una de esas metas e 
indicadores en sus respectivos temas, cuyo cierre de los datos 
del 2023 pueden ser verificados en el capítulo  Dedicación 
al Planeta. Además, actualizamos a nuestros públicos 
trimestralmente acerca del tema en el sitio web institucional 
y en los informes de resultados de la Compañía.

Emisiones de carbono
Balance de carbono 
en haciendascon 
resultados preliminares 
(concluido 2021)

Monitoreo geográfico para 
100% de las haciendas 
proveedoras directas 
Uruguay (antes del 2025)
Argentina (antes del 2030)

Apoyo en la restauración de la 
vegetación nativa
Alineada a la Década de Restauración 
de Ecosistemas de la ONU

Monitoreo de las haciendas proveedoras 
indirectas
Programa de monitoreo de las haciendas 
proveedoras indirectas en todos los países

Reducción de la intensidad de 
emisiones
Reducción en 30%  
(alcances 1 y 2)

Monitoreo geográfico para 100% de 
las haciendas proveedoras directas 
Brasil (concluido 2020)
Paraguay (concluido 2021)
Colombia (concluido 2023)

Deforestación ilegal cero
En toda la cadena de 
abastecimiento de 
América del Sur (antes 
del 2030)

Monitoreo de las haciendas proveedoras indirectas
Integración de la herramienta Visipec (concluido 2021)
Lanzamiento de la aplicación SMGeo Prospec 
(concluido 2022)

Programa Renove
Adquisición de, por lo menos, 
50% del volumen de animales 
proveniente de haciendas 
participantes (antes del 2030)

Avances 
hasta el 

2023

En marcha

Próximos 
pasos (antes 

del 2030)

Emisiones 
netas cero 
hasta 2035

Mapa ciclos de producción ciclos (cría, 
recría y engorde)
En las explotaciones explotaciones 
granjas de todos los países de Sudamérica 
con operaciones hasta diciembre de 2024
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Con el fin de establecer directrices 
cada vez más asertivas para el 
desarrollo de acciones y la toma de 
decisiones estratégicas en su Gestión de 
Sostenibilidad, Minerva Foods organiza la 
agenda de sostenibilidad de la Compañía 
en tres pilares de actuación: Dedicación  
al Planeta, Prosperidad de Nuestra 
Gente, y Calidad del Producto y Respeto 
con la Vida.

Estos pilares abarcan temas, metas e 
indicadores claves relacionados con la 
capacidad del negocio para potenciar sus 
impactos positivos mientras mitiga los 
negativos. Los contenidos y resultados 
referentes a estos frentes se encuentran 
a lo largo de los capítulos, tanto bajo un 
enfoque cualitativo como cuantitativo, 
y están directamente vinculados con 
las conclusiones de nuestro estudio de 
materialidad (ver pág. 27). Dicho estudio 
enumera los temas y tópicos materiales 
más relevantes para nuestra operación, 
incluyendo los principales impactos  
reales o potenciales, positivos o negativos 
de la Compañía.

Los temas relacionados con el gobierno 
corporativo se abordan en el frente que 
llamamos Administración Sólida y 
Comprometida. Es a partir de esta área 
que conducimos las mejores prácticas 
de gobierno corporativo y gestión 
de riesgos, adhiriendo a normas y 
estándares nacionales e internacionales. 
Nuestra actuación está pautada en 
la transparencia, ética e integridad, 
respetando el interés de los accionistas, 
inversionistas y demás partes interesadas.

La evolución de los temas relativos 
al gobierno corporativo se supervisa 
mediante indicadores como: 
entrenamientos y comunicación sobre 
ética e integridad; análisis de riesgos de 
cumplimiento en las operaciones y en los 
asociados de negocio; número de reportes 
recibidos en el Canal de Defensoría; y 
casos de incumplimiento con normas y 
reglamentos registrados.

Estrategia de Sostenibilidad

››	 Para ver los indicadores abiertos por 
unidad operativa, entre en nuestro 
Centro de Indicadores.
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Es el pilar ambiental de la estrategia de sostenibilidad de la 
Compañía. Se dedica a iniciativas en los siguientes temas:

•	 Gestión de proveedores: cooperación técnica e 
implantación de tecnologías pioneras en el monitoreo 
de haciendas proveedoras directas e indirectas 
utilizando criterios socio ambientales;

•	 Ecoeficiencia de las operaciones: optimización 
en el uso de los recursos naturales; generación y 
consumo de energía a partir de fuentes renovables; y 
cumplimiento de la legislación ambiental;

•	 Lucha contra el Cambio Climático: medición de 
las emisiones de GEI por medio de inventarios; 
implementación de proyectos de descarbonización; y 
protección de la biodiversidad.

INDICADORES CLAVE
•	 Emisiones de gases de efecto invernadero;
•	 Consumo de agua y energía;
•	 Volumen de residuos generados por tipo y destinación;
•	 Cantidad de haciendas proveedoras monitoreadas 

geográficamente, por bioma;
•	 Conformidad de proveedores frente a los criterios 

socioambientales de la Compañía.

DEDICACIÓN AL PLANETA

Como líder en el sector de proteínas animales, Minerva 
Foods orienta su actuación hacia el respeto al consumidor, 
el bienestar del ganado adquirido y la calidad y seguridad 
de los alimentos en todo el ciclo de producción.

Para respaldar estos principios, adoptamos rigurosos 
estándares nacionales e internacionales, realizamos 
entrenamientos y capacitaciones con nuestros 
colaboradores, monitoreamos indicadores y metas, 
comprometemos a los productores en buenas prácticas 
de bienestar animal e innovamos en productos  
más sostenibles.

INDICADORES CLAVE
•	 Índices de bienestar animal monitoreados y evolución 

año tras año;
•	 Conformidad con el protocolo del North American 

Meat Institute (NAMI), internacionalmente reconocido;
•	 Porcentaje de unidades de producción activas 

certificadas en protocolo reconocido por Global Food 
Safety Initiative (GSFI);

•	 Número de auditorías de seguridad de alimentos.

CALIDAD DEL PRODUCTO Y 
RESPETO CON LA VIDA

Con este pilar, Minerva Foods busca diseminar iniciativas 
que garanticen un ambiente saludable y seguro a los 
colaboradores, promoviendo su desarrollo y mejoría de la 
calidad de vida (conozca más en la página 77). 

Además de esto, también nos comprometemos con el 
desarrollo sostenible de las comunidades en que actuamos, 
generando oportunidades, minimizando los impactos 
negativos, y promoviendo los Derechos Humanos en 
nuestra cadena de valor (conozca más en la página 92).

INDICADORES CLAVE
•	 Control de accidentes de trabajo y enfermedades 

ocupacionales en las unidades;
•	 Entrenamiento y desarrollo de colaboradores;
•	 Inversión social en proyectos y apoyo a las 

comunidades;
•	 Desarrollo, calificación y apoyo a los productores 

rurales.

PROSPERIDAD DE NUESTRA GENTE
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GRI 2-28

Participación Sectorial

Con el objetivo de garantizar la continuidad y 
actualización constante de nuestra cadena de valor, 
siempre en busca de las mejores prácticas para el sector 
en términos de sostenibilidad, participamos y apoyamos 
a las siguientes asociaciones:

ASOCIACIÓN BRASILEÑA DE LAS INDUSTRIAS 
EXPORTADORAS DE CARNES (ABIEC)
Creada en 1979, ABIEC reúne a 39 empresas del sector en 
el país, responsables del 98% de la carne negociada para 
mercados internacionales. Formamos parte del Consejo 
Directivo, con mandato del 2023 hasta el 2025, y también 
del Comité de Sostenibilidad.

COMPROMISO PÚBLICO DE LA PECUARIA
Acuerdo voluntario, iniciado en el 2009, que estableció 
criterios mínimos para la compra de animales en 
propiedades localizadas en el Bioma Amazonia. Tiene 
como principal objetivo eliminar la deforestación 
en la cadena productiva de carne bovina, así como 
la no adquisición de productos de origen bovino de 
propiedades que estén involucradas con deforestación, 
invasión de Tierras Indígenas (TI) y Unidades de 
Conservación Ambiental (UC); entre otros.

CONSEJO DELIBERATIVO DEL PROTOCOLO DE 
MONITOREO VOLUNTARIO DE PROVEEDORES DE 
GANADO EN CERRADO
Minerva Foods es miembro del Consejo Deliberativo formado 
por miembros de Órganos de la Sociedad Civil, Frigoríficos 
y empresas minoristas. El Protocolo tiene como objetivo la 
adopción de criterios socioambientales de monitoreo para 
compra de productos de origen bovino en el Cerrado.

GLOBAL ROUNDTABLE FOR SUSTAINABLE BEEF (GRSB)
Organización global, sin fines de lucro y multisectorial. 
Cuenta con miembros de la alta administración de empresas 
y especialistas del sector dedicados a promover prácticas 
sostenibles de la carne bovina. Minerva Foods pertenece al 
Grupo Constituyente de Procesamiento de GRSB.

GRUPO DE TRABAJO DE PROVEEDORES  
INDIRECTOS (GTFI)
El grupo, compuesto por diversos stakeholders, se enfoca 
en identificar, desarrollar y apoyar la implementación 
de soluciones de rastreabilidad, monitoreo y 
transparencia para proveedores indirectos en la cadena 
de suministro de la carne bovina en Brasil. Participamos 
de los siguientes sub-grupos: Buenas Prácticas GTFI y 
Transparencia de Datos.

Publicidad de la Mesa Brasileira da 
Pecuária Sustentável.
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INSTITUTO ETHOS Y "EMPRESA LIMPIA"
El Instituto Ethos de Empresas y Responsabilidad Social 
es una organización de la sociedad civil de interés 
público, cuya misión es movilizar, sensibilizar y ayudar 
a las empresas a gestionar sus negocios de forma 
socialmente responsable, convirtiéndolas en asociadas 
en la construcción de una sociedad sostenible y justa. 
Por otro lado el Pacto Empresarial por la Integridad y 
Contra la Corrupción (Empresa Limpia) es un compromiso 
voluntario para promover un mercado más íntegro y ético. 
Ambas iniciativas refuerzan las prácticas de gobierno 
corporativo de la Compañía.

MESA BRASILEÑA DE LA PECUARIA SOSTENIBLE
Asociación sin fines de lucro dedicada a promover 
iniciativas y discusiones articuladas con toda la cadena 
de la pecuaria en busca de un entendimiento común 
sobre temas emergentes de la sostenibilidad. También 
formamos parte de los grupos de trabajo de bienestar 
animal y rastreabilidad.

MESA DE GANADERÍA SOSTENIBLE DE COLOMBIA (MGSC)
Tiene como objetivos establecer una organización 
reconocida de consultoría técnica especializada para el 
sector de carne bovina colombiana y crear instrumentos 
enfocados en la conversión para una pecuaria sostenible.

MESA PARAGUAYA DE CARNE SOSTENIBLE (MPCS) 
Iniciativa multistakeholder que busca promover la 
sostenibilidad de la cadena de valor y transformar el país en 
referencia mundial en la producción sostenible de carne.

PACTO GLOBAL DE LAS NACIONES UNIDAS EN BRASIL
Nos comprometemos a actuar activamente en las áreas 
de Derechos Humanos, Trabajo, Medio Ambiente y 
Anticorrupción, teniendo como base los Diez Principios 
Universales establecidos por la ONU.

PACTO NACIONAL POR LA ERRADICACIÓN DEL TRABAJO 
ESCLAVO (InPACTO)
Entidad dirigida al desarrollo de iniciativas para la 
erradicación del trabajo análogo al esclavo en las cadenas 
productivas brasileñas. La Compañía elabora planes de 
acción anualmente para alcanzar los diez compromisos 
establecidos por InPACTO.

TÉRMINO DE AJUSTE DE CONDUCTA (TAC) CON EL 
MINISTERIO PÚBLICO DEL ESTADO DE PARÁ (BRASIL)
Tiene como enfoque los aspectos legales, ambientales y 
sociales involucrados en la actividad pecuaria, exigiendo 
que las industrias productoras de carne bovina adquieran 
materias primas provenientes de propiedades que actúan 
en conformidad con los criterios y leyes socioambientales.

TÉRMINO DE COMPROMISO CON EL MINISTERIO 
PÚBLICO DEL ESTADO DE TOCANTINS (BRASIL)
Tiene la finalidad de reiterar los compromisos de 
adquisición y rastreabilidad de carne bovina en el estado. 
Por medio del, la Compañía se compromete a no adquirir 
ganado de haciendas que no actúen en conformidad a 
criterios socioambientales establecidos.
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En línea con lo que es presentado en nuestra Política de 
Sostenibilidad, Minerva Foods se compromete a realizar 
estudios periódicos a fin de identificar los aspectos más 
relevantes para sus negocios y stakeholders, y los impactos 
reales o potenciales generados por sus actividades. En 
este sentido, en el 2023, conducimos un estudio de 
doble materialidad, en colaboración con consultoría 
especializada, siguiendo la metodología establecida por 
European Sustainability Reporting Guidelines (ESRG).

Este proceso nos permitió identificar los temas ESG más 
importantes para los públicos de interés de la Compañía, 
teniendo en consideración los contextos internos y 
externos del sector. El estudio orientará la estrategia 
de sostenibilidad y tomas de decisión del liderazgo por 
los próximos dos años. Vale destacar la participación 
de los miembros del alto liderazgo y del Consejo de 
Administración en el proceso, así como la aprobación de la 
matriz final con la Comisión de Sostenibilidad.

Materialidad

1.	 Definición de las premisas y evaluación del 
escenario estratégico:

•	 Análisis de los mecanismos de mercado y 
principales frameworks de sostenibilidad;

•	 Levantamiento de los temas más relevantes 
para las empresas que actúan en el mismo 
sector de Minerva Foods.

2.	 Consulta online con los stakeholders 
prioritarios seleccionados por la Compañía, 
buscando identificar los temas más relevantes en 
su visión.

3.	 Conducción de entrevistas con ejecutivos, 
miembros del Consejo de Administración y 
público externo, cuyo objetivo fue comprender 
los principales riesgos y oportunidades del 
negocio a corto, mediano y largo plazo.

4.	 Evaluación de la doble materialidad  
considerando la importancia de los temas 
levantados desde el punto de vista de la 
materialidad del impacto y de la  
materialidad financiera.

5.	 Definición de la estrategia de sostenibilidad 
identificar los 14 temas materiales que deben 
guiar los esfuerzos de la Compañía en cultivar 
la resiliencia en toda su cadena, promoviendo 
prácticas cada vez más sostenibles, al paso en 
que genera valor para el mercado. Los temas 
identificados están relacionados a la estrategia 
de sostenibilidad de Minerva Foods. Véalo a 
continuación.

GRI 2-14 | 2-29 | 3-1 | 3-2 | 3-3

Entre las etapas, contamos con:
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Cultivando la 
RESILIENCIA en 
toda la cadena 
de valor.

Públicos consultados

•	 Consejo de Administración

•	 Ejecutivos

•	 Colaboradores

•	 Clientes

•	 Accionistas o inversionistas

•	 Tercer sector (ONGs)

•	 Prestadores de servicios

•	 Proveedores

•	 Entidades sectoriales

•	 Instituciones financieras

•	 Empresas del mismo sector

Haga clic en los 
íconos para más 
informaciones

Pilares 
Estratégicos
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03. Administración Sólida 
y Comprometida

ODS Relacionados
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GRI 2-9 | 2-12 | 2-13 

Foto XX  

Las prácticas de administración de Minerva Foods se 
basan en la implementación de estrategias sólidas, 
concentrándose en directrices eficaces de gobierno 
corporativo y gestión de riesgos. Nuestras acciones 
garantizan transparencia, integridad, equidad y 
responsabilidad en los procesos administrativos diarios.

Nos comprometemos con la plena adherencia 
a todas las leyes, estándares nacionales e 
internacionales que regulan el sector. Además, 
tenemos como enfoque la conducta ética e 
íntegra con todos los asociados y públicos 
de relación de la Compañía, asegurando la 
generación de valor a nuestra cadena y a  
los accionistas.

Como una empresa listada en el Nuevo Mercado de 
B3, que contiene los mayores requisitos de gobierno 
corporativo, seguimos las normas de la Comisión 
de Valores Inmobiliarios (CVM) y mantenemos la 
conformidad con la Ley n° 6.404/76. También adoptamos 
las recomendaciones del Instituto Brasileño de Gobierno 
Corporativo (IBGC).

Estructura de 
Gobierno Entre las principales prácticas adoptadas por la Compañía 

en el tema, podemos destacar:

•	 Presencia de miembros independientes en el 
Consejo de Administración, cumpliendo el mínimo 
de 20%, conforme es exigido por el Nuevo Mercado;

•	 Políticas claras para indicación de miembros del 
Consejo, Comités y Dirección;

•	 Separación de funciones entre director-presidente y 
presidente del Consejo de Administración;

•	 Política de Evaluación del Desempeño dirigida al 
Consejo de Administración y Dirección;

•	 Estructura de niveles determinada en las 
atribuciones del Consejo y Directores, y 
documentada en los reglamentos internos.

Es importante destacar que nuestras decisiones son 
guiadas por el Consejo de Administración (CA), que, a su 
vez, es apoyado por los Comités de Asesoría, Consejo Fiscal 
y Direcciones Ejecutivas. Todos los órganos de gobierno 
reciben evaluación anual, que cuenta con políticas 
específicas, conforme sea abordado en los  
ítems siguientes.

30Informe de Sostenibilidad 2023



GRI 2-9 | 2-12 | 2-13 

Organismos de Gobierno

Consejo de 
Administración

Comités de 
Asesoría

Dirección 
Estatutaria

Comité de 
Finanzas, Riesgos 

y Estrategia

Comité de 
Desarrollo Personal 

y Organizativo

Consejo 
Fiscal

Comité de 
Auditoría 

Estatutaria

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN
El Consejo de Administración juega un papel 
determinante en el gobierno corporativo de 
Minerva Foods. Este órgano es responsable 
de establecer las estrategias de negocio en 
línea con los principios de sostenibilidad 
ambiental y la responsabilidad social de la 
Compañía. Como resultado, busca asegurar 
la continuidad de las operaciones, generar 
valor a largo plazo y cumplir con los intereses 
de accionistas y stakeholders.

Entre las atribuciones del Consejo se 
encuentran: definir políticas y directrices de 
negocios; supervisar la Dirección Estatutaria, 
garantizando la implementación ética y 
eficaz de estas directrices; y monitorear 
el desempeño de los ejecutivos clave, 
asegurando la transparencia operativa. 
Además, es responsable de contratar 
auditores independientes según lo 
establecido en la Ley 6.404/76, y de formar 
comités o grupos de trabajo con objetivos 
específicos, estableciendo sus respectivos 
reglamentos y competencias.

 Al final del 2023, el Consejo de 
Administración estuvo compuesto por diez 
miembros, incluyendo dos independientes 
(conforme Reglamento del Nuevo Mercado) 
y otros dos suplentes, que se reúnen al 
menos trimestralmente. Todos ellos poseen 
perfil diversificado y notoria experiencia 
profesional.

A lo largo del año, el CA discutió sobre la 
aprobación del Plan de Negocios de la  
Compañía, estados contables, creación y 
nombramiento de miembros de comités y 
demás órganos de gobierno, actualización 
de políticas, entre otros, en 11 reuniones. 

Además, fueron presentados al órgano datos 
sobre la evolución frente al Compromiso 
con la Sostenibilidad y la estrategia de 
sostenibilidad, contando con la aprobación 
de la Política de Sostenibilidad.
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DIRECCIÓN ESTATUTARIA
La Dirección de Minerva Foods es 
responsable de gestionar la Compañía. 
Este órgano ejecutivo garantiza 
el monitoreo y la divulgación del 
desempeño financiero y operativo de los 
impactos de la actividades del negocio en 
la sociedad y en el medio ambiente, por 
medio de procesos y controles internos 
eficaces. Los directores ejecutivos actúan 
como representantes legales y coordinan 
las operaciones diarias, organizando 
la estructura interna necesaria para 
implementar los planes de acción 
alineados a la estrategia corporativa.

Al final del 2023, la Dirección Estatutaria 
estuvo compuesta por seis miembros, 
los cuales son electos por el Consejo de 
Administración para mandatos de dos 
años, habiendo posibilidad de reelección. 
Sus reuniones tienen lugar cuando son 
convocadas por el Director Presidente o 
por la mayoría de sus miembros. En el 
2023 hubo seis reuniones de la dirección.

CONSEJO FISCAL
Conforme el Estatuto Social de Minerva 
Foods, el Consejo Fiscal posee carácter no 
permanente y su instalación es realizada 
mediante solicitud de los accionistas en 
Asamblea General. Por su naturaleza, el 
órgano es también independiente de la 
administración y de los auditores externos.

Las responsabilidades del Consejo Fiscal 
incluyen la fiscalización de las actividades 
de la administración, revisión de los 
estados contables y comunicación de sus 
conclusiones a los accionistas. 

El año pasado, se estableció un Consejo 
Fiscal que permanecerá en funcionamiento 
hasta la próxima Asamblea General 
Ordinaria de la Compañía, estando 
compuesto por tres miembros efectivos y 
tres suplentes. La frecuencia de reuniones 
ordinarias es trimestral, sin embargo, estas 
pueden ser realizadas en un menor plazo 
siempre que los miembros lo juzguen 
necesario. En el 2023 hubo seis reuniones 
del Consejo Fiscal.

NOMBRAMIENTO, SELECCIÓN 
Y EVALUACIÓN

Contamos con políticas que 
orientan los procesos de 
nombramiento, selección y 
evaluación del desempeño 
de los órganos de gobierno 
bajo coordinación del Comité 
de Desarrollo Personal y 
Organizativa de la Compañía. 

Para conocer más:

››	Política de Indicación de 
los Miembros del Consejo, 
de los Comités y de la 
Dirección Estatutaria

››	Política de Evaluación del  
Desempeño

GRI 2-10 | 2-18 
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COMITÉS DE ASESORÍA

Comité de Finanzas, Riesgos y Estrategia
9 miembros

Realiza el monitoreo y la evaluación de la eficacia de 
las políticas financieras implementadas por Minerva 
Foods, auxiliando al Consejo de Administración en 
el análisis de riesgos que pueden causar efectos 
adversos a sus negocios, situación financiera y/ o 
resultados operativos. Además, la Auditoria interna 
analiza propuestas estratégicas y oportunidades 
de negocios, ofreciendo recomendaciones con 
relación al desarrollo de nuevos productos y/o 
apertura de canales de ventas para acceso a nuevos 
mercados, así como los productos ya existentes y 
sus canales de ventas. De tal modo, es capaz de 
ofrecer sugerencias para control y monitoreo de 
indicadores-clave de desempeño.

Comité de Desarrollo Personal y Organizativo
7 miembros

Órgano colegiado de carácter consultivo y 
permanente. Supervisa las actividades relacionadas 
a los Recursos Humanos, buscando asegurar la 
eficiencia y la calidad de las decisiones tomadas por 
el Consejo de Administración.

Comité de Auditoría Estatutaria
3 miembros

Asesora al Consejo de Administración al monitorear, 
evaluar y ofrecer recomendaciones sobre los estados 
contables, riesgos y auditorías externas e internas 
de la Compañía. Posee autonomía operativa y 
presupuesto propio para cubrir los gastos con  
su funcionamiento.

››	Haga clic aquí para tener acceso a más 
informaciones sobre la estructura de 
gobierno de Minerva Foods.

POLÍTICA DE REMUNERACIÓN

La política de remuneración de Minerva Foods se 
rige por las mejores prácticas de mercado, buscando 
mantener un equilibrio competitivo interno y externo. 
Esto garantiza que la empresa pueda atraer, motivar 
y retener profesionales calificados. Los ejecutivos 
reciben una remuneración fija mensual, que puede 
ser ajustada anualmente conforme acuerdos 
colectivos de trabajo y conforme su capacitación, 
habilidades y desempeño individual. Este enfoque 
proporciona una clara visión de las etapas necesarias 
para su desarrollo profesional.

Además de lo anterior, Minerva Foods participa 
de encuestas salariales periódicas para seguir las 
tendencias de mercado y, en el 2018, implementó la 
metodología Mercer, a fin de apoyar el establecimiento 
de nuevas estrategias de remuneración. Con enfoque 
en la eficiencia estratégica, establecimos también 
programas de remuneración variable vinculados al 
desempeño, con metas individuales y corporativas, 
basadas en los resultados esperados por la Compañía.

››	Accede a la Política de Remuneraciones y  
conoce más.

GRI 2-19 |  2-20
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GRI 2-15 | 2-16 | 2-23 | 2-24 | 2-25 | 2-26 | 3-3 

Al operar de manera ética y coherente, Minerva Foods 
refuerza su posicionamiento y compromiso con la 
responsabilidad social y ambiental, que se traduce por 
medio de directrices, políticas y reglamentos internos.

Con participación en el Pacto Global de la ONU en Brasil 
desde el 2021, exigimos de todos nuestros stakeholders la 
conducción íntegra de las actividades y el respeto a los 
derechos humanos, valorizando la diversidad, la inclusión 
y el establecimiento de relaciones laborales dignas en la 
cadena de valor. Para ello, la Compañía integra plataformas 
de acción dirigidas para el intercambio de experiencias y 
repartición de buenas prácticas relacionadas a los ODS.

Conducta Ética e Integridad

A fin de materializar y formalizar nuestros compromisos, 
contamos con el Código de Ética – Guía de Conducta, 
aprobado por el Consejo de Administración, y el Código de 
Conducta de los Asociados de Negocio. Tales documentos 
contienen las principales conductas a ser adoptadas por 
los colaboradores y asociados, buscando establecer y 
promover valores y principios éticos en el negocio y  
su cadena de valor. Los códigos abarcan todas las  
unidades y empresas controladas, así como cualquier otra 
parte interesada.

Las temáticas de integridad son observadas por el 
Comité de Ética e Integridad, colegiado independiente 
e imparcial, compuesto por miembros de departamentos 
distintos. Su objetivo es garantizar un ambiente de trabajo 
digno, saludable y seguro, y relaciones respetuosas, 
transparentes y éticas a todos nuestros públicos.

Ya la gestión del tema queda a cargo del departamento 
de Compliance, que conduce el Programa de Integridad, 
siendo responsable, entre otras atribuciones, por: 
implementar procesos eficaces de monitoreo, revisar 
documentos internos y diligencias, evaluar conflictos de 
interés, y realizar entrenamientos.

Es también de responsabilidad del Comité y del área 
de Compliance promover la divulgación del contenido 
del Código de Ética - Guía de Conducta, tanto entre 
los colaboradores, como con relación a las demás 
partes interesadas. Cabe a las áreas técnicas, a su vez, 
implementar y difundir las orientaciones contenidas en los 
documentos corporativos, de acuerdo con la relevancia del 
tema para cada público.

Además, el Código de Ética - Guía de Conducta 
es presentado al público interno (colaboradores y 
subcontratados) durante su proceso de integración, siendo 
necesario que estos firmen el Término de Compromiso y 
Aceptación. Por otro lado, los proveedores y prestadores de 
servicios deben firmar un término de ciencia, garantizando 
el conocimiento acerca del Código de Conducta de 
los Asociados de Negocio incluso antes de iniciar la 
negociación y contratación del producto y/o servicio.

De este modo, nos aseguramos de que los empleados, 
proveedores y otros socios comerciales comprendan 
el requisito innegociable de cumplir las leyes y normas 
reglamentarias nacionales e internacionales aplicables.

Em 2023, nos tornamos associados do 
Instituto Ethos e aderimos ao Pacto 
Empresarial pela Integridade e Contra a 
Corrupção (Empresa Limpa). Além disso, 
somos membros e fundadores da Ação 
Coletiva Anticorrupção da Agroindústria.
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Monitoreo

Como importante indicador sobre el 
cumplimiento de las conductas esperadas 
por la Compañía y aplicación de valores 
éticos, el canal de comunicación 'Conexión 
Minerva' es una pieza fundamental de 
nuestro Programa de Integridad.

CONEXIÓN MINERVA
Conexión Minerva se establece como el canal propio de 
Defensoría Interna y Externa de la Compañía, cuya función 
es recibir sugerencias, elogios, críticas y dudas, además de 
acoger manifestaciones dirigidas a cualesquiera medidas 
de inconformidad. A través de este canal, actuamos en 
el combate a conductas que violen principios éticos y de 
conducta y/o legislación vigente. 

El canal es administrado por una empresa tercera y el 
responsable del relato puede abrir un llamado de manera 
anónima por diversos canales de acceso, como teléfono, 
website o e-mail, garantizando total confidencialidad a las 
partes interesadas.

La gestión de las investigaciones y deliberaciones de los 
relatos recibidos en el canal queda a cargo de la sinergia 
entre el Comité de Ética y su representante (defensor/
secretario), correspondiéndole al Comité de Auditoría 
Estatutario realizar el seguimiento de este órgano.

EGISTROS RECIBIDOS POR EL CANAL 
CONEXIÓN MINERVA (TODOS LOS PAÍSES)

100% de los relatos fueron 
tratados por el Comité de Ética 
de Integridad

CONFLICTO DE INTERESES

Como medida preventiva ante posibles 
conflictos de intereses, contamos 
con políticas y reglamentos internos 
específicos, e instruimos a todos 
nuestros colaboradores a pautar su 
actuación en los siguientes principios: 

1.	 Independencia; 

2.	 Abstención de intervenir o influenciar 
en negociaciones, tomas de decisión, 
deliberaciones o cualesquiera otras 
medidas relacionadas; y

3.	 Comunicación anticipada acerca 
de conflictos de interés reales o 
potenciales antes de la conclusión de 
la operación del negocio en cuestión.

2022

2021

2023 254

195

164

Público Interno

2022

2021

2023 54

46

22

Público Externo

GRI 2-15 | 2-16 | 2-25 | 2-26 

MF-2
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PROGRAMA DE INTEGRIDAD
El Programa de Integridad de Minerva Foods 
garantiza que los riesgos de violación a las leyes 
y reglas internas sean evaluados y procedidos, 
permitiendo con que la Compañía actúe de 
manera preventiva en la detección y aplicación 
de medidas correctivas. Este proceso facilita el 
mantenimiento de la reputación del negocio y la 
seguridad de los colaboradores. 

En este sentido, el Programa dispone de siete 
elementos para la prevención, detección y 
corrección de irregularidades, siendo ellos: 

1.	 Apoyo de la Alta Administración;

2.	 Evaluación de riesgos;

3.	 Procesos, procedimientos y controles;

4.	 Entrenamiento y comunicación;

5.	 Canal de denuncia e investigación;

6.	 Auditoría y monitoreo;

7.	 Evaluación y mejoría.

Además, el área Compliance trabaja en estrecha 
colaboración con diversas áreas de la Compañía 
para fomentar la cultura de integridad, 
incentivando la adopción de buenas prácticas 
tanto por los colaboradores, como por los 
asociados de negocio.

DESTAQUES 

•	 Aprobación de la nueva identidad visual por la Alta Dirección;

•	 Divulgación del primer Informe Anual de Compliance;

•	 Participación en workshops de áreas variadas y convenciones 
internas de gerencia y dirección, llevando los temas de 
Compliance de forma dirigida cada público;

•	 Participación en la Acción Colectiva Anticorrupción de la 
Agroindustria promovida por el Pacto Global - Red Brasil;

•	 Mejoría continua del análisis de conformidad de nuestros 
asociados de negocio;

•	 Participación en eventos como:

	̵ Convención Minerva 2023;
	̵ Convención The Challenge;
	̵ Industrializados Swift;
	̵ Convención Minerva Champions Team;
	̵ Policy Dialogues América Latina: Diálogos sobre Integridad y 

Anticorrupción en el Sector Privado - Pacto Global de ONU Brasil.

›› Haga clic aquí y conozca más sobre el Departamento de 
Compliance y la evolución e importancia del Programa de 
Integridad en el Episodio 15 de Minerva Talks Podcast.
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GRI 2-23 I 2-24

A lo largo del 2023, los profesionales de los sectores 
administrativos y los liderazgos de la industria de Minerva 
Foods recibieron entrenamientos sobre el Código de 
Ética - Guía de Conducta, políticas anticorrupción y 
antisoborno, prevención a la ocurrencia de conflictos de 
interés y prevención del lavado de dinero. Como medida 
para evaluar la eficacia de las medidas adoptadas, fueron 
realizados ejercicios de fijación y evaluación, siendo 
necesario obtener nota mínima para aprobación.

Además, todos los colaboradores reciben entrenamientos 
relacionados a esas temáticas en el momento de la 
integración, además de la realización de reciclajes anuales. 
En cuanto a la comunicación, conducimos iniciativas de 
concientización recurrentes e interactivas (storytelling) en 
nuestros canales oficiales acerca de temas relacionados a 
la integridad y compliance, así como aquellos insertados en 
el Código de Ética - Guía de Conducta. Además de esto, los 
temas también fueron trabajados con todos los públicos en 
las convenciones internas de la Compañía a lo largo del año.

En lo que respecta a los asociados de negocio, se 
les informa sobre las políticas de procedimientos 
anticorrupción por medio de cláusulas en contrato, además 
de constar en los pedidos de compras la comunicación del 
Código de Conducta de los Asociados de negocios.

Entrenamientos y Comunicación

*  	 Son considerados como habilitados los colaboradores 
del corporativo, oficinas comerciales y aquellos con 
cargos administrativos y de liderazgo admitidos hasta 
noviembre del 2023, una vez que el entrenamiento fue 
impartido en formato online. 

**	 Considerando las divisiones Brasil y Latam y las oficinas 
internacionales. Para la división Australia, no tenemos 
los datos disponibles para el año 2023, pretendemos 
expandir la gestión del tema durante el 2024.

***	 En Brasil, 1.423 asociados de negocio fueron 
comunicados por medio del Código de Conducta de 
los Asociados de Negocio. Ya en Colombia, llegamos 
al número de 926, considerando clientes, ganaderos y 
demás proveedores.

Categoría 
Funcional

Total 
habilitados*

Total 
entrenados %

Dirección 46 33 72%

Gerencia 248 222 90%

Coordinación/ 
Supervisión/Liderazgo 1.268 1.158 91%

Administrativo 2.647 2.457 93%

Trainees/Pasantes/ 
Aprendices 53 49 92%

Total 4.262 3.919 92%

CAPACITACIÓN EN POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS DE 
COMBATE A LA CORRUPCIÓN

GRI 205-2

››	Haga clic aqui y conozca la Política Anticorrupción 
de Minerva Foods.

100% de los colaboradores y 
recibieron comunicaciones de 
combate a la corrupción**

2.349 asociados de negocio 
comunicados***

92% de los colaboradores 
habilitados recibieron 
entrenamientos de combate  
a la corrupción
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Gestión de Riesgos 
GRI 2-13 | 2-25 

Minerva Foods cuenta con una estructura sólida de 
gestión de riesgos, buscando obtener mayor comprensión 
acerca de los riesgos que enfrenta en su mercado 
operativo, el cual presenta elevada complejidad. 

La Política de Gestión de Riscos, aprobada por el Consejo 
de Administración, tiene como finalidad identificar, 
periódicamente, los riesgos y posibles impactos para el 
negocio. Este proceso tiene en cuenta la documentación 
y formalización de estos riesgos e impactos de forma 
estructurada, a fin de que sean conocidos y tratados. 
Posteriormente, estos riesgos deben ser categorizados 
según su naturaleza y origen.

Al involucrar el Consejo de Administración, la Dirección 
Estatutaria, el Comité de Finanzas, Riesgos y Estrategia, 
el Comité de Auditoría Estatutaria y las demás áreas 
de la Compañía en la gestión de riesgos, promovemos 
un enfoque proactivo de eliminación o mitigación, 
asegurando la perpetuidad de los negocios. Estos 
órganos trabajan en conjunto para monitorear los 
riesgos que pueden afectar los resultados financieros 
y/o reputacionales de la operación a partir de sistemas 
de control internos. Este trabajo garantiza que las 
operaciones sean realizadas de manera segura y eficiente.

Estamos comprometidos en mantener nuestros 
estándares y garantizar que los impactos 
negativos relacionados a las personas, al medio 
ambiente y a los derechos humanos en nuestra 
actuación sean monitoreados y enfrentados con 
tempestividad y transparencia.

PILARES DE IMPACTO ORIENTADORES 
DE NUESTRA GESTIÓN DE RIESGOS

personas

derechos humanos

medio ambiente 

cambios climáticos

economía local
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Foto XX  

IMPACTOS SOBRE LAS PERSONAS

Reconocemos que las personas desempeñan un papel 
crucial en el éxito operativo del negocio por lo que Minerva 
Foods esté firmemente comprometida con el bienestar de 
sus colaboradores, prestadores de servicio y demás partes 
interesadas.

A través de un sistema global de gestión de la salud 
y seguridad ocupacional, la Compañía garantiza que 
sus procesos internos sean estandarizados, siempre en 
conformidad con las normas y legislaciones vigentes 
en cada país donde actúa. Esto permite identificar las 
necesidades y mejorar los programas de salud y seguridad 
de acuerdo con las especificidades locales.

Los entrenamientos y capacitaciones son elementos 
esenciales de esta jornada, siendo apoyados también por 
campañas mensuales en los canales de comunicación 
internos. Al invertir en estas acciones, nuestros 
colaboradores y prestadores de servicio se hacen 
debidamente informados sobre los riesgos ocupacionales 
relacionados a sus actividades, e incentivados acerca 
de buenas prácticas y comportamientos seguros en el 
ambiente de trabajo.

Como parte del reconocimiento de nuestros avances sobre 
el tema, durante el año 2023, Minerva Foods obtuvo éxito 

en las auditorías SMETA, que aseguran el cumplimiento 
de criterios relacionados a las normas laborales, 
responsabilidad social, salud y seguridad del trabajo y 
medio ambiente, y Rizepoint, que verifica las mejores 
prácticas relacionadas a las condiciones de trabajo. También 
recibimos el sello Great Place to Work (GPTW) para todas 
las operaciones de Brasil. El sello reconoce la satisfacción de 
los colaboradores en trabajar en la Compañía.

Finalmente, en lo que respecta a las comunidades en 
que estamos presentes, buscamos mantener un canal 
de diálogo abierto y activo, estrechando cada vez más 
nuestra relación con los habitantes locales. En el 2023, 
continuando con los Planes de Comprometimiento 
de Partes Interesadas, realizamos diagnósticos de los 
escenarios actuales de relación con los públicos de interés 
en las operaciones de América del Sur. Basándonos en 
estos estudios, buscamos comprender sus necesidades, 
entender los impactos positivos y negativos generados, y 
definir planes de acción específicos para cada localidad. 
Esta iniciativa posibilita el apoyo a acciones en beneficio 
de la población, evitando y/o minimizando los eventuales 
impactos negativos socioambientales resultantes 
de nuestras actividades. Además, contribuye para el 
perfeccionamiento de la estrategia de inversión social 
privada de la Compañía (conozca más en la pág. 92).

GRI 2-25 | 3-3 | 403-1 | 403-5 | 403-6 | 413-1
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IMPACTOS SOBRE LOS DERECHOS HUMANOS

La protección y promoción de los derechos humanos son 
valores fundamentales en la estrategia de gestión de riesgos 
de Minerva Foods. Adoptamos los Principios Orientadores 
de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos como 
parte integrante de nuestra cultura organizativa, alineados al 
Código de Ética – Guía de Conducta.

Internamente, reforzamos este compromiso utilizando 
procedimientos de monitoreo y control, basados por la 
legislación local y por las mejores prácticas recomendadas 
por el mercado. Como firmantes del Pacto Nacional 
por la Erradicación del Trabajo Esclavo en Brasil desde 
2005, consultamos regularmente la Lista Sucia – Registro 
de empleadores que sometieron a los trabajadores a 
condiciones análogas a la esclavitud – en el proceso de 
formalización de colaboraciones comerciales (incluyendo, 
también, riesgos de trabajo infantil, operaciones en áreas 
tradicionales o indígenas y el derecho a la tierra). En otros 
países, realizamos el monitoreo de condenas por trabajo 
esclavo e infantil divulgadas en la prensa, debido a la ausencia 
de mecanismos públicos (conozca más en la  pág. 97).

La Compañía también promueve una cultura de 
concientización y comprometimiento con sus asociados 
de negocio a fin de erradicar prácticas laborales ilegales 
e injustas. Al iniciar el proceso de registro en la base de 
proveedores, los asociados deben formalizar la adhesión 
por medio de la firma de un término presente en el 

Código de Conducta de los Asociados de Negocio,  
que contiene las principales directrices y orientaciones 
sobre el tema.

IMPACTOS SOBRE EL MEDIO AMBIENTE

Al pautar su actuación en principios éticos, y teniendo 
a la Sostenibilidad como uno de los valores del negocio, 
Minerva Foods reconoce que sus acciones de prevención 
y cuidado con el medio ambiente son indispensables. El 
Compromiso con la Sostenibilidad, lanzado en el 2021, 
comunica los esfuerzos de la Compañía en alcanzar 
emisiones netas cero antes del año 2035.

Como reflejo de nuestro compromiso, actuamos con 
seriedad y transparencia en la lucha contra las causas del 
Cambio Climático, en la preservación de la biodiversidad 
del planeta y en la optimización del uso de recursos 
naturales. Contamos con un sólido Sistema de Gestión 
Ambiental robusto y equipos técnicos capacitados, 
que realizan el monitoreo y control de los indicadores 
relacionados, además de una serie de iniciativas 
con enfoque en concientización ambiental para las 
comunidades de nuestro entorno.

Con relación a nuestra cadena de suministros, sometimos 
los proveedores a análisis socioambientales, evaluando 
todos los criterios pertinentes a los compromisos 
asumidos y a la política de compra de la Compañía (más 
informaciones en la pág. 46).

Además, Minerva Foods es pionera en la generación de 
créditos de carbono a partir de prácticas de agricultura 
regenerativa. Por medio del Programa Renove, 
implementamos prácticas que secuestran y almacenan 
carbono, y aumentan la productividad (conozca más en 
la  pág. 48). Nuestra subsidiaria MyCarbon se encarga de 
comercializar los créditos de carbono, fortaleciendo los 
eslabones productivos de la cadena en busca de un sector 
pecuario más sostenible (más información en la pág. 13).

GRI 2-25 | 3-3 | 308-1

GRI 2-25 | 3-3 | 408-1 | 409-1 | 414-1
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Reconocemos la importancia del desarrollo local en los más 
de 40 municipios de pequeño tamaño en que actuamos, 
siendo un tema de extrema relevancia para nuestra 
gestión de riesgos. Nuestras iniciativas con enfoque en 
responsabilidad social son orientadas por las directrices de 
nuestra Política de Inversión Social Privada y Política de 
Comprometimiento de las Partes Interesadas (conozca 
más en la  pág. 92).

Además de respaldar la economía local, promovemos el 
crecimiento sostenible en estas regiones, estimulando 
la generación de empleos, fortaleciendo la cadena 
productiva, desarrollando los proveedores y colaborando 
con el poder público e instituciones locales. Nuestra 
relación continua con las comunidades se basa en 
investigaciones sectoriales, internas y externas, y análisis 

de indicadores, como el Índice de Desarrollo Humano 
(IDH). Los diálogos con representantes locales, del 
poder público y de instituciones en áreas como salud, 
educación e integración social, están en el alcance de 
los análisis cualitativos realizados por los equipos de las 
unidades para destacar los impactos positivos generados 
por nuestra presencia.

Este compromiso de la Compañía tiene efectos directos 
en diferentes regiones, como el aumento de la demanda 
de habitaciones, impulsando el mercado inmobiliario 
y contribuyendo al crecimiento de las comunidades. 
Además, fomentamos la generación de empleo al 
involucrar a empresas locales para suministrar servicios 
adicionales, lo que facilita el aumento del ingreso familiar y 
la estabilidad económica.

IMPACTOS ECONÓMICOS

GRI 2-25 | 3-3 | 201-2GRI 2-25 | 203-2

IMPACTOS SOBRE EL CLIMA

Los escenarios emergentes presentados por los Cambios 
Climáticos representan uno de los mayores factores de riesgo 
para las actividades desempeñadas por Minerva Foods. 

Factores como la escasez de agua, cambios en los 
patrones de lluvia, variaciones de temperatura, olas de frío 
y calor, inundaciones, incendios y emisiones de gases de 
efecto invernadero pueden tener un impacto negativo en 
toda nuestra cadena de valor.

Por este motivo, en el 2023, concluimos un proyecto de 
mapeo de riesgos y oportunidades generados por el cambio 
del clima, realizado en colaboración con una consultoría 
especializada, siguiendo las recomendaciones del Task Force 
on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD). Con la 
conclusión de este estudio, el negocio y sus stakeholders 
pasarán a tener una mayor comprensión al respecto del 
impacto de los Cambios Climáticos sobre las operaciones, 
cadena de valor, generación de oportunidades de inversión 
para soluciones sostenibles y resilientes, y divulgación de 
informaciones financieras relacionadas al clima.

Para mais informações, consulte o subcapítulo de 
Combate a los Cambios Climáticos.
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04. Dedicación al Planeta
ODS Relacionados
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Minerva Foods considera que la ganadería sostenible 
es fundamental para la preservación de los 
ecosistemas, la lucha contra los Cambios Climáticos 
y continuidad de sus negocios. A través de la 
promoción de prácticas de agricultura regenerativa, 
comprometimiento de los proveedores y utilización 
de herramientas tecnológicas innovadoras para 
control y monitoreo, la Compañía busca reducir 
los impactos socioambientales significativos de 
su cadena de valor, mientras continúa generando 
resultados para los stakeholders.

Los temas relacionados a la rastreabilidad son 
abordados en reuniones de la Comisión de 
Sostenibilidad y Consejo Consultivo de Sostenibilidad 
e Innovación. Durante el 2023, estas reuniones se 
llevaron a cabo mensualmente.

La Compañía mantiene compromisos relacionados 
a la preservación de los diferentes ecosistemas 
en que actúa. En la Amazonia, somos signatarios 
del Compromiso Público de la Pecuaria y del 
Término de Ajuste de Conducta, con el Ministerio 
Público de Pará, ambos firmados en el 2009 y del 
Pacto Nacional por la Erradicación del Trabajo 
Esclavo en Brasil (InPacto), firmado en el 2005. Los 

compromisos expresados en InPacto son abordados 
periódicamente con nuestros proveedores. Tales 
compromisos tienen como enfoque la gestión de la 
cadena de suministros y de Derechos Humanos.

Además, implementamos el Protocolo de Monitoreo 
de Proveedores de Ganado de la Amazonia, con 
el objetivo de cumplir los criterios socioambientales 
establecidos e implementar medidas homogéneas 
para todos los miembros signatarios. También hemos 
firmado el Término de Compromiso de Tocantins, 
con el Ministerio Público Federal del estado.

En el Cerrado, Minerva Foods contribuyó activamente 
con el desarrollo del Protocolo de Monitoreo 
Voluntario de Proveedores de Ganado en el 
Cerrado, junto a Proforest, empresas minoristas y 
demás industrias. Este protocolo, que se encuentra 
en su fase final de aprobación, tiene como objetivo 
implementar criterios socio ambientales específicos 
en las comercializaciones realizadas en el bioma.

Además, participamos de acciones sectoriales y 
promovemos eventos y capacitaciones técnicas en 
nuestra cadena de suministros, a fin de comprometerla 
y establecer colaboración entre todos los actores.

Pecuaria Sostenible

EVENTOS Y CAPACITACIÓN TÉCNICA

•	 Expo Agro (Argentina), Expo Mariano (Paraguay) y 
Expo Agrofuturo (Colombia);

•	 Hablando de Pecuaria, visitas en unidades y 
participación en eventos (Agricort, Fórum + 
Acción, Coan y Expo Río Preto) en Brasil.

GRI 2-29 I 3-3 
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Los criterios socioambientales exigidos por Minerva 
Foods en los países de actuación están descritos en la 
Política de  Adquisición de Commodities Agrícolas y 
Productos de la Pecuaria. Al formalizar los contratos 
de suministro y prestación de servicios, los asociados 
de negocio deben estar conscientes de las cláusulas 
estipuladas, además de firmar un término garantizando 
su consciencia sobre las directrices contenidas en el 
Código de Conducta de los Asociados de Negocios.

Además de esto, la Compañía es pionera en el uso de 
sistemas de geomonitoreo en las haciendas proveedoras 
directas de Brasil, en las cuales 100% de las compras de 
animales son monitoreadas en los biomas (Amazonia, 
Cerrado, Pantanal, Caatinga y Mata Atlántica) en que 
opera. Desde el 2021, la cobertura del sistema está siendo 
continuamente expandida a los demás países de América 
del Sur, con el objetivo de lograr un monitoreo del 100% de 
las haciendas proveedoras directas para el año 2030

Asimismo, en Paraguay, el 100% de las haciendas 
proveedoras directas son monitoreadas, desde el 2021. En 
el 2023, como destaque, la Compañía cumplió la meta 
de monitoreo de las haciendas proveedoras directas 
en Colombia, alcanzando la marca del 100% con seis 
meses de antelación.

En Argentina y en Uruguay, a su vez, estamos avanzando en 
la implementación del sistema de monitoreo geoespacial, 
con cerca del 90% y más del 60% de las haciendas 
proveedoras directas monitoreadas, respectivamente.

En nuestras operaciones propias, garantizamos 
que no hay irregularidades socioambientales, 
como deforestación ilegal, trabajo análogo al 
esclavo, o cualquier otra práctica que atente 
contra nuestras políticas.

MONITOREO DE LAS HACIENDAS PROVEEDORAS 
DIRECTAS

Proveedores y Rastreabilidad

Para actuar proactivamente en la lucha contra el 
Cambio Climático y en la protección de los ecosistemas 
en las regiones en que está insertada, Minerva Foods 
invierte en herramientas y nuevas tecnologías, ya que es 
imprescindible el comprometimiento en toda su cadena 
de valor. A través del trabajo realizado en el monitoreo 
de las haciendas proveedoras directas e indirectas, 
buscamos alcanzar, entre otras metas, la deforestación 
ilegal cero en toda la cadena de suministro en América 
del Sur antes del 2030.

+23 mil haciendas proveedoras
directas monitoreadas en Brasil

+4 mil en Paraguay, +6 mil en Argentina, 
+5 mil en Colombia y +5 mil en Uruguay

EVOLUCIÓN DEL MONITOREO

Uruguay

Paraguay

Colombia

Brasil 100%

100%

100%

90%Argentina

+60%

Alcanzado 
en el 2023

Meta de 100% 
antes del 2030

Meta de 100% 
antes del 2025

Alcanzado

en el 2021

GRI 2-29 I 3-3 

GRI 308-1 | 414-1

90% de los nuevos proveedores fueron 
seleccionados con base en criterios 
socioambientales*

* Considerando todas las operaciones en América del Sur.

Alcanzado 
en el 2020

44Informe de Sostenibilidad 2023

https://minervafoods.com/wp-content/uploads/2023/09/POL.GLB-M018-Compra-de-Materias-Primas-Agricolas-y-Productos-de-Origen-Animal-CNC.pdf
https://minervafoods.com/wp-content/uploads/2023/09/POL.GLB-M018-Compra-de-Materias-Primas-Agricolas-y-Productos-de-Origen-Animal-CNC.pdf


La plataforma utilizada para el monitoreo geoespacial 
de nuestros proveedores, SMGeo Directo, desarrollada 
por Niceplanet Geotecnología, emplea tecnologías que 
utilizan teledetección remota para obtención de imágenes 
de satélite. Esto permite la identificación de áreas que no 
cumplan con nuestra política, promoviendo transparencia 
en la cadena productiva y garantizando el cumplimiento 
de las reglamentaciones socioambientales de cada 
país. En el caso que se verifique cualesquiera pasivos 
o irregularidades de algún proveedor, la compra no es 
realizada y el asociado en cuestión queda suspenso hasta 
regularizar su situación.

Para comprobación de la eficacia del sistema de 
geomonitoreo son conducidas auditorías de tercera parte* 
en Brasil y en Paraguay.

100% de conformidad en las auditorías del 
Protocolo de Monitoreo de Proveedores de 
Ganado de la Amazonia** y del Compromiso 
Público de la Pecuaria***

100% de conformidad en la auditoría de 
tercera parte siguiendo las directrices del 
International Finance Corporation (IFC) 
en Paraguay

En la división Australia, la rastreabilidad de los animales es 
garantizada por medio de la base de datos del National 
Livestock Identification System (NLIS) combinando los 
siguientes elementos: identificación de todos los animales; 
identificación de las propiedades por medio de un Código 
de Identificación de Propiedad (PIC); y registro de los 

datos de localización y movimiento de los animales en una 
base de datos centrales. A medida que los animales son 
comprados, vendidos y movidos a lo largo de la cadena 
de suministros, deben ser marcados con una etiqueta o 
dispositivo acreditado por NLIS, permaneciendo con el 
animal por toda su vida. Este proceso se utiliza confines 
sanitarios, y en el futuro se ampliará el monitoreo de 
criterios socio ambientales para abarcar esta.

En lo que respecta al suministro de otros insumos, la 
Compañía realiza consultas para detectar irregularidades 
en el momento del registro y posee herramienta de 
análisis de riesgo de toda su base. Son analizados riesgos 
socioambientales, reputacionales y de regularidad con la 
legislación, en toda la base de Brasil, mensualmente.

Durante el 2023, Minerva Foods adquirió ración a base de 
granos para alimentación de los animales en los corrales 
de siete de las ocho unidades de sacrificio de Brasil, 
totalizando 35.428 kilos. Esto se hizo para cumplir con los 
requisitos de la legislación de bienestar animal del país. 
El 100% de los proveedores directos de este insumo, y 
también los productores, pasaron por análisis del sistema 
de monitoreo socioambiental de la Compañía, así como 
por análisis en el sistema de due dilligence. En ambas 
evaluaciones, no fue encontrada ninguna irregularidad 
con la política de adquisición de commodities agrícolas y 
productos de la pecuaria.

* Los informes de todas las auditorías pueden ser vistos aquí.
** Para comercializaciones en los estados de Pará y Rondônia, entre julio 
del 2020 y diciembre del 2021, y en el estado de Mato Grosso, entre enero 
y diciembre del 2021.
*** Referente a las transacciones entre enero y diciembre del 2022.

PROVEEDORES BLOQUEADOS Y REINTEGRACIÓN 
A LA BASE DE COLABORADORES

En el 2023, 13.682 nuevos proveedores 
fueron evaluados con respecto a los criterios 
socioambientales. De estos, 264 fueron 
identificados como causadores de impactos 
ambientales reales o potenciales, llevando al 
bloqueo de 192 proveedores en Brasil, y otros 12 
en Colombia, lo que representa 1,8% y 3,0% de la 
base de nuevos asociados, respectivamente.

Entre los principales motivos de bloqueo en 
Brasil estuvieron la existencia de embargos 
del IBAMA, detección de deforestación ilegal, 
sobreposición a tierras indígenas, áreas 
cimarronas y unidades de conversación.

Mientras en Colombia, los bloqueos se 
relacionaron a la presencia en áreas de exclusión 
legal. La Compañía, a su vez, direcciona esfuerzos 
para apoyar y dar todo el soporte técnico a 
los proveedores bloqueados, buscando su 
reintegración a la base de asociados. De este 
modo, 521 proveedores que presentaron alguna 
irregularidad tanto en el 2023 como en años 
anteriores fueron reinsertados en la base de 
Brasil aa partir de este trabajo.

GRI 308-2 | 414-2
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Criterios Socioambientales Monitoreados por País

	– Deforestación ilegal cero (todos los 
biomas);

	– No constar en lista de embargos 
ambientales;

	– No sobreponer áreas protegidas.

	– No constar en la "Lista Sucia del 
Trabajo Esclavo" del Ministerio del 
Trabajo y Empleo.

	– Presentar Registro Ambiental Rural 
(CAR) y otros documentos que 
comprueben la propiedad de la tierra;

	– No sobreponer tierras indígenas y/o 
de comunidades tradicionales.

GRI 308-1 | 414-1

Compliance 
ambiental

Compliance 
laboral

Regularidad 
territorial

	– Deforestación ilegal cero (todos los 
biomas);

	– No sobreponer áreas protegidas.

	– Monitoreo de los casos de trabajo 
análogo al esclavo e infantil 
divulgados en prensa.

	– No sobreponer tierras indígenas y/o 
de comunidades tradicionales.

	– Deforestación ilegal cero (todos los 
biomas);

	– No sobreponer áreas protegidas.

	– Monitoreo de los casos de trabajo 
análogo al esclavo e infantil 
divulgados en prensa.

	– No sobreponer tierras indígenas y/o 
de comunidades tradicionales.

	– Deforestación ilegal cero (todos los 
biomas);

	– No sobreponer áreas protegidas.

	– Monitoreo de los casos de trabajo 
análogo al esclavo e infantil 
divulgados en prensa.

	– Deforestación ilegal cero (todos los 
biomas);

	– No sobreponer áreas protegidas.

	– Monitoreo de los casos de trabajo 
análogo al esclavo e infantil 
divulgados en prensa.

brasil

PARAGUAY

Colombia

ARGENTINA

URUGUAY

Las haciendas proveedoras indirectas son 
aquellas que suministran animales para los 
proveedores directos de la Compañía, siendo su 
rastreabilidad uno de los principales desafíos 
del sector. Minerva Foods está comprometida 
para avanzar consistentemente sobre el tema. 
Por tanto, desde el 2021 están siendo dirigidos 
esfuerzos en favor del desarrollo de alternativas 
tecnológicas y del comprometimiento de 
ganaderos y demás actores de la cadena.

Entre las iniciativas, integramos el Grupo de Trabajo 
de Proveedores Indirectos (GTFI) con el objetivo 
de estrechar la relación con los demás eslabones de 
la cadena pecuaria en las discusiones relacionadas 
a la rastreabilidad de proveedores indirectos en 
el país. En el 2023, contratamos una consultoría 
especializada para diagnóstico de nuestra cadena 
pecuaria, buscando identificar oportunidades y 
desafíos con respecto a la rastreabilidad de las 
haciendas proveedoras indirectas.

Además de esto, desde el 2021, utilizamos la 
herramienta Visipec, desarrollada por National 
Wildlife Federation (NWF), en colaboración 
con Gibbs - Land-Use and Environment Lab de 
Wisconsin-Madison University. 

GRI 308-1 | 414-1

MONITOREO DE LAS HACIENDAS 
PROVEEDORAS INDIRECTAS
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La herramienta mapea el riesgo de los 
proveedores indirectos en la Amazonia al cruzar 
las informaciones del Registro Ambiental Rural 
(CAR) de la propiedad en cuestión con las bases 
de datos públicas. De esta manera, puede 
seguir el movimiento de ganado en su ciclo 
productivo, estando integrada en el sistema 
interno de la Compañía.

Además, en el 2021, representando otro 
importante paso en el comprometimiento de 
la cadena de la pecuaria, fue desarrollada la 
aplicación SMGeo Prospec, en colaboración con 
Niceplanet Geotecnología. Por medio del, los 
productores rurales de Brasil pueden consultar la 
conformidad socioambiental de sus proveedores, 
así como lo que es hecho  por la industria, en 
todo el territorio brasileño. Para cada consulta 
realizada en la aplicación es necesario un vale, 
que ofrecemos como beneficio a los ganaderos.

Desde el lanzamiento, los esfuerzos de 
la Compañía están concentrados en el 
comprometimiento y capacitación de sus 
proveedores directos con respecto al uso 
de la aplicación. A lo largo del 2023, fueron 
realizados workshops, webinars, conferencias 
y eventos, como el “Hablando de Pecuaria”. 
Los encuentros promovidos buscan orientar a 
los ganaderos con respecto a la importancia 
de la aplicación y sus beneficios, y trata de 
asuntos como sostenibilidad, bienestar animal, 
productividad, entre otros.

Para agilizar la adopción de la aplicación, 
Minerva Foods integró miembros del área de 
Sostenibilidad a las visitas de campo del área 
de Compra de Ganado. Durante estas visitas, 
el equipo presenta la herramienta y recoge 
las percepciones con respecto a su usabilidad, 
siempre reforzando su importancia para el 
productor rural y agregando valor a su cadena 
de suministro.

+ 3 mil vales de la aplicación 
SMGeo Prospec distribuidos

+ mil proveedores directos 
con acceso a la aplicación, 
representando + 40% de los 
animales adquiridos en Brasil

En la Amazonia Legal, 

+ 400 proveedores directos con 
acceso a la aplicación, representando 
cerca del 37% de los animales 
adquiridos en la región

RASTREABILIDAD DEL CUERO 
(full traceable)

En colaboración con 
empresas de geomonitoreo y 
certificadoras, Minerva Leather 
desarrolló un protocolo interno 
de rastreabilidad del cuero en 
conexión a las demandas  
del mercado.

Los animales son rastreados 
desde el nacimiento por medio 
de informaciones relacionadas 
al Sistema de Identificación 
Individual de Bovinos (SISBOV). 
En esta herramienta, cada 
animal posee un número 
de identificación que carga 
todas las informaciones de 
los movimientos territoriales 
durante su vida.

A lo largo del año, 
comprometemos y capacitamos 
a los ganaderos certificados 
por el Servicio Brasileño de 

Certificaciones (SBCERT) acerca 
del proyecto. Para su conclusión, 
fueron conducidas las etapas de 
separación de cueros, control de 
documentación, definición del 
proceso de identificación de  
los cueros, y definición de  
la entrega de datos para el  
cliente final. 

Además, en diciembre del 
2023, Minerva Leather realizó 
su primer embarque de cuero 
full traceable, teniendo como 
destino a China. La producción 
tuvo origen en nuestra planta 
de Palmeiras de Goiás (GO).

Con esta iniciativa, la 
Compañía contribuye para 
agregar valor a la cadena de 
producción, demostrándole al 
mercado externo los esfuerzos 
dedicados a la tecnología y 
sostenibilidad para la evolución 
y modernización de la industria 
del cuero brasileña.
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Como parte de la estrategia de 
descarbonización, por medio de su 
subsidiaria My Carbon, la Compañía cuenta 
con el Programa Renove, responsable 
de promover una colaboración efectiva 
con sus asociados y productores rurales, 
buscando el establecimiento de una 
agropecuaria sostenible, rentable y de baja 
emisión de carbono.

El Programa Renove actúa en proyectos 
que fortalecen la implementación de 
prácticas agropecuarias regenerativas, 
que mejoran la calidad y salud del suelo, 
y que contribuyen para la protección de 
la biodiversidad local. Como principales 
resultados, tenemos el aumento de la 
productividad y renta de los productores 
rurales y, al mismo tiempo, aumento del 
inventario de carbono en el suelo. 

Las haciendas involucradas en Renove 
son comprometidas para la adopción 
de mejores prácticas agropecuarias y de 
conservación de Áreas de Preservación 
Permanente (APP) y Reservas Legales 
(RL). Contando con el apoyo de 
MyCarbon y de instituciones financieras, 
el programa también busca conectar 
los productores rurales con iniciativas 
dirigidas a la movilización de capital para 
las prácticas agropecuarias regenerativas 
de nuestros proveedores.

En el 2023, Renove pasó a contemplar 
dos principales proyectos: (1) 
certificación de productos carbono 
neutro (Zero Carbon Impact) y 
(2) origen de créditos de carbono. 
Ambos están en marcha y son  
detallados a continuación.

META DEL PROGRAMA RENOVE (ANTES DEL 2030)
Adquirir, como mínimo, 50% de los animales de haciendas 
proveedoras participantes de proyectos del programa.

Programa Renove

COMPONENTES ESENCIALES PARA 
EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA 

AGROPECUARIA

Pase el cursor 
sobre los íconos 
para obtener 
más información.

GRI 2-29 I 3-3 
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PROYECTO CERTIFICACIÓN DE PRODUCTOS 
CARBONO NEUTRO
El proyecto tiene como objetivo certificar 
y compensar la huella de carbono de 
las haciendas, industrias y de toda la 
cadena logística asociada a la Compañía, 
garantizando la neutralidad de las 
emisiones de carbono del producto 
desde su origen hasta el destino final. Los 
productos resultantes del proyecto forman 
parte de la línea Zero Carbon Impact, 
lanzada en el 2023, ya siendo exportados 
para clientes en nueve países.

Además de esto, el proyecto tiene como 
objetivo implementar un plan continuo 
de reducción de las emisiones de las 
haciendas y de la industria a lo largo de los 
años, contribuyendo significativamente 
para la reducción de los impactos negativos 
al medio ambiente y mitigación de las 
causas de los Cambios Climáticos.

En el 2023, se inició el proyecto de 
expansión de la certificación en Brasil, en 
el cual serán certificadas más haciendas, 
además de las cinco certificadas en el 
2022; así como nuevas plantas industriales 
además de la planta de Araguaína (TO), 
que también fue certificada en el 2022. 

En Uruguay, tenemos un total de 108 
haciendas certificadas, siendo que las 
unidades industriales de Canelones, 
Carrasco y Melo (PUL) renovaron su 
certificación. La nueva unidad industrial 
BPU Meat, en Durazno, se encuentra en 
proceso de certificación para el 2024.

Como próximos pasos, en el 2024, la 
Compañía pretende desarrollar los planes 
para la reducción de emisiones en las 
haciendas participantes e iniciar su 
ejecución en haciendas seleccionadas. 
Además, las auditorías para la permanencia 
de las haciendas y unidades industriales en 
el proyecto serán conducidas, además de  
la automatización de los análisis y 
monitoreo de deforestación de las 
haciendas del proyecto.

Vale destacar que Minerva Foods es la 
primera Compañía del sector de la pecuaria 
a integrar las informaciones de gestión 
de la huella de carbono en la plataforma 
Carbon on Track del Instituto de Manejo y 
Certificación Forestal y Agrícola (Imaflora), 
en línea con las recomendaciones del GEI 
Protocolo para Agricultura y Pecuaria (WRI, 
2015), y las Directrices para Inventarios 
Nacionales de GEI (IPCC, 2019).
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ETAPAS DEL PROCESO DE CERTIFICACIÓN DE CARNE CARBONO NEUTRO*

Preselección de 
proveedores de 
Minerva

Recogida de datos y 
evidencias de emisiones 
de la industria (alcances
1, 2 y 3)

Criterio de Elegibilidad: 
Deforestación Cero en los últimos 
20 años y análisis socioambiental

ONG asociada: Cálculo 
de emisiones de GEI de 
las haciendas e industria 
por kilo de carne o 
cuero producido

Invitación al ganadero 
para entrar en el 
Programa Renove

laboración 
del Plan de 
Reducciones 
de Emisión

Recogida de datos y 
evidencias de las fuentes de 
emisiones de las haciendas

Auditoría por la 
Certificadora en 
las Haciendas e 
Industrias

Exportación
Producto 
Zero Carbon 
Impact

Compensación 
de las Emisiones 
MyCarbon

Cálculo de las 
emisiones Logística 
- Destino Final

Emisión de la 
Certificación

* El volumen residual es compensado por MyCarbon (conozca más en la pág. 13), considerando el monto necesario para neutralizar todo el proceso a partir 
de créditos generados por la siembra de árboles y conservación forestal. Como resultado, tenemos un producto Zero Carbon Impact para exportación.

Químicos 
fertilizantes 
y defensivos

Energía 
eléctricaCombustiblesManejo de los 

desechos
Sistema 

productivo
Uso del 
suelo

Rebaño 
Raza, edad, 

sexo
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Logo Rede 
ILPF

PROYECTO DE ORIGEN DE CRÉDITOS DE CARBONO
Minerva Foods refuerza su espíritu pionero al generar 
créditos de carbono provenientes de actividades 
agropecuarias en Brasil, por medio de proyecto dedicado 
dentro del Programa Renove. Para su desarrollo, 
establecemos acuerdos de colaboración técnica con 
ganaderos, empresas de insumos, financiamiento e 
innovación tecnológica. Así, ponemos en práctica el 
interés mutuo en transformar prácticas convencionales de 
manejo pecuario en prácticas regenerativas, que buscan 
promover un sector agropecuario altamente eficiente y de 
baja emisión de carbono.

Durante el desarrollo del proceso, las propiedades 
seleccionadas, localizadas en diferentes estados brasileños, 
pasaron por estudios realizados por el equipo técnico del 
programa. Para ello, es aplicada una inteligencia basada 
en datos climáticos, vegetativos y atributos del suelo, lo 
que viabiliza la clasificación de elegibilidad y potencialidad 
de generación de créditos de carbono.

Posteriormente, son elaborados planes de acción 
estratégicos, de acuerdo con los atributos de cada 
propiedad, conteniendo las buenas prácticas y sistemas 
agrícolas que serán responsables de las reducciones y 
remociones de GEI en las áreas evaluadas.

Entre las actividades atribuidas, podemos citar: 
actividades de recuperación de pasto degradado, 
pastos rotados, implementación de sistemas integrados 
- Integración Cultivo-Pecuaria-Bosque (ILPF), y uso de 
aditivos alimentarios en la ración animal para reducción 
de la fermentación entérica. Además de mejorías en 
la gestión de operaciones internas ya existentes, como 
resultado, las propiedades aumentan su productividad, 
al paso en que amplían su resiliencia climática. Las 
herramientas de MRV (Medición, Relato y Verificación) son 
utilizadas para seguimiento y monitoreo de las prácticas 
implementadas, índices y evidencias.

En el 2023, avanzamos en la implementación de prácticas 
agropecuarias regenerativas en propiedades localizadas 
en Tocantins, Mato Grosso y Minas Gerais - proveedoras de 
las unidades de José Bonifacio (SP), Mirassol d'Oeste (MT), 
Palmeiras de Goiás (GO), Janaúba (MG) y Araguaína (TO).

Para el próximo año, serán conducidas las auditorías en 
las haciendas participantes y visitas de asistencia técnica 
para auxilio en la implementación de las prácticas de baja 
emisión de carbono. Además, nuevas haciendas serán 
comprometidas para participar del proyecto.

INTEGRACIÓN CON LA RED ILPF

Una conquista significativa de Minerva 
Foods en el 2023, alineada a los objetivos del 
Programa Renove, fue integrar la Red ILPF.

La Red ILPF tiene como objetivo acelerar 
la adopción generalizada de la Integración 
Cultivo-Pecuaria-Bosque (ILPF) y 
sistemas agroforestales por productores 
rurales, posibilitando el aumento de la 
agrobiodiversidad y mejoría de la rentabilidad 
debido a la diversidad productiva.

La Compañía figura como la primera 
empresa del ramo pecuario entre las 
asociadas.
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Prácticas 
regenerativas y 
de baja emisión:
1.	 Pastejo Rotacionado

2.	 Pasto Mal Manejado

3.	 Manejo de Desechos

4.	 Dieta Bovina

5.	 Integración Cultivo-Pecuaria-
Bosque

Mayor inventario de 
carbono

Menor inventario 
de carbono

Aumento del inventario 
de carbono en la tierra y 
en los árboles

Reducción de metano 
entérico 1

2

3

4

5
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El enfrentamiento de los Cambios Climáticos 
es el compromiso central de la estrategia de 
sostenibilidad de Minerva Foods. Las acciones 
dirigidas a la preservación de los ecosistemas 
y mitigación de las emisiones de GEI en toda 
la cadena contribuyen para el desarrollo de 
la pecuaria sostenible, y están alineadas a 
la construcción de una economía de bajo 
carbono en el futuro.

Poseemos el compromiso y metas formalizadas desde 
el 2021 para direccionar nuestras iniciativas y decisiones 
estratégicas. Para ello, conducimos proyectos a fin de 
dimensionar nuestra huella de carbono, promover 
mejorías de eficiencia energética en las operaciones 
internas (conozca más en la pág. 61) y comprometer a los 
productores rurales en prácticas sostenibles (conozca los 
detalles en la pág. 48). Estos proyectos buscan mitigar 
y reducir la intensidad de las emisiones de gases de 
efecto invernadero de la Compañía, contribuyendo al 
cumplimiento de la meta de cero emisiones netas antes 
del año 2035.

Siendo así, anualmente, actualizamos el 
Inventario Corporativo de Emisiones de 
Gases de Efecto Invernadero (GEI), que es 
auditado y dispuesto en el Registro Público 
de Emisiones del Programa Brasileño 
GHG Protocol, abarcando los alcances 1, 2 
y 3. En el 2023, nuevamente, fuimos reconocidos por el 
Programa. Por tercer año consecutivo, conquistamos el 
prestigiado Sello Oro, referente al inventario del 2022, 
debido a la amplitud de los datos suministrados y a la 
auditoría realizada por tercera parte por SGS de Brasil.

Los datos de emisiones también son reportados en 
el cuestionario de Cambios Climáticos del Carbon 
Disclosure Project (CDP), posibilitando la amplia 
divulgación de los progresos frente al tema. Además 
de esto, otro importante paso en la trayectoria de la 
Compañía es la conclusión del mapeo de los Riesgos 
y Oportunidades Climáticas, iniciado en el 2022. El 
proyecto fue desarrollado en colaboración con consultoría 
especializada y con la participación de diversas áreas 
del negocio, siguiendo las recomendaciones del Task 
Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) 
(conozca más en la pág. 56).

Combate a los Cambios Climáticos

INTENSIDAD DE EMISIONES DE GASES DE EFECTO 
INVERNADERO (tCO2e/tpa)*

GRI 305-4

GRI 3-3 | 201-2

2022

2021

2023 0,19

0,18

0,17

2020 0,16**

* El indicador es calculado considerando las emisiones de Alcances 1 y 
2 en toneladas de carbono equivalente (tCO2e) y el volumen producido 
en las unidades de sacrificio y deshuesado en toneladas (TPA). 
Emisiones de GEI derivadas del seguimiento del CSAP no incluidas.
** En el 2024 el baseline será recalculado debido a las nuevas 
adquisiciones, mejoría en la precisión de recogida de datos e 
inclusión de nuevas categorías.
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GRI 3-3 | SASB FB-MP-110a.2

En el 2021, fueron desarrollados estudios para la definición 
de nuestro plan de descarbonización, por medio del 
cual, evaluamos las emisiones de la Compañía para los 
alcances 1 y 2 en los últimos años, y el perfil de emisiones 
del sector de producción de proteínas. Con eso, diseñamos 
escenarios de emisiones considerando las perspectivas 
operativas y estratégicas del negocio, teniendo como base 
metodologías reconocidas internacionalmente.

Para monitorear las emisiones de gases de efecto 
invernadero, Minerva Foods realiza mensualmente la 
recogida de datos operativos de sus unidades con base 
en una herramienta automatizada, contando con el 
soporte de consultoría especializada. La gestión de esas 
emisiones y el plan de descarbonización quedan bajo 
responsabilidad del área de Sostenibilidad y del Grupo 
de Trabajo - Descarbonización & Riesgos Climáticos 
con supervisión de la Comisión de Sostenibilidad, Consejo 
Consultivo de Sostenibilidad e Innovación y Consejo de 
Administración de la Compañía.

En el Alcance 1, referente a las emisiones directas de las 
operaciones de Minerva Foods, las principales fuentes de 
emisión están asociadas a las Estaciones de Tratamiento 

de Efluentes (ETEs), en las unidades operativas de 
América del Sur. En general, las emisiones mencionan la 
descomposición de materia orgánica en las ETEs que, en 
su mayoría, poseen lagunas anaeróbicas descubiertas.

Vale decir que, en las unidades de Colombia y Argentina, 
y unidades de Tammin y Esperance, en Australia, el uso 
de combustibles fósiles en la operación de las calderas 
también representa una fuente considerable de las 
emisiones directas de la Compañía.

Con relación al Alcance 2, a pesar de que las plantas 
consuman energía renovable incentivada vía Mercado 
Libre, desde el 2020, la Compañía adquiere Certificados 
de Energía Renovable (I-RECs) por medio de la 
subsidiaria Minerva Energía (conozca más en la pág. 
61). La adquisición de los I-RECs permite neutralizar 
estas emisiones en todas las operaciones en los países 
de nuestra actuación, con excepción de Paraguay, en 
que las emisiones ya son nulas debido a que la matriz 
eléctrica local está exclusivamente compuesta por fuentes 
renovables. Las unidades de Bucaramanga, en Colombia, 
y Colac y Sunshine, en Australia, generan una parte de la 
electricidad consumida a partir de paneles solares.

Estrategia de Descarbonización

GRUPO DE TRABAJO - DESCARBONIZACIÓN 
& RIESGOS CLIMÁTICOS
Entre las principales iniciativas realizadas en el 
2023, tuvimos la creación del Grupo de Trabajo 
- Descarbonización & Riesgos Climáticos, 
responsable por gestionar los proyectos de 
descarbonización de los alcances 1, 2 y 3, así 
como monitorear los Riesgos & Oportunidades 
Climáticas mapeadas, analizadas y valoradas.
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Con respecto a las emisiones de GEI de Alcance 3, 
oriundas de la cadena de valor y sobre las cuales la 
Compañía posee responsabilidad indirecta, continuamos 
expandiendo el reporte en más categorías a lo largo de 
los años. En el 2022, un estudio de materialidad sobre 
emisiones de Alcance 3 fue conducido en colaboración 
con una consultoría especializada. Este año, todas las 
categorías de Alcance 3 consideradas materiales fueron 
incluidas en el inventario para el 100% de las operaciones.

Con la inclusión de más fuentes de emisión, durante el 
2023, tuvimos el desafío de medir cerca de 28 mil datos 
utilizados en la medición de nuestras emisiones de GEI. 
La mejoría de la precisión del cálculo generó un aumento 
en el número de emisiones de GEI contabilizadas. 
Adicionalmente, los proyectos de descarbonización son de 
compleja implementación y están en fase de estudios de 
viabilidad técnica/económica.

››	Consulte os Anexos GRI para ver informaciones 
detalladas sobre la emisión de gases de efecto 
invernadero. La información también está disponible 
en nuestro Centro de Indicadores.

TOTAL DE EMISIONES CLASIFICADAS POR ALCANCE  
(tCO2e)*

21.461.246,18

337.934,63

La principal ambición del 
negocio sobre el tema
es alcanzar emisiones netas cero 
antes del 2035, 15 años antes de lo 
previsto por el Acuerdo de París.

GRI 305-1 | 305-2 | 305-3 | SASB FB-MP-110a.1

* Enfoque de elección de compra. Las emisiones de Alcance 2 son por la 
compra de I-REC.

Escopo 1 Escopo 2 Escopo 3

0,00
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La comprensión profundizada de los efectos causados por 
los Cambios Climáticos es fundamental para la continuidad 
de nuestros negocios, una vez que los principales recursos 
de Minerva Foods provienen directamente del medio 
ambiente. Las alteraciones ambientales tienen el potencial 
de afectar la productividad del ganado, acarreando en un 
aumento en los costos operativos de la Compañía.

Por eso, en el 2023, finalizamos el proyecto de mapeo 
de los riesgos y oportunidades asociados a los Cambios 
Climáticos. A partir del, identificamos seis Amenazas 
Climáticas (olas de calor; olas de frío; inundaciones fluviales; 

secas meteorológicas; vientos fuertes; e incendios forestales) 
con el potencial de causar 22 Riesgos Físicos, siendo 19 de 
estos considerados significativos, y 22 Riesgos de Transición, 
con 18 de estos considerados significativos. Fueron 
evaluadas siete oportunidades como significativas para 
aumentar nuestro impacto ambiental positivo al planeta.

El proyecto fue conducido de acuerdo con las directrices 
propuestas por Task Force on Climate-Related Financial 
Disclosures (TCFD) y contó con la participación de 
los sectores de Sostenibilidad y Auditoría, Riesgos y 
Compliance, así como con el auxilio de una consultoría 

especializada. El próximo paso será mapear las acciones 
para reducción de la vulnerabilidad y/o exposición a los 
riesgos significativos para la construcción del Plan de 
Adaptación y Resiliencia Climática.

La síntesis de los resultados está en la tabla a continuación 
y el detalle de los riesgos y oportunidades en los horizontes 
de tiempo, así como los potenciales impactos generados, 
están disponibles en el Centro de Indicadores del sitio web 
de la Compañía.

Riesgos y Oportunidades Climáticas
GRI 3-3 | 201-2 | TCFD

Recomendaciones TCFD Gestión Minerva Foods

1. GOBIERNO - Transparencia con relación al gobierno de riesgos y oportunidades relacionados a los cambios climáticos

1.1. Descripción de la supervisión del 
Consejo de Administración

La Compañía mantiene una estructura organizada responsable de la aplicación del proceso de gestión de riesgos en diferentes niveles de la organización. 
Esto abarca al Consejo de Administración, al Comité de Auditoría Estatutario, al Comité de Finanzas, Riesgos y Estrategia, a la Dirección, la Auditoría Interna y a 
todos sus colaboradores.

Las áreas pertinentes coordinan el proceso de gestión de riesgos, contemplando la identificación, clasificación, evaluación de impacto y probabilidad, 
comunicación, concientización de personas, monitoreo y mejora continua. Además, consideran también los riesgos que puedan impactar significativamente 
los estados contables.

Las responsabilidades de estos órganos están detalladas en el Formulario de Referencia de Minerva Foods, año base 2023, en la Política de Gestión de Riesgos 
y en los reglamentos del Comité de Finanzas, Riesgos y Estrategia, del Comité de Auditoría Estatutario y del Consejo de Administración.

Adicionalmente, la gestión de la agenda de sostenibilidad, incluyendo riesgos y oportunidades climáticos, es llevada a cabo por estructuras dedicadas 
como la Gerencia Ejecutiva de Sostenibilidad, vinculada a la Dirección de Relaciones Institucionales, la Comisión de Sostenibilidad, el Consejo Consultivo de 
Sostenibilidad e Innovación y el Grupo de Trabajo de Descarbonización & Riesgos Climáticos.

Conozca más en las páginas 21 y 31.
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Recomendaciones TCFD Gestión Minerva Foods

1.2. Papel de los ejecutivos en el mapeo y 
gestión de la agenda	

La Gerencia Ejecutiva de Sostenibilidad está compuesta por profesionales seleccionados por sus aptitudes y competencias relacionadas con el tema, 
dedicándose a coordinar internamente diferentes áreas del negocio en la implementación de las estrategias y a gestionar proyectos con el apoyo de 
consultorías especializadas. Minerva Foods también cuenta con una Comisión de Sostenibilidad que se reunió mensualmente en el 2023.

En el 2021, se creó el Consejo Consultivo de Sostenibilidad e Innovación con el fin de proporcionar mayor transparencia, eficiencia y asertividad sobre las 
iniciativas de sostenibilidad e innovación de la Compañía. Durante el 2023, el Consejo Consultivo llevó a cabo reuniones mensuales para abordar estos temas.

También en el 2023, se creó el Grupo de Trabajo de Descarbonización & Riesgos Climáticos, el cual está compuesto por un equipo multidisciplinario de 
colaboradores de las áreas de Compra de Ganado, Contraloría, Ingeniería, Logística, Medio Ambiente y Sostenibilidad, además de representantes del 
Programa Renove, de la subsidiaria MyCarbon y de la división Minerva Energía. El grupo se reúne mensualmente con el objetivo de monitorear los riesgos y 
oportunidades relacionados con el clima, así como de desdoblar las estrategias de respuesta, alineando proyectos y recursos necesarios.

Conozca más en las páginas 21 y 31.

2. ESTRATEGIA - Impactos actuales y potenciales en el negocio, en la estrategia y en el planeamiento financiero de la empresa

2.1. Transparencia con respecto a los 
riesgos y oportunidades identificados a 
corto, mediano y largo plazo 
 
2.2. Impacto de los temas identificados 
en el portafolio y en la estrategia

El detalle sobre los riesgos y oportunidades evaluadas, sus efectos en los negocios, así como los esfuerzos de mitigación/adaptación de la Compañía, está 
disponible en la Centro de Indicadores del sitio web de Minerva Foods.

2.3. Resiliencia del negocio frente a 
escenarios climáticos

Durante los últimos años, Minerva Foods se ha dedicado a estructurar un plan de transición hacia una economía de bajo carbono y un plan de adaptación y 
resiliencia climática.

La diversificación geográfica de las unidades de negocio es un aspecto esencial de la estrategia de consolidación en el mercado de exportación de proteína 
animal de Minerva Foods, ya que permite: i. aprovechar la abundancia de pastos y reducir la dependencia de commodities agrícolas en la dieta alimentaria del 
rebaño; ii. implementar el arbitraje de basis, buscando minimizar el costo de adquisición de la materia prima; iii. mitigar riesgos sanitarios; y iv. mitigar riesgos 
climáticos. Vale destacar que las plantas en Australia complementan de manera singular las operaciones en América del Sur, maximizando las oportunidades 
comerciales y sinergias operativas, y reduciendo exposición a diferentes riesgos.

La Compañía ha avanzado en la adopción de la cláusula de opción de venta en contratos con clientes, ya que permite maximizar las ventajas competitivas de 
su diversificación geográfica y transferir la producción a otras localidades en caso de que se materialicen riesgos en la operación.
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Recomendaciones TCFD Gestión Minerva Foods

3. GESTIÓN DE RIESGOS - Proceso de identificación, evaluación y gestión de riesgos corporativos					   

3.1. Proceso para mapeo y evaluación de 
riesgos climáticos

Entre 2022 y 2023, Minerva Foods, con el respaldo de una consultoría especializada, llevó a cabo el proyecto de mapeo y análisis de los riesgos y oportunidades 
relacionados con el clima, siguiendo las recomendaciones de la TCFD. El alcance de las operaciones consideradas en el proyecto abarcó 27 activos en los 
seis países donde la Compañía concentra su producción (Argentina, Australia, Brasil, Colombia, Paraguay y Uruguay). De estos activos, 26 forman parte de la 
división de sacrificio, deshuesado y procesamiento de la Compañía, mientras que un activo estaba vinculado a la operación de exportación de ganado vivo 
en Brasil, la cual fue cerrada por la Compañía en 2023. El proyecto también incluyó un análisis de los riesgos físicos en municipios ubicados dentro de un 
radio de 300 km de cada uno de estos activos, con el fin de evaluar los posibles impactos en la cadena de suministro de ganado. En el proceso de mapeo y 
análisis de los riesgos y oportunidades relacionados con el clima participaron las áreas de Sostenibilidad, Auditoría, Riesgos y Cumplimiento, Bienestar Animal, 
Inteligencia Empresarial, Compra de Ganado, Ingeniería, Finanzas, Innovación, Asuntos Legales, Logística, Medio Ambiente, Relaciones con Inversionistas, 
SESMT, así como representantes de las divisiones Minerva Energía y Minerva Biodiesel, y de la subsidiaria MyCarbon.

En el proceso de mapeo de los riesgos físicos relacionados con el clima, se recopiló el historial de eventos climáticos extremos que impactaron los activos 
considerados en el alcance del proyecto durante los últimos diez años. Esto se realizó mediante análisis sectoriales, investigaciones bibliográficas y revisión 
de documentos de la Compañía, como informes, folletos y el Formulario de Referencia. Para analizar los riesgos físicos, se utilizaron los escenarios 'SSP1-2.6', 
'SSP2-4.5' y 'SSP3-7.0' del Panel Intergubernamental sobre Cambio Climático (IPCC). Estos escenarios se seleccionaron teniendo en cuenta tres perspectivas de 
evolución del aumento de la temperatura media global y sus posibles efectos en los cambios climáticos (optimista, intermedio y pesimista).

En el proceso de mapeo y análisis de los riesgos de transición y oportunidades, se utilizaron los escenarios 'Net Zero 2050', 'Divergent Net Zero' y 'NDC 2020' 
de la Red de Bancos Centrales y Supervisores para la Transición de los Sistemas Financieros hacia la Sostenibilidad (NGFS). Estos tres escenarios también se 
seleccionaron considerando una perspectiva optimista, intermedia y pesimista sobre la evolución de la lucha contra el cambio climático.

Todos los escenarios fueron evaluados en horizontes temporales de mediano y largo plazo (2030 y 2050). Además, como punto de referencia, se consideró el 
período de 1995 al 2014 como línea base. Al final del proceso, los riesgos y oportunidades fueron priorizados utilizando las reglas de probabilidad e impacto 
establecidas por la Compañía.

Las suposiciones consideradas en los análisis de los riesgos y oportunidades relacionados con el clima incluyeron, por ejemplo: i. cambios en la preferencia 
de los consumidores hacia productos con menor huella de carbono; ii. eliminación de subsidios y/o aumento de impuestos para sectores de la economía 
o productos con altas emisiones de GEI; iii. aumento en el costo del crédito para sectores de la economía con altas emisiones de GEI; iv. establecimiento 
de barreras comerciales basadas en las emisiones de GEI relacionadas con el producto/país de origen; v. nuevas regulaciones que requieran la divulgación 
de información sobre las emisiones de GEI y el otorgamiento de créditos; vi. aumento de litigios relacionados con el clima; vii. estigmatización del sector 
agropecuario debido a su contribución a las emisiones globales de GEI, especialmente en los países donde opera la Compañía; viii. desarrollo de tecnologías 
accesibles que mitiguen o eliminen las emisiones de GEI; y ix. cambios físicos en el clima, como incendios forestales, inundaciones, sequías, olas de calor, olas 
de frío y vientos fuertes.

3.2. Proceso de gestión de riesgos 
climáticos 
 
3.3. Integración al proceso de gestión de 
riesgos corporativos

Los resultados del proyecto se integrarán en la matriz de riesgos corporativa para definir y monitorear los planes de acción con el objetivo de reducir la 
exposición de la Compañía. Las áreas responsables, con el respaldo de la Gerencia Ejecutiva de Sostenibilidad y la supervisión de la Gerencia Ejecutiva 
de Auditoría, Riesgos y Cumplimiento, deberán implementar las acciones necesarias según la priorización. Mensualmente, el Grupo de Trabajo de 
Descarbonización & Riesgos Climáticos se reúne para desplegar las estrategias de respuesta, alineando proyectos y recursos necesarios. La supervisión se lleva 
a cabo conforme a lo descrito en el pilar de gobierno.
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Recomendaciones TCFD Gestión Minerva Foods

4. MÉTRICAS Y METAS  					   

4.1. Reporte de métricas utilizadas para 
monitorear riesgos y oportunidades 
climáticos

Las métricas utilizadas en 2023 para monitorear los riesgos y oportunidades significativos relacionados con el clima fueron las siguientes: i. emisiones 
absolutas de GEI de los alcances 1, 2 y 3; ii. intensidad de emisiones de GEI para los alcances 1 y 2; iii. volumen captado, consumido y descartado de agua; iv. 
consumo y generación de energía eléctrica; y v. porcentaje de haciendas proveedoras directas monitoreadas según criterios socioambientales, incluida la 
inexistencia de deforestación ilegal. Todas estas métricas se detallan en los capítulos Capítulo 4 de este informe, así como en la página web de la Compañía.

Además, en 2023, Minerva Foods adoptó el mecanismo de precificación interna de carbono (ICP, por sus siglas en inglés) con el objetivo de utilizarlo 
inicialmente en decisiones de inversión relacionadas con proyectos de reducción o eliminación de emisiones de GEI de fuentes relevantes del Alcance 1. El 
enfoque seleccionado para definir el ICP fue el de shadow pricing, que asigna un valor monetario a cada tonelada de CO₂e emitida. El precio utilizado como 
referencia en 2023 fue el de USD 5.00 por tCO₂e, equivalente al precio medio de un crédito de carbono en el mercado voluntario de proyectos de eficiencia de 
procesos y energías renovables.

4.2. Transparencia con respecto a 
emisiones de alcances 1, 2 y 3

Para medir las emisiones de GEI en su inventario corporativo, Minerva Foods utiliza las directrices del Programa Brasileño GHG Protocol, que son compatibles 
con las normas de la International Organization for Standardization (ISO) y las metodologías de cuantificación del Panel Intergubernamental sobre Cambio 
Climático (IPCC). Desde 2021, el Inventario Corporativo de Emisiones de GEI de Minerva Foods (año base 2020) es auditado por una tercera parte.

El enfoque utilizado por la Compañía para consolidar los límites organizativos en la medición de las emisiones es el de control operativo. Todas las operaciones 
de Minerva Foods en Argentina, Australia, Brasil, Chile, Colombia, Estados Unidos de América, Paraguay y Uruguay han tenido sus fuentes de emisión de GEI 
mapeadas y medidas, considerando los gases CO₂, CH₄, N₂O, HFCs (HFC-125, HFC-134a e HFC-32) y HCFCs (HCFC-123 e HCFC-22).

Para medir las emisiones de GEI provenientes de fuentes del sector agropecuario brasileño, se utilizaron los factores de emisión del IV Inventario Brasileño de 
Emisiones y Remociones Antrópicas de Gases de Efecto Invernadero del Ministerio de Ciencia, Tecnología, Innovación y Comunicaciones (2020). Además, para 
los bienes y servicios adquiridos, se empleó Ecoinvent® (un banco de factores de emisiones basados en estudios de ciclo de vida).

Las emisiones de Alcance 1 de la Compañía se concentran en las operaciones industriales de sacrificio y deshuesado, así como en dos principales fuentes 
de emisión: las estaciones de tratamiento de efluentes, mayormente con procesos anaerobios (71% del total), y las calderas que utilizan combustibles no 
renovables (17% del total). Otra fuente significativa de emisiones de Alcance 1 está relacionada con la fermentación entérica y el manejo de desechos de los 
animales (5%) en las operaciones de confinamiento, las cuales fueron cerradas por la Compañía en el 2023.

Conozca más en las páginas 54 y 122 o en el Centro de Indicadores.

4.3. Establecimiento de metas con 
claridad

En 2021, Minerva Foods presentó su Compromiso con la Sostenibilidad, el cual sirve como guía para prevenir los peores efectos del cambio climático. Al 
mismo tiempo, respalda a los productores rurales en la adopción de prácticas que capturan y almacenan carbono, protegen la biodiversidad y aumentan la 
resiliencia. Este compromiso establece metas en tres áreas principales: i. ecoeficiencia en las operaciones propias; ii. combate a la deforestación ilegal en la 
cadena de valor; y iii. desarrollo del Programa Renove, que busca apoyar a la cadena productiva en la implementación de prácticas de bajo carbono.

Los avances frente a las metas del Compromiso están descritos en la página 22 de este informe y son actualizados trimestralmente en la página web de la 
Compañía y en las divulgaciones de resultados.
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Todas las operaciones de Minerva Foods 
son cubiertas por el Sistema de Gestión 
Ambiental (SGA), por medio del cual, los 
aspectos e impactos ambientales de las 
actividades sobre los recursos naturales y 
sobre la biodiversidad son gestionados.

Durante el 2023, fue iniciado el proyecto para 
certificación ISO 14.001 de la unidad de Barretos 
(SP), con auditorías previstas para el inicio del 
2024. No solamente, la unidad de José Bonifacio 
(SP), que tuvo el SGA implantado y certificado en 
el 2022, recibió el primer ciclo de auditorías en 
noviembre del 2023. Ya para el 2024, otras unidades 
están en evaluación, buscando la expansión de la 
certificación para Brasil, Paraguay y Colombia.

En Argentina, estamos implementando 
gradualmente la ISO 14.001 en nuestras unidades, 
teniendo como enfoque inicial la elaboración de 
procedimientos estandarizados. También están 
siendo conducidas auditorías de Requisitos Legales, 
objetivando el control de las no conformidades e 
identificación de mejorías en los procesos.

En el ámbito de las certificaciones 
complementarias, en el 2023, fueron mantenidos el 
sello compromisario Carbono Neutro, en el estado 
de Mato Grosso, y el sello Eureciclo, a nivel Brasil.

Con el objetivo de intercambiar informaciones 
y mejores prácticas entre las unidades, los 
equipos de Brasil, Argentina y Uruguay recibieron 
entrenamientos y visitaron las unidades de José 
Bonifacio y Barretos, en São Paulo.

Además, conducimos una serie de proyectos 
en todas nuestras unidades operativas en 
el 2023, con el propósito de mejorar los 
estándares de ecoeficiencia de la Compañía. 
Inversiones significativas fueron dirigidas para 
el mantenimiento, modernización de equipos, 
implantación de nuevos sistemas de tratamiento 
de agua y efluentes, así como para la automación 
de procesos. Conozca los detalles a continuación.

Gestión Ambiental

Inversiones de + US$ 1,6 millones  
en Brasil y + US$ 3,9 millones 
en las unidades Latam para 
proyectos de mejoría de 
ecoeficiencia en el 2023

GRI 3-3

CONTAMINACIÓN ATMOSFÉRICA
Anualmente, son realizados análisis atmosféricos, 

presentando resultados satisfactorios, cuya meta está 

basada en los estándares legales aplicables. Para conocer 

más, vea los Anexos WEF al final del informe.
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Con relación al consumo de energía eléctrica, Minerva 
Foods actúa en concordancia con su Programa 
de Eficiencia Energética. Realizamos el control 
del consumo y seguimiento de metas con base en 
indicadores técnicos, los cuales son adaptados al 
contexto de cada país en que actuamos.

La gestión del tema y sus impactos es realizada en tres 
frentes principales:

1.	 Diagnóstico energético: evaluación detallada del uso de 
energía en la organización, identificando los principales 
puntos de consumo y oportunidades de mejoría;

2.	 Medidas de eficiencia energética: implementación de 
tecnologías y prácticas que buscan reducir el consumo 
de energía, como el uso de equipos más eficientes, 
optimización de procesos productivos, gestión 
adecuada de iluminación y climatización, entre otros;

3.	 Concientización y comprometimiento: capacitación 
de los colaboradores sobre buenas prácticas de uso de 
energía, incentivando la participación de todos en el 
proceso de ahorro energético.

Desde el 2020, la Compañía asegura que 100% 
de la energía eléctrica consumida en todas sus 
operaciones proviene de fuentes renovables. Este 
estatus fue alcanzado gracias a la adquisición de los 
certificados de energía renovable, conocidos como I-RECs. 
Con excepción de Paraguay, en que toda la energía 
utilizada ya es proveniente de fuentes renovables, las 
demás unidades poseen I-RECs.

Eficiencia Energética
GRI 3-3

Nuestra matriz 
eléctrica es 100% 
renovable

METAS*

GRI 302-4

División Consumo de Energía Eléctrica (GJ/TPA)

Brasil Consumo máximo de 0,89 GJ/TPA

Latam Consumo máximo de 1,02 GJ/TPA

Austrália

No se han fijado objetivos para las 
unidades que aún están en proceso 
de normalización de la gestión y los 
controles internos.

* Los objetivos se aplican a las unidades de sacrificio y deshuesado de la 
Compañía.

En el 2023, le dimos continuidad a esta estrategia, 
manteniendo el cumplimiento de una de las 
metas establecidas en nuestro Compromiso con la 
Sostenibilidad. Además de eliminar las emisiones del 
Alcance 2, derivados de la adquisición de energía eléctrica, 
considerando el enfoque de mercado, Minerva Foods 
contribuyó con la impulsión del mercado de generación 
de energía a partir de fuentes renovables.

Como reconocimiento por nuestros esfuerzos, recibimos, 
por tercer año consecutivo, el Sello de Energía 
Renovable. Este no solo valida el origen renovable de la 
energía, sino también certifica la adopción de buenas 
prácticas sociales y de relación con las comunidades por 
las plantas generadoras. El sello es emitido por el Instituto 
Totum en colaboración con la Asociación Brasileña de 
Energía Eólica (ABEEólica) y la Asociación Brasileña de 
Energía Limpia (ABRAGEL).
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Ya en el 2023, en las unidades 
brasileñas, fueron conducidos 
proyectos a fin de optimizar el 
uso de combustibles (leña) en 
la generación de vapor, con una 
reducción de consumo de más 
de 2,8 mil GJ. Como destaque, 
tuvimos un aumento de 0,53% 
de eficiencia energética con 
relación al año 2022, incluso con 
el aumento del 8% en el volumen 
de producción acabada (TPA).

En las unidades de Argentina y de 
Uruguay, fueron implementados 
procedimientos operativos 
objetivando una mayor eficiencia 
energética. En Argentina, 
reducimos el consumo de 
electricidad en 2,3%. También 
conducimos iniciativas relacionadas, 
principalmente, a la optimización 
en el uso del vapor, que tendrán 
reflejo en las metas de consumo de 
energía del próximo año.

En Colombia, las acciones de 
eficiencia energética estuvieron 
dirigidas para la optimización 
de los sistemas de enfriamiento 
y para a generación de energía 
eléctrica a partir de paneles solares, 

representando un ahorro de más de 
17 mil GJ, equivaliendo al 12,2% de 
reducción. Mientras en Paraguay, 
mejorías operativas fueron 
responsables de un ahorro de cerca 
de 432 toneladas de vapor. Vale 
resaltar que, en la división Latam, 
hubo un incremento en el número 
de cabezas sacrificadas en 3%.

En Australia, un proyecto 
colaborativo involucrando una 
estación municipal de tratamiento 
de agua está en marcha. El 
principal objetivo es utilizar el 
calor del generador de biogás 
de la ciudad para pre-calentar 
el agua potable antes que entre 
en el calentador de la unidad, 
reduciendo la dependencia del gas 
natural utilizado en el equipo. 

Vale destacar también que 
dedicamos recursos para incorporar 
tecnologías asociadas a la Industria 
4.0 en nuestras operaciones, 
buscando mejorar la gestión 
operativa y el desempeño de 
nuestros procesos, con enfoque 
especial en los indicadores, 
incluyendo aquellos relacionados a 
la eficiencia energética.

››	Consulte los Anexos GRI para ver informaciones detalladas sobre el consumo de energía 
eléctrica. Las informaciones también están disponibles en nuestro Centro de Indicadores.

Consumo energético 2023

CONSUMO DE 
COMBUSTIBLES (GJ)

2.957.484,34

ENERGÍA ELÉCTRICA 
GENERADA POR PANELES 
SOLARES (GJ)

7.010,39

INTENSIDAD 
ENERGÉTICA* (GJ/TPA)

0,98

CONSUMO DE ENERGÍA 
ELÉCTRICA (GJ)

1.652.969,96

AHORRO EN PROYECTOS DE 
EFICIENCIA ENERGÉTICA (GJ)

21.284,80

CONSUMO DE 
VAPOR (GJ)

544.066,06

REDUCCIÓN DEL 
CONSUMO DE VAPOR (t)

432

*  Considerado el volumen total de 
energía eléctrica consumida (GJ) 
con relación al volumen producido 
en las unidades de sacrificio y 
deshuesado (TPA).

GRI 3-3 | 302-1 | 302-3 | 302-4
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La gestión eficaz de los recursos hídricos en 
nuestras operaciones es parte esencial de 
la actuación ambiental de Minerva Foods. 
Tenemos como prioridad monitorear, reducir, 
optimizar el uso y expandir las prácticas de 
reutilización de agua y tratamiento de efluentes.

La captación de agua por la Compañía sigue 
estrictamente las autorizaciones emitidas por los órganos 
ambientales, siempre con la premisa del uso responsable 
y de la minimización de los impactos negativos, tanto 
presentes como futuros.

Una vez que los procesos de sacrificio y evisceración 
consumen aproximadamente 60% de toda el agua 
utilizada por nosotros, la optimización en el uso de los 
recursos hídricos es fundamental para garantizar la 
perpetuidad de los negocios. Cada unidad frigorífica 
realiza el monitoreo del consumo de agua por medio de 
indicadores de performance (volumen de agua/tonelada 
de producto acabado), siendo responsables, además, por 
implementar procedimientos de mejoría en la gestión de 
los recursos de manera específica dependiendo del país 
en que están localizadas.

Las unidades operativas establecen metas anuales de 
reducción de consumo de agua con base en su historial 
individual, considerando factores como el aumento de la 
producción o la implementación de nuevos equipos.

Para el año 2023, fueron instalados nuevos equipos y, 
con esto, aumentamos el total de agua utilizada en la 
operación, principalmente en el sector de sacrificio. Con 
el objetivo de garantizar el bienestar de los animales, 
se hizo necesario aumentar el tiempo de nebulización 
de agua sobre el ganado en los corrales, manteniendo 
la temperatura adecuada para estos. Con enfoque en la 
reducción del consumo, desarrollamos diversos proyectos 
basados en la metodología CMQ (Círculo Minerva de 
Calidad) involucrando a nuestros colaboradores. En 
Argentina y en Colombia, incluso con los cambios 
operativos necesarios, registramos indicadores positivos 
con respecto al uso y descarte de agua.

Agua y Efluentes
GRI 3-3 | 303-1 | 303-2 | SASB FB-MP-140a.2 

METAS*

GRI 303-1

Divisão Consumo de Agua y Generación de 
Efluentes (m3/TPA)

Brasil Consumo máximo de 1,41 m³ por tonelada 
producida

Latam Consumo máximo de 2,74 m³ por 
tonelada producida

Austrália

No se han fijado objetivos para las 
unidades que aún están en proceso 
de normalización de la gestión y los 
controles internos.

* Los objetivos se aplican a las unidades de sacrificio y deshuesado de la 
Compañía
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En Brasil, nuestras unidades de sacrificio y deshuesado 
lograron una notable reducción del 6% en el consumo 
de agua por unidad de producción en comparación con 
2022. Esta mejora puede atribuirse a la aplicación efectiva 
de herramientas de gestión del agua, como la carta de 
reutilización y la carta de buenas prácticas hídricas. En 
una de nuestras unidades en Latinoamérica, el aumento 
del consumo de agua fue proporcional al aumento del 
volumen de sacrificio. En particular, el mayor número 
de hembras sacrificadas, que suelen tener un peso en 
canal inferior al de los machos, influyó en el indicador de 
consumo de agua por tonelada de producto.

USO EFICIENTE DEL AGUA
La Compañía realiza regularmente mejorías en 
sus operaciones internas y promueve acciones de 
concientización con relación al uso consciente del 
agua, intentando sensibilizar a los colaboradores y a las 
comunidades del entorno.

Entre los proyectos conducidos en el 2023, están el desarrollo 
de la canalización en la mesa de vísceras; la instalación 
de mecanismos de extracción y retorno de agua perdida 
por evaporación, o en productos finales; la instalación de 
inversores de frecuencia y automatización de bombas de 
agua; la sustitución, adecuación e instalación de nuevos 
equipos; la implementación de nuevas metodologías de 
medición de consumo de agua; entre otros.

También, en la unidad de Canelones, en Uruguay, fue 
creado un Comité de Agua, buscando implementar 
prácticas de uso eficiente para el recurso. El Comité 
promueve y desarrolla informes preliminares, supervisa la 
implementación de proyectos, y monitorea los resultados.

PRÁCTICAS DE REUSO
La promoción de prácticas de reuso del agua se establece 
como una alternativa positiva en sustitución al agua 
potable, reduciendo la demanda por el recurso natural y 
contribuyendo al desarrollo sostenible.

En las unidades brasileñas de sacrificio y deshuesado, 
el agua de reuso es utilizada en procesos como: lavado 
de camiones, irrigación de jardines y lavado de pisos y 
corrales, en consonancia con las normas sanitarias de 
producción de alimentos.

En 2023, Minerva Foods aumentó significativamente su 
volumen de agua reutilizada de 2.212 m3/día a 2.735 m3/día, 
lo que representa un notable incremento del 23,6% en 
comparación con el año anterior.

GENERACIÓN Y TRATAMIENTO DE EFLUENTES
Las acciones de monitoreo y optimización de tratamiento 
de efluentes son realizadas en línea con la legislación 
vigente en cada país donde actuamos. En las divisiones 
Brasil y Latam, todas las instalaciones industriales poseen 
estaciones de tratamiento de efluentes (ETEs), operando 
de acuerdo con las directrices del licenciamiento obtenido 
y reglamentaciones de los órganos competentes.

En Argentina y en Uruguay, las ETEs están pasando por 
ampliaciones iniciadas en el 2023, promoviendo mayor 
eficiencia. En Australia, en las unidades de Colac y Sunshine, 
el proceso de tratamiento de efluentes es subcontratado, a 
partir de contrato con la concesionaria local.

Reducción del 11% 
en la extracción y 
reducción del 12% 
en la eliminación de 
agua en Colombia; y 
reducción del 17% en 
la eliminación de agua 
en Argentina
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El control de calidad de los efluentes tratados obedece 
a los estándares de los órganos reguladores locales en 
todas las operaciones. También monitoreamos indicadores 
como nitrógeno, fósforo, demanda bioquímica de oxígeno 
(DBO) y demanda química de oxígeno (DQO).

Con relación al descarte en cuerpos receptores, seguimos 
rigurosamente los límites de lanzamiento establecidos 
por los organismos de control. En el caso que sean 
identificados parámetros fuera del estándar, el sistema de 
tratamiento es minuciosamente evaluado para identificar 
y corregir el problema.

SISTEMAS DE FERTIRRIGACIÓN
Minerva Foods invierte, además, en la destinación del 
efluente tratado en sistemas de fertirrigación de pastos 
vecinos a las unidades industriales y en pastos propios. Esta 
práctica garantiza diversos beneficios ambientales, como 
la disminución del uso de fertilizantes a base de nitrógeno, 
los cuales son emisores de gases de efecto invernadero, 
fomentando la economía circular en la agropecuaria.

En el 2023, 19% del efluente tratado, comparado al 
total generado por Brasil, fue destinado a los sistemas 
de fertirrigación en las unidades de Araguaína (TO), 
Palmeiras de Goiás (GO) y Paranatinga (SP).

Hubo una reducción de volumen con relación al 2022 
resultante de las entradas de las nuevas unidades 
Latam, una vez que el proceso de fertirrigación solo está 
implementado en las unidades citadas anteriormente.

ÁREAS DE ESTRÉS HÍDRICO
De acuerdo con la herramienta Aqueduct Water Risk Atlas 
de World Resources Institute (WRI), en Brasil, solo la unidad 
de Janaúba (MG) se encuentra en área de estrés hídrico. La 
unidad de Palmeiras de Goiás (GO), a pesar de no pertenecer 
a una región de estrés hídrico, posee una tendencia futura 
de alteración de escenario. En el 2023, fueron conducidos 
estudios de riesgo hídrico en las unidades de Carrasco, 
Canelones y Melo (PUL), en Uruguay, a fin de mitigar los 
impactos sobre la disponibilidad hídrica en la región.

Siendo así, la Compañía busca el mejor uso posible de 
este recurso, siendo responsable de desarrollar proyectos y 
buenas prácticas buscando la reducción del consumo.

19% del efluente 
tratado fue destinado 
a fertirrigación

65Informe de Sostenibilidad 2023



››	Consulte los Anexos GRI para ver más información sobre el consumo de agua. Las 
informaciones también están disponibles en nuestro Centro de Indicadores. 

Total de agua retirada (potable)* 

18.072.791,85 m³ Agua total consumida*** 

4.165.437,25 m³

Costo total de las operaciones 
de tratamiento de agua y 
efluentes***** 

U$ 17.635.459,85
Agua producida para 
reúso (no potable)****: 

678.280,00 m³

Total de agua descartada** 

13.907.354,60 m³

Agua retirada  
por fuente (m³)

Agua descartada 
por fuente (m³)

72%

73%

23%

18%

Agua superficial 

Agua de terceros

Agua subterránea

Agua superficial 

Agua de terceros

Agua subterránea

5%

9%

* De este total, 614.916,00 m³ fueron captados de áreas de estrés hídrico, equivaliendo al 3,3% del total captado.
** De este total, 378.774,00 m³ fueron descartados en áreas de estrés hídrico, equivaliendo al 2,7% del total 
descartado.
*** Agua consumida = agua captada - agua descartada.

**** Considerado la media de 248 días hábiles en 
el 2023 y el volumen de agua diario reutilizado de 
2.735,00 m³.
***** Incluye mantenimiento, salario, energía, productos 
químicos, tratamiento de residuos, entre otros.

Uso del agua

•	 Procesos de sacrificio y 
evisceración

•	 Jardinería

•	 Limpieza y conservación de los 
activos

•	 Consumo humano

Consumo total de 
agua por operación

Brasil: 

1.150.275,60 m³
Latam: 

2.946.944,45 m³
Austrália: 

68.217,20 m³

GRI 303-3 | 303-4 | 303-5 | SASB FB-MP-140a.1 
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En Minerva Foods, la gestión de residuos es conducida en 
conformidad con las legislaciones vigentes y las directrices 
técnicas específicas para cada tipo de material, teniendo 
como base nuestro Plan de Gestión de Residuos Sólidos. 
Todos los residuos generados siguen criterios 
técnicos elaborados para minimizar potenciales 
riesgos a la salud pública y al medio ambiente.

Los criterios utilizados por la Compañía abarcan desde la 
segregación hasta la recogida, almacenamiento, transporte, 
tratamiento y disposición final. La responsabilidad por 
la gestión del tema es compartida entre los sectores 
generadores de los residuos y el sector de Medio Ambiente, 
cabiendo a este gestionar y mantener un control riguroso 
de la generación de residuos, los cuales son pesados 
y registrados sistemáticamente. Estas informaciones 
son mensualmente supervisadas por nuestra gerencia 
corporativa, en reuniones de desdoblamientos de 
indicadores, y seguimiento de los planes de acción.

También poseemos empresas subcontratadas que 
realizan la gestión de patio, incluyendo la organización 
de las áreas designadas para recibimiento de los residuos 
generados en las operaciones. Los residuos permanecen 
almacenados y separados por dársenas, o en sectores 
adecuados, hasta que el volumen sea suficiente para 
destinación final.

La destinación, a su vez, queda a cargo de empresas 
subcontratadas debidamente licenciadas para esta 
actividad, que suministran certificados de destinación 
final, garantizando transparencia y confiabilidad.

Con respecto a los requisitos legales, demostramos 
nuestra preocupación y compromiso desde los primeros 
pasos de contratación de terceros. El control de este 
proceso es realizado por medio del "Memorial Descriptivo", 
documento que describe el alcance de la actividad y exige 
pleno cumplimiento de las empresas en sus obligaciones 
y particularidades reglamentarias.

Residuos

METAS* 

GRI 306-1

GRI 3-3 | 306-1 | 306-2 | SASB FB-MP-160a.1 

Los residuos generados por Minerva Foods incluyen:

1. Residuos químicos: sustancias químicas provenientes 
de procesos de producción industrial y de tratamiento 
de agua y efluentes, como solventes, productos químicos 
tóxicos, residuos ácidos o alcalinos, entre otros.

2. Residuos sólidos: incluyen materiales como papel, 
plástico, vidrio, metal y otros residuos sólidos generados en 
procesos productivos, embalajes, residuos de alimentos u 
otros materiales descartados.

3. Efluentes líquidos: son aguas residuales contaminadas 
por productos químicos, aceites, sangre, metales pesados 
u otros contaminantes, resultantes del proceso industrial.

GENERACIÓN TOTAL DE RESIDUOS (t)**

GRI 306-3

2022

2021

2023 149.489,71

148.873,89

103.044,78

División Residuos Enviados para Vertedero 
Sanitario (t/TPA)

Brasil Destino máximo de 0,0044 t/TPA a 
vertederos

Latam Destino máximo de 0,0319 t/TPA a 
vertederos

Austrália
No se han fijado objetivos para las unidades 
que aún están en proceso de normalización 
de la gestión y los controles internos.

* Los objetivos se aplican a las unidades de sacrificio y deshuesado de la 
Compañía
** Datos se refieren al volumen de residuos sólidos.
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En Brasil, el volumen destinado para vertedero tuvo un 
incremento en 4% debido al aumento del número de 
cabezas sacrificadas. Con eso, fueron abiertos nuevos 
turnos de sacrificio y/o deshuesado en algunas plantas y 
fue expandido el cuadro de colaboradores. Para la división 
Latam, a su vez, hubo una reducción del 9% en el volumen 
de residuos destinados para vertedero. El impacto fue 
causado porque la unidad de Belén dejó de enviar lodo de 
la Estación de Tratamiento de Efluentes para vertedero y 
comenzó a enviarlo para compostaje.

En Uruguay, a lo largo del año 2023, alcanzamos una 
reducción del 10% de los residuos enviados para 
vertederos sanitarios con relación al 2022. Resultado 
de las acciones de concientización acerca de los hábitos 
de consumo y generación de residuos, promovemos la 
economía circular y eficiencia en el uso de materiales.

Con relación a la cantidad de residuos de animales 
y estiércol generado dentro de las instalaciones de 
sacrificio y deshuesado de Minerva Foods, llegamos a un 
total de 39.908,71 y 37.156,75 toneladas, respectivamente. 
Todo residuo de animal generado es utilizado como 
insumo de material de Minerva Ingredients.

industria 4.0
Por medio de la adquisición de nuevos 
equipos e implantación de tecnologías de 
la industria 4.0, el sector de innovación de 
Minerva Foods actúa conjuntamente a los 
demás sectores para alcanzar las metas de 
reducción en la generación de residuos.

Categoria 2021 2022 2023

Brasil

Residuos 
peligrosos  12,99  70,23 85,98

Residuos no 
peligrosos  19.397,86  44.883,14 53.219,23 

Total 19.410,85 44.953,37 53.305,21 

Latam

Residuos 
peligrosos  18,77  70,24 64.64

Residuos no 
peligrosos  83.615,16 102.969,78 83.851,99 

Total 83.633,93 103.040,02 83.916,63 

Austrália

Residuos 
peligrosos  -  836,00  5,00 

Residuos no 
peligrosos  -  44,50  12.262,87 

Total 0,00 880,50  12.267,87 

GENERACIÓN TOTAL DE RESIDUOS POR DIVISIÓN (T)

GRI 306-3
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LOGÍSTICA REVERSA
En el 2023, recibimos el Sello Eureciclo por tercer 
año consecutivo, el cual certifica las prácticas 
de promoción de logística reversa de los 
embalajes de nuestros productos. La Compañía 
es la pionera en el sector de carnes a recibir el 
sello para todas las líneas comercializadas en 
Brasil, asegurando su comprometimiento con la 
preservación del medio ambiente y con la cadena 
de reciclado en el país. 

12.863,19 t de 
plásticos**

43.835,60 t de
cartón y palés  
de madera

MATERIALES UTILIZADOS DESCRITOS 
POR TIPO Y VOLUMEN*

* 	 Datos referentes a las divisiones Brasil y Latam.
** 	 Incluyendo películas, bolsas, embalajes, nylon y etiquetas.

››	Consulte los Anexos GRI para ver más 
información sobre la generación y 
destinación de residuos. La información 
también está disponible en nuestro 
Centro de Indicadores.

Costo de cerca de 
US$ 1,4 millones 
en la destinación de 
residuos (excluyendo 
plásticos de uso único)

GRI 301-1

La metodología se basa en el volumen de 
embalajes puestos en circulación, propiciando 
la compensación de la misma cantidad, 
sin embargo, no necesariamente con los 
mismos residuos.

El proceso sucede por medio de diversos 
puntos de recogidas de Eureciclo, distribuidos 
por el territorio brasileño, que son encargados 
por el reciclado y reaprovechamiento del 
volumen equivalente de residuos post-consumo 
generados por Minerva Foods.

En línea con las metas establecidas por la 
Política Nacional de los Residuos Sólidos, 
destinamos 22% del total de embalajes para 
logística reversa en el 2023. Mientras tanto, en 
las unidades de Colombia, cerca del 12 al 14% de 
los embalajes se destinan a la logística reversa, 
por el programa Puente Azul.
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Impulsando la Circularidad

Buscando alcanzar beneficios tanto 
socioambientales como en términos 
de eficiencia operativa, Minerva Foods 
implementó iniciativas destinadas a 
optimizar la utilización integral de su 
principal insumo, o sea, el ganado.

La Compañía realiza su comercialización 
o transformación en subproductos de 
diversos componentes, tales como piel, 
sebo, sangre, huesos y vísceras. El proceso 
es hecho por medio de las operaciones: 
Minerva Biodiesel, Minerva Leather, 
Minerva Casings y Minerva Ingredients.

GRUPO DE TRABAJO - MATERIALES 
RENOVABLES
Contamos también con el Grupo de 
Trabajo de Materiales Renovables, 
involucrando a las áreas de Compras, I+D 
y Sostenibilidad. Las iniciativas apoyadas 
por el grupo de trabajo incluyen proyectos 
de promoción del uso de materiales 
más sostenibles y de la circularidad de 
los insumos comúnmente usados en las 
operaciones. Como ejemplo, 100% de 

los palés comprados por las unidades 
brasileñas provienen de reuso, resultando 
en un ahorro de R$ 1,82 millones en solo 
cinco meses (desde el inicio del proyecto) y 
evitando el corte de cerca de 13 mil árboles.

PROYECTO DE ECONOMÍA CIRCULAR DE 
UNIFORMES
Como forma de impulsar la circularidad en 
nuestras operaciones diarias, realizamos 
un proyecto dirigido a retirar de circulación 
los uniformes con los logotipos antiguos 
de la Compañía. Para viabilizar la acción, 
contamos con Retalhar, una Empresa B 
de logística reversa que genera soluciones 
responsables, innovadoras e inclusivas 
para residuos textiles, evitando que 
tejidos descartados acaben en vertederos 
sanitarios o sean incinerados. El trabajo 
comenzó con la recogida de los uniformes 
de los colaboradores y la donación de 
nuevos a cambio. En total, 1.254 piezas 
fueron recogidas (totalizando 322,80 kg) y 
transformadas en cobertores, 100 de estos 
fueron adquiridos por nosotros y serán 
donados durante el invierno del 2024.

GRI 3-3 | 306-1 | 306-2
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El cuero del ganado post-sacrificio es 
utilizado para producir material de 
alta calidad, atendiendo a los sectores 
automovilístico, de calzados, de muebles 
y de artefactos. Además de esto, el 
colágeno presente en las pieles es usado 
en productos farmacéuticos, como 
cosméticos, así como en la producción 
de gelatina.

Atendemos a la industria de 
embutidos ofreciendo envoltorios 
naturales de acuerdo con los más 
rígidos estándares de calidad y 
seguridad alimentaria. Estos son 
utilizados en la producción de 
embutidos, como salchichas, salamis, 
salchichones, entre otros.

Esta división comercializa 
subproductos de nuestro 
proceso de producción, los 
cuales poseen alta calidad 
nutritiva. Ellos son utilizados 
como insumos en la industria 
de productos para las mascotas, 
tales como harina de huesos y 
carne, sangre, huesos y sebo.

Buscando la seguridad del 
proceso, poseemos programas 
de autocontrol, garantía 
de origen, certificación y 
rastreabilidad, así como el 
sello de control del Servicio 
Inspección Federal (SIF).

PELE

VÍSCERAS

Siendo una fábrica Multifeed Stock, 
Minerva Biodiesel puede transformar 
diversos subproductos, como el sebo 
bovino, en combustible renovable. En el 
2023, Minerva Biodiesel comercializó 63.527 
CBios (créditos de descarbonización).

SEBO

OSSOS E 
SANGUE

71Informe de Sostenibilidad 2023 71Relatório de Sustentabilidade 2023



Con la intención de proteger la biodiversidad, 
Minerva Foods concentra sus esfuerzos en dos 
pilares esenciales: (1) la protección de las selvas, 
por medio del combate a la deforestación 
ilegal en su cadena de suministros (consulte 
más detalles en la página 44), y (2) el desarrollo 
técnico de los ganaderos asociados del 
Programa Renove (ver más en la página 48). 

Nuestra estrategia es elaborada considerando 
los posibles impactos que pueden perjudicar la 
biodiversidad a lo largo de la cadena de valor de 
la Compañía, como la deforestación ilegal para 
expansión de pastos, y uso inadecuado de fertilizantes y 
agroquímicos. Estos últimos pueden generar impactos 
negativos al medio ambiente, como la eutrofización de 
cuerpos de agua y la contaminación del manto freático.

Biodiversidad e Impactos Ecológicos

La deforestación puede resultar en la destrucción 
directa de hábitats naturales, llevando a la pérdida de 
biodiversidad. Además de esto, la conversión de áreas 
nativas para otros usos es responsable de una buena parte 
de las emisiones de gases de efecto invernadero, además 
de generar impactos socioambientales.

Siendo así, a fin de garantizar la conformidad de los 
proveedores ante la preservación de la biodiversidad, 
contamos con el proceso de monitoreo geográfico, 
aplicando los criterios socioambientales establecidos en 
nuestra política de adquisiciones.

En el ámbito del Programa Renove, buscamos construir 
colaboraciones orientadas para la preservación de la 
biodiversidad, además de las áreas con respaldo jurídico. 
Con base en pagos por servicios ambientales, los 
productores rurales son incentivados a no convertir sus 
áreas de vegetación nativa, siendo el mercado de créditos 
de carbono el principal estímulo.

GRI 3-3 | 304-2 

72Informe de Sostenibilidad 2023



La intensificación de la pecuaria, por medio de prácticas 
como la Integración Cultivo-Pecuaria-Bosque (ILPF) 
y la rotación de pastos, cuando son bien manejadas, 
aumentan la productividad por hectárea, permitiendo el 
llamado "efecto ahorra-tierra". Estos sistemas productivos 
promueven técnicas de manejo del suelo que favorecen 
la incorporación de materia orgánica, mejorando la 
calidad física, química y biológica, con aumento de 
macronutrientes y microorganismos esenciales para la 
biodiversidad del suelo.

De tal modo, Minerva Foods es capaz de promover la 
pecuaria regenerativa, facilitando la integración de 
prácticas que impulsan el aumento de la productividad. 
También actuamos de manera sinérgica en favor de la 
preservación de áreas de selvas nativas, garantizando la 
conservación de la biodiversidad y ecosistemas locales. 
No obstante, las unidades de la Compañía en Argentina 
y en Uruguay están empeñadas en la protección de 
la biodiversidad en áreas urbanas, en las cuales hay 
interacción con espacios verdes, cuerpos de agua, árboles 
y ganado rural en menor escala. El objetivo central es 
desarrollar una estrategia abarcadora que incluye el 
mapeo de puntos críticos, la siembra de árboles nativos, 
programas de concientización sobre el ecosistema 
y monitoreo contra la deforestación, en busca de la 
protección del suelo y del agua.

A lo largo del 2023, el análisis continuo de los cuidados con 
la biodiversidad representó desafíos y tareas esenciales 
en la conservación y mantenimiento de los beneficios 
que ella ofrece. Esto impulsa la implementación de 
prácticas sostenibles, procesos y tecnologías para reducir 
el desperdicio, promover mayor sostenibilidad y minimizar 
el impacto ambiental en nuestra actuación.

Las unidades de Colombia, Brasil y Paraguay, a su vez, 
están implantando la herramienta GAIA - Gestión de 
Aspectos e Impactos Ambientales para gestionar las 
prácticas de protección de la fauna y flora. Además 
de la evaluación directa, son considerados aspectos 
ambientales indirectos, como la calidad de los efluentes, 
suelo, mantos freáticos y aire, con monitoreo y control de 
las emisiones atmosféricas.

Acciones prácticas, por ejemplo, campañas de siembra 
de plántulas, limpieza de arroyos y programas de 
educación ambiental, son realizadas por nosotros a fin de 
promover el bienestar de la fauna, flora y del ecosistema, 
contribuyendo a la preservación de la biodiversidad 
regional de los locales en que estamos insertados.

Estas iniciativas buscan mantener nuestras operaciones 
en armonía con la naturaleza, reforzando el compromiso 
de la Compañía con la preservación ambiental.

Minerva Foods apoya la climate- fintech 
brasileña Bluebell Index en el desarrollo 
de proyectos que regeneran ambientes 
naturales con integridad y transparencia. 
Sus proyectos involucran prácticas 
regenerativas de agricultura y pecuaria 
sustentable en propriedades esparcidas 
por todos los biomas, salvaguardando la 
biodiversidad y mitigando los efectos de los 
cambios climáticos.

Ya son más de 340 mil hectáreas 
rastreadas y con proyectos en desarrollo, 
asegurando un futuro más resiliente y 
sustentable al planeta.

+ 6 mil hectáreas de vegetación 
nativa restaurada en el Cerrado y 
+ 696 hectáreas en la Mata Atlántica
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Concientización Ambiental

Minerva Foods, en su riguroso compromiso 
con la sostenibilidad, adopta un enfoque 
abarcador para la concientización ambiental, 
reconociendo la importancia de involucrar a 
todas sus partes interesadas en la promoción de 
la preservación del medio ambiente. Por medio 
de una serie de iniciativas y buenas prácticas, la 
Compañía busca no solo cumplir los estándares 
ambientales legales, sino también inspirar un 
cambio cultural en sus operaciones y en las 
comunidades en que está insertada. 

Nuestras acciones buscan sensibilizar a colaboradores, 
asociados, clientes y comunidades locales para la 
relevancia de la protección ambiental, destacando el 
papel que cada uno desempeña en la construcción de 
un futuro más equilibrado. De este modo, reafirmamos el 
comprometimiento en liderar esfuerzos que van más allá 
de los resultados económicos del negocio.

Entre las iniciativas concretizadas en el 2023, destacamos:

•	 Día del Árbol (Brasil): día dedicado a la donación de 
más de 1.200 plántulas y a la siembra de 120 árboles en 
las unidades brasileñas de Minerva Foods, fortaleciendo 
el compromiso de nuestros colaboradores con el tema.

•	 Mes del Medio Ambiente (Brasil, Colombia y 
Paraguay): durante todo el mes de junio, realizamos 
una serie de acciones dirigidas para la concientización 
ambiental de nuestras operaciones, por ejemplo, charlas, 
en que abordamos el tema de destinación correcta de 
los residuos, juegos lúdicos, campañas de limpieza en 
la ciudad, y mucho más. Además de los colaboradores, 
fuimos capaces de impactar comunidades y escuelas 
locales con presentaciones y talleres teatrales, tratando 
sobre recogida selectiva y prácticas ambientales positivas 
a ser adoptadas desde la infancia, como el reciclado y 
confección propia de juguetes;

•	 Campañas de concientización (Argentina y Uruguay): 
para las unidades de Rosario y Venado Tuerto, en 
Argentina, y Melo (PUL), en Uruguay, fueron conducidas 
campañas internas con enfoque en la  recuperación 
de plásticos para reciclado, ya sea llenando "botellas 
del amor" (Eco-Botellas) o recolectando tapas plásticas 
en favor de causas benéficas. Además, realizamos la 
donación de compuestos, palés y semillas a fin de 
apoyar la implementación de huertas escolares.

GRI 3-3
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Además de la 
actuación y 
ejecución de los 
negocios, Minerva 
Foods se preocupa 
en fomentar 
una agenda 
socioambiental 
capaz de impactar 
positivamente sus 
operaciones y la 
comunidad.
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05. Prosperidad de 
Nuestra Gente

ODS Relacionados
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Nuestras personas son un pilar esencial 
de todo aquello que hacemos y 
entregamos. Por eso, Minerva Foods 
está comprometida en proporcionar un 
ambiente de trabajo seguro, inclusivo y 
de bienestar a todos sus colaboradores, 
promoviendo capacitaciones e iniciativas 
para la mejoría de la calidad de vida, 
además de cumplir con las legislaciones 
laborales en cada país de actuación.

Buscamos, además, desarrollar las comunidades 
en los locales en que estamos insertados, 
reduciendo desigualdades sociales, creando 
oportunidades y promoviendo los derechos 
humanos en toda la cadena de valor, alineados 
a los Principios Orientadores de la ONU sobre 
Empresas y Derechos Humanos. Además, 
pasamos anualmente por los rigurosos 
procedimientos de auditoría SMETA y Rizepoint. 
Estas certificaciones abarcan criterios detallados 
relacionados a la responsabilidad social, salud, 
seguridad ocupacional y preservación del medio 
ambiente en todas las operaciones de la Compañía.

Nuestra Gente
DEPARTAMENTO JURÍDICO 4.0

En el 2023, fuimos certificados como 
“Departamento Jurídico 4.0” por la Asociación 
Brasileña de Lawtechs y Legaltechs, siendo 
evaluados en cuatro pilares: Innovación Jurídica, 
Gestión de Personas, Eficiencia Jurídica y Jurídico 
Asociado de Negocios.

GPTW

En el 2023, expandimos la certificación del sello 
GPTW (Great Place to Work) para todas las 
operaciones brasileñas, reconociendo la percepción 
positiva de los profesionales con relación al ambiente, 
cultura y clima organizativo de Minerva Foods. La 
expectativa para el 2024 es que podamos aplicar la 
encuesta en las operaciones de los demás países.

GRI 2-7 | 3-3 | 401-1
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Al f inal del 2023, alcanzamos la marca de 23.998 
colaboradores en nuestras operaciones, considerando 
todos los países de actuación en América del Sur 
y Oceanía. La Compañía cuenta también con 1.914 
subcontratados, que actúan en las plantas industriales, 
operaciones de distribución y of icinas.

Las tasas de contratación globales fueron de 30% 
para colaboradores hombres y 36% para mujeres. 
Mientras las tasas de rotación quedaron en 30% y 35%, 
respectivamente, para hombres y mujeres.

COLABORADORES POR GÉNERO

27%
Mujeres

73%  
Hombres

Brasil Latam Austrália

colaboradores por DIVISIÓN

54%
42%

4%

EVOLUCIÓN DEL TOTAL DE COLABORADORES*

2022

2021

2023 23.998

23.207

21.215

GRI 2-7 | 405-1

GRI 2-7

››	Consulte los Anexos GRI y conozca más detalles 
sobre nuestra fuerza de trabajo. También 
disponibles en nuestro Centro de Indicadores. 10.141

12.937

920

* La fluctuación en el número de colaboradores entre 2022 y 2023 se 
dio por la incorporación de la nueva planta BPU, en Uruguay.
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Diversidad e Inclusión
GRI 405-1 GRI 405-1 

GRI 405-1 

El concepto de pluralidad forma parte del día a día de 
Minerva Foods, una vez que actuamos en diversos países 
con culturas distintas. El compromiso de la Compañía 
en el respeto a las personas, abarcando colaboradores, 
comunidades y demás stakeholders, es apoyado por la 
premisa de no tolerar ninguna forma de discriminación, 
expresa en nuestro Código de Ética - Guía de Conducta.

Los procesos de contratación y remuneración son 
pautados por la legislación laboral vigente en cada país 
donde actuamos. Además de esto, por medio de rigurosos 
procedimientos y normas internas, garantizamos la 
igualdad de oportunidades, sin hacer distinción con base 
en género, edad, raza ni ningún otro aspecto. 

En este contexto, Minerva Foods refuerza su 
comprometimiento con la diversidad e inclusión, 
promoviendo un ambiente de trabajo que celebra la 
riqueza de las diferencias y respeta la individualidad de 
cada colaborador.

››	Vea más información sobre los indicadores de 
diversidad e inclusión en el  Anexos GRI. También 
disponibles en nuestro Centro de Indicadores.

Por gênero

Hombre Mujer

Dirección 53 3

Gerencia 219 57

Coordinación 207 88

Supervisión 900 216

Administrativo 1.601 1.177

Operativo 14.271 4.721

Pasantes/Trainees/ 
Aprendices 200 285

Por faixa etária		

Menos de 
30 Años

Entre 30 y 
50 Años

Más de  
50 Años

Dirección - 21 35

Gerencia 7 209 60

Coordinación 25 235 35

Supervisión 157 814 145

Administrativo 1.090 1.494 194

Operativo 7.479 9.503 2.010

Pasantes/Trainees/ 
Aprendices 483 2 -

TOTAL DE COLABORADORES POR CATEGORÍA FUNCIONAL DIVERSIDAD EN LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO 
POR GÉNERO Y POR EDAD

Hombre

Mujer

Más de 50 
años

Entre 30 y 50 
años

49

3

33

19

79Informe de Sostenibilidad 2023

https://minervafoods.com/es/centro-de-indicadores/


Comprometimiento y 
Remuneración

GRI 2-30 | 401-2 | 405-2 

Minerva Foods entiende que el acto de reconocimiento es un 
valor fundamental para el desarrollo de su cultura organizativa. De 
tal modo, promovemos diariamente prácticas que valorizan a los 
profesionales por sus contribuciones para el crecimiento del negocio.

REMUNERACIÓN
En el ámbito de la remuneración, la Compañía adopta prácticas 
que consideran el estándar de mercado, utilizando como base 
investigaciones de benchmarking para atraer y retener profesionales 
calificados. La remuneración fija es blanco de reajustes anuales, 
siguiendo acuerdos colectivos de trabajo, y puede ser ajustada 
también para reconocer el desempeño individual del colaborador.

En el transcurso del 2023, continuamos mejorando el programa 
de bonificación de la Compañía, siendo aplicado a los cargos 
de liderazgo a partir de la coordinación. Este proceso se basa en 
criterios variables, considerando la actuación específica de cada 
sector y valorizando el desempeño individual de los colaboradores. 
Para el nivel ejecutivo, en el 2022 fue implementado el ILP 
(Incentivo de Largo Plazo), por medio del cual, los colaboradores 
incluidos en el programa pueden comprar acciones, pudiendo, 
también, la Compañía realizar aporte en acciones como 
bonificación para el colaborador. Durante el 2023, ampliamos el 
programa para los niveles gerenciales.

PROPORCIÓN ENTRE EL SALARIO-BASE Y LA REMUNERACIÓN RECIBIDOS POR LAS MUJERES Y AQUELLOS 
RECIBIDOS POR HOMBRES PARA CADA CATEGORÍA FUNCIONAL*

GRI 405-2

Proporción del salario-base

Argentina Australia Brasil Colombia Paraguay Uruguay
Dirección - - 0,86 - - 1,00

Gerencia 1,02 0,95 1,00 0,53 0,61 1,00

Coordinación 0,81 1,02 0,97 0,79 0,97 1,00

Supervisión 0,98 0,96 1,00 1,04 0,98 1,00

Administrativo 1,02 0,84 0,83 0,74 0,85 1,00

Operativo 0,41 1,00 0,86 0,98 1,00 1,00

Pasantes - - 0,97 - - -

Trainees - - 1,18 1,00 1,00 1,00

Aprendices - - 0,93 0,98 - -

Proporción de la remuneración						   

Argentina Australia Brasil Colombia Paraguay Uruguay
Dirección - - 0,82 - - 1,00

Gerencia 0,35 0,93 0,90 0,53 0,61 1,00

Coordinación 0,81 1,03 0,96 0,48 0,97 1,00

Supervisión 0,10 0,92 1,03 1,04 0,98 1,00

Administrativo 0,35 0,79 0,81 0,74 0,85 1,00

Operativo 0,69 1,00 0,79 0,98 0,91 1,00

Pasantes - - 0,93 - - -

Trainees - - 1,18 1,00 1,00 1,00

Aprendices - - 0,98 0,98 - -

* Las pequeñas variaciones existentes se dan debido a la experiencia en la 
función, adherencia técnica alineada a la necesidad del papel a ser ejecutado, 
tiempo de carrera, calificaciones/certificaciones y competencias individuales.
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COMPROMETIMIENTO

A fin de garantizar el bienestar de nuestra 
gente, los colaboradores de las unidades 
brasileñas tienen acceso a una gama de 
beneficios, como alimentación en el local, 
tique de alimentación, transporte, seguro de 
vida y licencia parental, entre otros, conforme 
está previsto en leyes, convenciones y 
acuerdos colectivos (excepto para pasantes o 
trabajadores sin carga horaria fija).

En la división Latam, a su vez, los beneficios 
varían de país para país, pudiendo incluir 
seguro de vida, seguro de salud, auxilio 
discapacidad e invalidez, entre otros, de 
acuerdo con la realidad local.

GRI 401-2
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Vea a continuación las demás iniciativas de 
comprometimiento realizadas en el 2023:

Brasil Latam

Hombre Mujer Hombre Mujer

Número de colaboradores que 
sacaron licencia parental 367 309 348 84

Tasa de retorno (%) 100% 100% 100% 100%

Tasa de retención (%) 85% 67% 49% 37%

LICENCIA Parental*

•	 Negociación colectiva: en la división Brasil y Australia, 
100% de los colaboradores poseen acuerdos de 
negociación colectiva, que prevén las especificidades 
de sus contratos de trabajo, como reajuste,  beneficios, 
entre otros. En la división Latam, en Uruguay los 
colaboradores son 100% cubiertos, mientras en 
Argentina y Paraguay, este número es del 93% y 40%, 
respectivamente. En tales países, los colaboradores 
no cubiertos por los acuerdos poseen contratos 
individuales con base en la legislación laboral local. En 
Colombia, a su vez, no hay acuerdos de negociación 
colectiva y todos los contratos son regidos por la 
legislación laboral local.

›› Consulte Anexos GRI y conozca más 
información sobre nuestra plantilla.. También 
disponibles en nuestro Centro de Indicadores.

GRI 401-3

•	 Proyecto Maternidad: en el Proyecto Maternidad, las 
colaboradoras reciben entrenamientos relacionados a la 
salud de la madre y del bebé, además de cuidados a lo largo 
de toda la gestación. Cada una también gana una beca 
conteniendo diversos ítems esenciales después del parto.

•	 Modelo flexible de trabajo: la Compañía adopta 
modelos flexibles de trabajo, ofreciéndoles a los 
colaboradores la oportunidad de actuar de manera 
remota o híbrida, conforme las necesidades específicas 
de cada función y las decisiones del liderazgo directo 
de cada área. Al final del 2023, 320 profesionales 
actuaban integralmente de forma remota, mientras 
otros 70 adoptaban el modelo híbrido, compareciendo 
al local de trabajo entre una a cuatro veces por semana. 
Adicionalmente, ofrecemos a los colaboradores el 
Banco de Horas, una modalidad que contribuye para  
la implementación exitosa de jornadas de trabajo 
flexibles, promoviendo un ambiente adaptado a las 
demandas individuales.

* Los valores de la división Australia serán reportados a partir del próximo año.
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Desarrollo de 
Personas

Como estrategia de atracción y retención de 
talentos, Minerva Foods se dedica a apoyar a los 
colaboradores en su trayectoria de desarrollo 
profesional y personal.

En el 2023, dándole continuidad al mapeo de funciones 
clave, iniciado en el 2020, la Compañía desarrolló acciones 
de evaluación en colaboración con los líderes, buscando 
construir un mapa de sucesión abarcadora. Este proceso 
tiene en consideración aspiraciones individuales, 
desempeño, potencial, y atención a requisitos técnicos, 
como parte del compromiso del desarrollo integral del 
capital humano.

No solamente, diversas otras acciones son encabezadas 
por nosotros para pautar el tema internamente. Conozca 
más a continuación.

GRI 404-1 | 404-2 | 404-3

DESARROLLO PROFESIONAL

•	 Academia Minerva: con el objetivo de desarrollar a 
los profesionales que ocupan posiciones estratégicas, 
la  Compañía creó las rutas de la Academia Minerva. 
Con duración de hasta 12 meses, las rutas están 
compuestas por tres bloques: Autoconocimiento, 
Habilidades Técnicas y Habilidades Comportamentales. 
Los colaboradores también participan de sesiones de 
mentoría con líderes de los negocios y también de 
ruedas de conversaciones con ejecutivos de Minerva. En 

el 2023, finalizamos la Academia de Costos y realizamos 
también la de Origen. Los resultados post academia 
en el área de Origen están en fase de consolidación, 
mientras en el área de Costos tuvimos una media de 
93% de presencia de los participantes y un NPS (nivel 
de satisfacción de los participantes) de 83 puntos. Por 
medio de una evaluación de competencias pre y post 
academia, fue constatada la mejoría de competencias 
necesarias para la posición en 50% de los participantes.

83Informe de Sostenibilidad 2023



MINERVA 
TECH

En el 2023, cerramos la primera 
edición de Minerva Tech, programa 
de desarrollo de talentos en 
tecnología de Minerva Foods.

Durante el período de un año, los 
participantes tuvieron la oportunidad 
de poner en práctica el conocimiento 
y las habilidades adquiridas en la 
enseñanza académica. Además 
de eso, pudieron complementar 
sus conocimientos por medio de 
workshops comportamentales y job 
rotations en varios sectores del área 
de tecnología dentro de la Compañía.

Al final del proceso, los participantes 
fueron direccionados para el 
área en la cual tuvieron mayor 
identificación.

PORCENTUAL DE COLABORADORES QUE RECIBIERON 
EVALUACIONES DEL DESEMPEÑO O DESARROLLO 
PROFESIONAL*

35,28%

44,61%

37,52%
29,65%

2022 2023

Crecimiento 
de 9,33%

Crecimiento 
de 7,87%

MEDIA DE HORAS DE CAPACITACIÓN, POR GÉNERO*

4,30h
Mujeres

4,22h  
Hombres

GRI 404-1

GRI 404-3

Hombre

Mujer

•	 Programa de Desarrollo del Liderazgo (PDL): realizado 
anualmente, el PDL tiene como enfoque la capacitación y 
desarrollo de nuestros gestores en procesos, herramientas y 
prácticas de liderazgo. Cada ciclo cuenta con la realización 
de workshops en temas distintos adherentes a la estrategia, 
performance y competencias de gestión. Como complemento, 
la Compañía ofrece sesiones de coaching individuales y una 
plataforma de autodesarrollo con contenidos sobre el tema.

•	 Evaluación de Cultura: como forma de evaluar el fit cultural 
de los colaboradores con relación a la cultura organizativa 
de Minerva Foods, utilizamos la herramienta de gestión 
de Evaluación de Cultura. Por medio de ella, el gestor 
desempeña un importante papel al evaluar y calificar 
cómo sus colaboradores realizaron las entregas a lo largo 
del año, teniendo en cuenta los valores de la Compañía. 
El proceso es aplicado globalmente para todos los niveles, 
independientemente del negocio y operación en que los 
profesionales actúan. El proceso de evaluación del 2023 tuvo 
inicio en noviembre y termina con la etapa de feedback, en 
marzo del 2024.

En el 2023, 44% de los colaboradores 
recibieron evaluación del desempeño*

Llegamos a una media de 4,24 horas horas 
de entrenamiento por colaborador en el 2023, 
con un costo medio de R$ 12,5 mil*

* Datos se refieren a las divisiones Brasil y Latam.

84Informe de Sostenibilidad 2023



PROGRAMA DE PASANTÍA Y JOVEN APRENDIZ
Al ser reclutados para los programas de pasantía y joven aprendiz, los estudiantes 
tienen la oportunidad de desarrollarse personal y profesionalmente, mientras agregan 
valor a la Compañía. Las rutas de desarrollo de Minerva Foods poseen duración de un 
año, durante el cual, los participantes profundizan su conocimiento del negocio por 
medio de entrenamientos, mentorías e intercambios de experiencias.

En el 2023, tuvimos la conclusión de los ciclos iniciados en el 2022. El gran diferencial de 
esta edición fue estagcast, un podcast comandado por los pasantes.

›› Vea más información sobre los indicadores de 
desarrollo de personas en el Anexos GRI o en 
nuestro Centro de Indicadores.

programa de trainee
El programa de trainee tiene como objetivo atraer y 
acelerar el desarrollo de talentos para que estos puedan 
ocupar futuras posiciones estratégicas en la Compañía. 
Como principal destaque del 2023, lanzamos la versión 
Latam del programa, contemplando todos los países en 
que tenemos operaciones en América del Sur en una 
única ruta de desarrollo.

La nueva estrategia proporcionará el perfeccionamiento 
de profesionales para que conozcan el negocio y estén 
integrados y alineados con la cultura y estrategia de 
Minerva Foods.

El programa tendrá duración de un año, y en este período, 
los trainees participarán de diversas acciones de desarrollo, 
que fueron planeadas de acuerdo con la metodología 
de aprendizaje 70/20/10. A partir de ella, 70% del 
aprendizaje sucede por experiencias propias y vivencias 
profesionales del día a día, 20% por el aprendizaje informal 
e interacciones, y 10% con base en el aprendizaje formal. 
Las acciones previstas incluyen: job rotation, jornada de 
innovación, proyectos estratégicos, entrenamientos soft 
skills y hardskills, y programa de coaching.
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ENTRENAMIENTO  
SOSTENIBILIDAD -  
¡NUESTRA FORMA DE CUIDAR!

La Compañía lanzó el Entrenamiento Sostenibilidad: 
Nuestra Forma de Cuidar en noviembre del 2023, 
satisfaciendo demandas internas de los colaboradores. El 
objetivo principal de la iniciativa fue difundir y nivelar el 
conocimiento sobre los principales conceptos relacionados 
al tema de la Sostenibilidad, asociando la pauta a los pilares 
de nuestra estrategia de actuación ESG.

Todos los colaboradores administrativos de las oficinas y 
operaciones de los países en América del Sur recibieron la 
ruta. Inicialmente, el enfoque del entrenamiento estuvo 
dirigido al fortalecimiento de prácticas que pueden 
contribuir para la Sostenibilidad del negocio. Enseguida, el 
alcance fue ampliado para considerar también las iniciativas 
del Programa de Evolución de la Cultura Organizativa.

Los próximos pasos serán la consolidación del 
entrenamiento en la matriz de entrenamientos 
obligatorios a todos los nuevos colaboradores y la 
ampliación de la capacitación para cargos operativos, 
previsto para el primer semestre del 2024, incluyendo 
también las operaciones de Minerva Foods en Australia.

PROGRAMA VIVA AUSTRaLIA

El programa está destinado a 
los colaboradores que desean 
vivenciar una experiencia en el 
exterior, trabajando en unidades 
de Minerva Foods en Australia.

En su primera fase, los 
participantes cuentan con la visa 
de trabajo temporal y actúan en 
38 horas de trabajo + 16 horas de 
estudios por semana.

En la segunda fase, los 
participantes pueden aplicarse 
para la visa de trabajo, habiendo 
la posibilidad de vivir y trabajar en 
Australia por hasta cuatro años.

En los últimos dos grupos, 
contamos con la participación de 
47 colaboradores de todos los 
orígenes de América Latina.

DEMÁS ACCIONES DEL 2023
Escuela Formación de Profesionales: destinada al 
entrenamiento de profesionales para la Operación.

Escuela de Adultos: Minerva Foods Argentina posee un 
sistema de supletorio para los colaboradores, reconocido 
por el sistema de enseñanza argentino.

Cursos e Incentivos: les ofrecemos a nuestros 
colaboradores cursos de inglés e incentivos para la 
realización de graduación, postgrado, cursos de corta y 
mediana duración, entre otros.

86Informe de Sostenibilidad 2023



Minerva Foods tiene el compromiso de asegurar un ambiente 
de trabajo seguro para todos sus colaboradores, ya sean ellos 
propios, subcontratados fijos o eventuales. En este sentido, 
adoptamos buenas prácticas nacionales e internacionales 
en nuestros planes y programas de salud y seguridad 
ocupacional, cumpliendo las exigencias de las legislaciones de 
los países en que actuamos y yendo más allá.

Todos nuestros colaboradores propios subcontratados están 
abarcados por el sistema de gestión en salud y seguridad 
ocupacional de la Compañía. Las estrategias corporativas 
enfocadas en acciones comportamentales y culturales son 
conducidas por el CHRO (Chief Human Resources Officer), 
con el apoyo de la Dirección de Recursos Humanos y de la 
Gerencia Global de Salud y Seguridad del Trabajo.

Cada unidad operativa está dotada de equipos locales 
especializados, dedicados a la implementación táctica 
de estrategias. A partir de estas iniciativas, buscamos 
garantizar un ambiente de trabajo con salud y seguridad. 

Salud y  
Seguridad  
del Trabajador

En el 2023, direccionamos nuestra estrategia para la 
reducción de enfermedades y accidentes con atención 
de los requisitos legales aplicables al negocio, realizando 
auditorías en todas las unidades. En la división Latam, 
auditorías de ítems críticos fueron conducidas con base en 
los principales desvíos ocurridos en años anteriores.

Otro factor relevante de nuestra estrategia de prevención 
son las campañas, elaboradas de forma global, y ejecutadas 
en todas las divisiones en que estamos insertados. Es por 
medio de ellas que garantizamos un estándar de lenguaje 
universal, con temas de prevención que se desdoblan 
transversalmente para toda la Compañía.

100% de nuestras personas 
propias y subcontratadas son 
cubiertas por el sistema de gestión 
en salud y seguridad ocupacional

GRI 3-3 | 403-1 | 403-3 I 403-6 I 403-8

Con relación a los prestadores de servicio, Minerva Foods exige 
que las empresas presenten documentos comprobatorios de 
sus programas ocupacionales internos, órdenes de servicio y 
fichas de EPIs, entrenamientos obligatorios y certificados de 
salud ocupacional antes de realizar cualesquiera actividades 
en el interior de nuestras operaciones.
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1ª SEMANA GLOBAL DE SALUD Y SEGURIDAD DEL 
TRABAJO MINERVA FOODS

En el 2023, realizamos la 1ª Semana de Salud y 
Seguridad del Trabajo, que se dio de forma simultánea 
en todas nuestras divisiones. El evento tuvo como tema 
central: Cuidando de todas las vidas.

Alineada a los valores estratégicos de la Compañía, la 
semana reunió iniciativas de promoción a la salud y 
prevención de accidentes en el trabajo, demostrando 
nuestro comprometimiento con todos los aspectos del 
negocio, o sea, el equilibrio entre procesos y cuidado 
con las personas.

Este ya es el mayor evento de movilización de 
colaboradores de Minerva Foods, contando con 
participantes en Brasil, Paraguay, Uruguay, Argentina, 
Colombia y Australia.

Los días fueron marcados por charlas, teatros, 
campañas, actividades de salud, gimnásticas, 
simulados de emergencia, almuerzo especial y 
participación de las familias de los colaboradores. Las 
iniciativas tuvieron como objetivo crear un sentimiento 
de pertenencia y despertar para la importancia de la 
salud y seguridad de todos dentro de la Compañía.
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Minerva Foods actúa de manera proactiva en la 
identificación y evaluación de los potenciales riesgos 
ocupacionales inherentes a sus operaciones. Por medio 
de un sistema integrado, aseguramos que todas las 
actividades sean regularmente evaluadas y clasificadas. 
Este proceso garantiza una actuación eficaz en la gestión y 
en la mitigación de los impactos significativos encontrados.

El análisis de los accidentes, incidentes y desvíos 
tienen en consideración su naturaleza y complejidad, 
proporcionando la identificación de causas raíz y 
la implementación de medidas de control. Con el 
monitoreo y control de los indicadores y evaluaciones 

de desempeño regulares, integrados al sistema, 
posibilitamos la reducción de la ocurrencia de estos 
incidentes y la evolución de la gestión de salud y 
seguridad del trabajo en la Compañía.

A lo largo del 2023, fueron identificados 40 casos de 
enfermedades profesionales, de los cuales cuatro 
fueron en Brasil y 36 en la división Latam, siendo 
las enfermedades osteomusculares los tipos de 
enfermedades profesionales que más ocurren. No fueron 
registrados casos en la división Australia. Con respecto a 
los accidentes, los tipos más comunes son cortes y caídas 
en mismo nivel (resbalones).

Gestión de Riesgos
GRI 403-2 | 403-7 | 403-9  | 403-10 | SASB FP-MP-320a.1

GRI 403-9ACCIDENTES DE TRABAJO*

Brasil Latam Austrália

Número Tasa Número Tasa Número Tasa

Accidentes con fatalidad 0 - 1** 0,06 0 -

Accidentes con consecuencias graves 20 0,79 217 12,99 31 14,59

Accidentes con comunicación obligatoria 246 9,66 331 19,81 103 48,46

* Los índices fueron calculados para 1.000.000 de horas trabajadas.
** Contabilizado con relación a trabajadores que no son empleados, pero cuyo trabajo y/o local de trabajo es controlado por la organización.
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Todos nuestros colaboradores, propios o subcontratados, 
participan del proceso de integración previamente al 
inicio de sus actividades en Minerva Foods. Durante esta 
etapa, son impartidas informaciones esenciales sobre 
los riesgos relacionados al trabajo, además de ofrecer 
detalles acerca de los canales específicos de comunicación 
para tratar de estas cuestiones. Por medio del canal de 
defensoría, Conexión Minerva (ver más en la pág. 35), los 
colaboradores y terceros tienen la garantía de anonimato y 
pueden relatar cualquier situación de daño físico o moral, 
así como informar condiciones de riesgo existentes. No 
solamente, 100% de nuestro equipo posee derecho de 
decir NO a cualquier tipo de actividad o situación que 
ponga en riesgo su integridad.

Además, ofrecemos entrenamientos técnicos adaptados a 
las funciones específicas de cada área, incluyendo aquellos 
obligatorios por la legislación. Los entrenamientos son 
aplicados tanto a colaboradores propios, con respecto a 
prestadores de servicios subcontratados. Anualmente, 
también realizamos entrenamientos de reciclado con 
temas diversos, asegurando la actualización continua de los 
conocimientos necesarios para la mitigación de los riesgos.

Entrenamiento y 
Comprometimiento

GRI 403-4 | 403-5

CONQUISTAS Y RECONOCIMIENTOS

•	 Reconocimiento Casco Dorado (MSA Safety);

•	 Reconocimiento por el trabajo realizado en el control 
de la pandemia de COVID-19, en todas las unidades de 
Minerva Foods;

•	 Distinción de Mejor Empresa en el área de SST, en la 
categoría Industria Alimenticia (ANIMASEG).

En lo que concierne a las prácticas de prevención de 
accidentes y enfermedades derivados del trabajo, en las 
unidades industriales brasileñas, las CIPAs (Comisión Interna 
de Prevención de Accidentes) poseen la responsabilidad de 
actuar en conjunto con los equipos técnicos en la gestión 
de las acciones. Ellas están formadas por representantes de 
Minerva Foods, cuyas reuniones suceden mensualmente. 
Además, las CIPAs representan a los colaboradores en la 
evaluación de las prácticas adoptadas por la Compañía.

Por fin, también contamos con los Diálogos Diarios 
de Seguridad (DDS), constituidos por diálogos breves 
que buscan concientizar y orientar a los colaboradores 
sobre procedimientos y temas relacionados a la salud y 
seguridad del colaborador.
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Cuidados con la Salud

El seguimiento de la salud de los colaboradores de 
Minerva Foods es hecho continuamente, con la realización 
de exámenes médicos periódicos. Nuestras unidades 
industriales poseen ambulatorios y médicos del trabajo, 
enfermeros, técnicos en enfermería y ergonomistas, 
o además servicios subcontratados, siendo que todo 
colaborador tiene el derecho de buscar atención médica 
en el horario de trabajo.

La eficacia de la atención es monitoreada por los 
indicadores de quejas y certificados. Estas informaciones 
son analizadas por el equipo interna de salud ocupacional 
y, a partir de ahí, son propuestas acciones de prevención 
conforme los movimientos de los indicadores locales.

Durante el 2023, realizamos una serie de acciones 
dirigidas a la promoción de salud de los colaboradores. 
En el mes de abril, por ejemplo, tuvimos la campaña de 
inmunización contra la influenza y N1H1, en la cual los 
colaboradores de todos los orígenes fueron vacunados con 
inmunizante tetravalente. En total, llegamos a 13.500 dosis 
adquiridas de la vacuna. 

En agosto, a su vez, la Compañía promovió la Semana 
esclarecimiento de dudas y concientización, acerca del 
cuidado de las condiciones físicas y mentales de los 
colaboradores. Las diversas acciones fueron realizadas de 
forma integrada en el período de una semana, durante la 
jornada de trabajo. 

Ya en septiembre, mes dedicado a la salud mental, 
lanzamos una campaña que abordó temas como: la 
importancia de la actividad física para la salud mental; 
seguridad psicológica; ansiedad y depresión: cómo 
identificar y actuar.

GRI 403-3 | 403-6 | 403-10 CAMPAÑAS

La importancia de la prevención de accidentes 
y la promoción de la salud son temas de 
campañas anuales realizadas por Minerva Foods. 
Con la participación y comprometimiento activo 
de los colaboradores, abordamos uno o más 
tópicos en cada mes.

En el 2023 contamos con:

1.	 Minerva Foods contra el dengue;

2.	 Bloquinho da Responsa;

3.	 Manos Seguras;

4.	 Campaña de vacunación contra la Influenza, 
Improviso Cero y Abril Verde;

5.	 Seguridad en el Tránsito;

6.	 Comportamiento Seguro;

7.	 Pasos Seguros;

8.	 Semana de la Salud;

9.	 Salud Mental;

10.	 Salud de la Mujer;

11.	 1ª Semana Global de Salud y Seguridad del 
Trabajo Minerva Foods;

12.	 Salud del Hombre.

100% de los colaboradores 
participan de programas de 
salud y bienestar
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Como forma de garantizar el respeto y la protección 
a los Derechos Humanos en nuestros negocios, 
Minerva Foods actúa continuamente en el 
comprometimiento de las partes interesadas. 

Para tanto, dispone de la Política de Engajamento 
de Partes Interesadas, la cual suministra nueve 
directrices para orientar acciones e iniciativas, 
siendo ellas: (1) respeto a los Derechos Humanos; 
(2) creación de eslabón entre las partes en busca 
de soluciones innovadoras; (3) desarrollo de una 
comunicación estratégica y ética; (4) promoción 
de la transparencia; (5) atención para los intereses 
de las partes interesadas; (6) uso de lenguaje 
adecuado para cada público de interés;  (7) 
búsqueda continua por la identificación, gestión 
y mitigación de riesgos e impactos adversos en 
las comunidades y otras partes interesadas; (8) 
gestión de forma ética y transparente de crisis o 
situaciones de conflicto; y (9) promoción de los 
canales de comunicación.

 En línea con nuestra estrategia, en el 2023, 
continuamos el trabajo de actualización del Plan de 
Comprometimiento de las Partes Interesadas. El 
estudio tiene como objetivo realizar un diagnóstico 
del escenario actual de relación con nuestros 
stakeholders, a fin de comprender sus demandas, 
y entender los impactos positivos y negativos 
generados entre las partes. Como consecuencia, 
seremos capaces de definir un plan de acción 
significativo, que tenga en consideración las 
particularidades de cada local.

El alcance del proyecto incluye, inicialmente, las 
unidades de sacrificio y deshuesado de Minerva 
Foods en Brasil, Argentina, Colombia, Paraguay 
y Uruguay. Él está siendo desarrollado en 
colaboración con una consultoría especializada, 
siguiendo la metodología de la norma Stakeholder 
Engagement Standard (AA1000SES) y las 
directrices de la Política de Comprometimiento de 
Partes Interesadas de la Compañía. 

Minerva Foods asume un compromiso 
constante de responsabilidad social, nutriendo 
una relación estrecha con las comunidades 
vecinas de sus operaciones y protegiendo los 
Derechos Humanos en toda la cadena de valor.

Responsabilidad 
Social

Derechos Humanos
GRI 3-3 

GRI 413-1 | 413-2
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En Brasil, fueron desarrollados 22 planes de 
comprometimiento en el 2023. Como temas 
relevantes abordados en el ejercicio de priorización, 
están: fortalecimiento de la marca Minerva Foods 
en los locales de actuación; mejoría de los canales 
de comunicación internos; perfeccionamiento de la 
divulgación del canal Conexión Minerva a todos los 
stakeholders; creación de programa de apoyo a los 
proveedores de ganado bloqueados por irregularidades 
socioambientales; alineamiento del proceso de 
transporte de productos up/downstream, entre otros.

En Paraguay, a su vez, fueron desarrollados talleres 
presenciales en cuatro unidades, mientras en Colombia, 
los proyectos se encuentran en fase inicial. El informe con 
los resultados parciales puede ser visto aquí. 

Los beneficios de esta iniciativa permean temas 
distintos y benefician a diversas partes interesadas, 
además de contribuir para el perfeccionamiento de la 
estrategia de inversión social de la Compañía. Tenemos 
como objetivos principales el direccionamiento de 
acciones y recursos que amplíen los impactos positivos 
y mitiguen los impactos negativos generados por 
nuestras operaciones.

Para el 2024, la expectativa es ampliar el proyecto 
para las unidades de Argentina y Uruguay, además 
de la continuidad de la ejecución y monitoreo de 
los resultados de los planes de comprometimiento 
definidos en la primera fase.

PROCESO DE DESARROLLO DE LOS PLANES 
DE COMPROMETIMIENTO*

Actuamos en línea con los 
Principios Orientadores de 
la ONU sobre Empresas y 
Derechos Humanos.

36 stakeholders 
del público 

externo 
entrevistados

8 unidades 
industriales

74 colaboradores 
entrenados en las 

oficinas

22 planes de 
comprometimiento

* Informaciones referentes a la división Brasil.
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Reconociéndose como una 
significativa fuente generadora de 
empleos, la Compañía comprende su 
potencial para contribuir de manera 
efectiva con las comunidades locales, 
ofreciéndole apoyo al poder público 
y a otras instituciones sociales. El 
comprometimiento activo en diálogos 
constructivos con representantes 
comunitarios, autoridades 
gubernamentales e instituciones 
en las esferas de salud, educación e 
integración social, constituye una parte 
integral de los análisis cualitativos 
empleados para destacar los efectos 
positivos resultantes de nuestra 
presencia en las regiones de actuación.

Entre los impactos potenciales 
relacionados a las comunidades 
en el entorno de las operaciones 
de Minerva Foods, destacamos los 
siguientes: impactos económicos 
en casos de paralización temporal 
o definitiva de las operaciones, una 

vez que nuestros colaboradores y 
la mayoría de los proveedores son 
contratados localmente; uso de los 
recursos naturales para producción 
en las unidades puede afectar 
indirectamente la población local, con 
indisponibilidad o contaminación; 
impactos ambientales derivados 
de derramamiento de productos 
químicos y descarga de efluentes 
con inconformidad en los procesos 
de tratamiento; impacto en las 
comunidades con el tránsito de 
camiones y desplazamiento de  
los colaboradores, olor y ruido de  
los procesos.

Como parte de nuestra estrategia de 
apoyo y desarrollo de las comunidades, 
además de la mitigación de los 
ítems levantados anteriormente, 
direccionamos esfuerzos en la 
realización de programas asistenciales, 
reforzando la responsabilidad social de 
la Compañía.

Impacto en las Comunidades
GRI 203-1 | 203-2 | 413-1 | 413-2

SELLO COMBUSTIBLE SOCIAL
Como forma de beneficiar a 
los pequeños productores, 
un porcentual de las materias 
primas adquiridas por 
Minerva Biodiesel proviene 
de agricultores familiares 
encuadrados en Pronaf 
(Programa Nacional de 
Fortalecimiento de la Agricultura 
Familiar). Actualmente, 
nuestro arreglo productivo 
es realizado obteniendo coco 
seco producido en Sergipe 
y ganado en Rondônia, 
además de ofrecer asistencia 
técnica a los productores 
de ganado del estado. De 
esta forma, mantenemos 
el Sello Combustible Social 
de la Compañía y también 
promovemos la generación de 
renta digna para este público.
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programas
Puertas Abiertas - Día de los Niños: ocasión especial que 
permite promover nuestros valores, cultura, aprendizaje 
y mucha diversión a los hijos de los colaboradores. En las 
unidades de Brasil, recibimos cerca de 2.350 niños, hijos 
de nuestros colaboradores, 850 niños de la comunidad 
y 2.320 adultos, entre colaboradores y padres de la 
comunidad. Mientras en Paraguay, cerca de 2.500 niños 
participaron del programa.

Educar para Transformar: iniciativa dedicada a la 
promoción de la educación inclusiva. En el 2023, logramos 
impactar la educación positivamente al entregar más de 
10.000 kits escolares para los niños en todas las divisiones.

Inclusión de Personas con Discapacidad: tiene como 
principal objetivo capacitar y preparar a los participantes 
para el mercado de trabajo, ofreciendo oportunidades 
igualitarias y promoviendo la diversidad en nuestro 
cuadro de colaboradores. En el 2023, 14 personas 
participaron del programa.

Proyecto “Arrastão”: Minerva Foods apoya la organización 
sin fines de lucro que atiende a familias del barrio de 
Campo Limpio (SP), ofreciendo soporte en la educación, 
cultura, calidad de vida y generación de renta. Fueron 
donados, mensualmente, 300 kilos de proteína que 
enriquecen la alimentación de los más de 1.000 atendidos 
diariamente por el proyecto. Como resultado, cerca de 
637 mil comidas fueron servidas a lo largo del año.

Acciones de Limpieza: son realizadas anualmente 
acciones de limpieza en las orillas del río Arroyo Mburicaó, 
en Paraguay, y en la región de Palmito, en Colombia. En 
el 2023, apoyamos la limpieza del Arroyo con la donación 
de equipos de protección y materiales, y la colaboración 
de 200 voluntarios de Minerva Foods Paraguay. Más de 
26 toneladas de residuos fueron recolectados y destinados 
para disposición final. En Colombia, contamos con el 
apoyo de prestadores de servicio de limpieza urbana y 
habitantes locales en la acción de limpieza y recogida de 
residuos, en El Palmito.

Apoyo a la Educación: en las unidades del Uruguay, 
conducimos una serie de acciones dirigidas a la 
educación. Apoyamos a la Fundación Celeste en el 
desarrollo de proyectos que promueven la educación por 
medio del deporte, impactando a más de dos mil niños. 
Ya el proyecto Edúcate Uruguay, fortalece la educación 
pública de las áreas rurales con el objetivo de ofrecer 
mayores oportunidades a los niños de la comunidad. 
En el 2023, involucramos a 80 niños y diez profesores en 
los proyectos "Leer es un viaje" y "Zona de Exploración". 
Mientras en Colombia, fueron donados 60 kits escolares 
para los niños locales.

DESTAQUES

+ 21 mil adultos y niños 
impactados

+ 7,5 mil ropas recaudadas

+ 27 ton de proteína donadas

NÚMEROS DE INVERSIÓN SOCIAL TOTAL 

+ US$ 8,9 mil en Argentina

+ US$ 423 mil en Brasil

+ US$ 11,5 mil en Colombia

+ US$ 472 mil en Paraguay

+ US$ 182 mil en Uruguay
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Donaciones
Minerva Solidario: Llevamos a cabo campañas de 
donación e incentivamos al voluntariado entre nuestros 
colaboradores, consolidando el papel de la Compañía 
como agente de cambio y desarrollo. En el 2023, tuvimos 
la acción de donación de una tonelada de rumen al 
proyecto huerta, en Barretos (SP), y a campaña "Roupa 
Boa a Gente Doa", con recaudación de 7.281 piezas de 
ropas en Brasil. En Paraguay y Uruguay, más de 250 piezas 
de ropa fueron recaudadas en la campaña del abrigo.

Alimentando la Solidaridad: en las unidades de Uruguay, 
actuamos junto a Redalco a partir de la donación de frutas y 
hortalizas a la comunidad, las cuales serían desperdiciadas, 
ofreciendo tres comidas diarias a aquellos que no poseen 
acceso a la alimentación. Además, apoyamos diversas 
iniciativas de acceso a la nutrición que, juntas, suman más de 
20 toneladas de proteínas donadas anualmente.

Banco de Alimentos: frecemos apoyo al banco de 
alimentos de la región de Rosario, en Argentina, mediante 
donaciones de productos de la línea Swift. El banco de 
alimentos atiende como promedio 300 asociaciones, 
que suministran comidas a personas en situación de 
vulnerabilidad social.

Demás acciones: contribuimos también con la donación 
de proteínas, productos de higiene, recaudación de ropas 
y juguetes durante el año.

POLÍTICA DE INVERSIÓN SOCIAL PRIVADA

La Política de Invesión Social Privado de 
la Compañía establece las directrices para 
iniciativas con enfoque en responsabilidad 
social, buscando contribuir con los Objetivos 
del Desarrollo Sostenible (ODS) 4, 8 y 17.

El documento tiene como pilares: 

•	 La promoción del desarrollo 
socioeconómico de las comunidades;

•	 El fortalecimiento de los actores 
locales;

•	 El comprometimiento con el futuro 
de las personas y comunidades.

PRINCIPALES TEMAS

Educación, seguridad 
alimentaria, salud, generación 
de renta y sostenibilidad.

PÚBLICOS PRIORITARIOS

Niños y adolescentes, 
personas con discapacidad, 
ancianos y de población 
en edad económicamente 
activa en busca de 
calificación profesional y/o 
situación de vulnerabilidad 
socioeconómica.
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PROTECCIÓN A LOS DERECHOS HUMANOS Y 
COMBATE AL TRABAJO INFANTIL Y TRABAJO 
FORZADO O ANÁLOGO AL ESCLAVO

Los riesgos significativos de ocurrencia de casos de 
trabajo infantil no son monitoreados o controlados 
por listas públicas, debido a la ausencia de datos 
disponibles para consulta. No obstante, Minerva 
Foods realiza tal seguimiento con base en medios 
negativos referentes al tema - por ejemplo, el Reporte 
Diario de Noticias - Minerva Foods (Clipping) -, incluso 
abordando estas cuestiones con sus proveedores 
en eventos, workshops y visitas técnicas de campo. 
Buscamos concientizar tales públicos sobre la 
importancia de preservar los derechos de los niños 
y adolescentes, preconizados en las legislaciones 
internacionales (OIT Nº 138/1973 y OIT Nº 182/1999) 
y nacionales (Ley Nº 8.069/1990). Además de esto, 
apoyamos, desde el 2021, acciones y proyectos para la 
erradicación del trabajo infantil.

Con relación a los riesgos derivados de trabajo 
forzado o análogo al esclavo, en Brasil, utilizamos la 
"Lista Sucia del Trabajo Esclavo", del Ministerio del 
Trabajo y Empleo, para monitoreo de las propiedades 
proveedoras de materia prima. En los demás países, 
el proceso es realizado vía Clipping. Para ello, desde 
el 2005, somos signatarios del Pacto Nacional por la 
Erradicación del Trabajo Esclavo; iniciativa brasileña 
que es desarrollada con base en diez compromisos a 
fin de evitar y combatir la mano de obra análoga a la 
esclavitud en las cadenas productivas.

Es importante destacar que el Instituto Pacto Nacional 
por la Erradicación del Trabajo Esclavo, InPACTO, es 
el encargado de supervisar el cumplimiento de los 
compromisos por las empresas. Anualmente, los 
signatarios desarrollan planes de acción relacionados 
en cada compromiso y reportan sus avances a 
InPACTO. Minerva Foods ha sido destacada en esta 
iniciativa por cuenta del arduo trabajo realizado 
con el monitoreo de su cadena de suministro, y 
otros asociados de negocios, y por las acciones de 
comprometimiento de estos proveedores. 

En caso de que se detecte alguna denuncia negativa 
sobre trabajo infantil, o exposición de trabajadores 
jóvenes a condiciones peligrosas en la cadena 
de pecuaria brasileña, el CPF/CNPJ involucrado 
es analizado detalladamente por el equipo de 
Sostenibilidad de la Compañía y posteriormente 
enviado para una diligencia de riesgo reputacional 
por el equipo de Compliance. Después del análisis 
de Compliance, si es identificada cualquier relación 
con a nuestra base de registro, el(los) proveedor(es) 
es(son) insertado(s) en la lista de bloqueo por 
"Riesgo Reputacional".

Además, en el 2023, fue divulgada nuestra Política de 
Adquisición de Commodities Agrícolas y Productos 
de la Pecuaria, que certifica el riguroso estándar para 
adquisición de materia prima de origen agropecuario, 
cumpliendo criterios socioambientales globales. Como 
complemento, tenemos el compromiso de resguardar 
los derechos humanos en toda la cadena de valor.

›› Conozca más sobre el proceso de contratación de 
asociados de negocio y adquisición de materias 
primas en el subcapítulo Pecuaria Sostenible.

GRI 408-1 | 409-1
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06. Calidad del Producto y 
Respeto con la Vida

ODS Relacionados
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cinco DOMINIOS DEL BIENESTAR ANIMAL 
(FAWC) 

NUTRICIÓN
Agua y comida suficientes

AMBIENTE
Instalaciones cómodas y agradables

Salud
Garantía de la salud, de la aptitud y 
ausencia de lesiones

COMPORTAMIENTO
Expresión de comportamientos 
naturales de la especie

SENTIMIENTOS
Ausencia de estrés y sentimientos 
negativos

En Minerva Foods reconocemos el bienestar animal como 
uno de los puntos centrales de su actuación. Consideramos 
a los animales como seres sensibles y no tolera ninguna 
forma de abuso, negligencia o maltratos contra ellos. 
Este comprometimiento es fundamentado en los cinco 
dominios recomendados por Farm Animal Welfare 
Committee (FAWC), estando integrado a las operaciones 
propias y en toda nuestra cadena de valor.

Además del cumplimiento riguroso de las leyes vigentes 
en los países en que operamos, adoptamos estándares 
elevados de bienestar animal (BEA), por medio de una 
serie de procedimientos y controles específicos. Tal proceso 
es anclado en códigos y protocolos internacionalmente 
reconocidos, como el Protocolo del North American Meat 
Institute (NAMI), de los Estados Unidos, y el Reglamento 
1.099, de la Unión Europea, así como en los Reglamentos 
de Rastreabilidad, de la Unión Europea y de Chile.

Con base en sus Políticas dirigidas para el tema, la 
Compañía manifiesta su compromiso inequívoco de 
garantizar el tratamiento adecuado y compasivo a los 
animales que componen su cadena de suministros, 
abarcando bovinos, ovinos, porcinos, pollos de engorde, 
peces, vacas lecheras y gallinas ponedoras.

Para evaluar nuestros desafíos y avances, adoptamos 
la Matriz de Conformidad en BEA, la cual analiza el 
cumplimiento de las leyes, normas vigentes y diversos 
protocolos internacionales en nuestras operaciones de 
cría, transporte e industria de la cadena de bovinos. Los 
análisis son realizados por el equipo especializado de la 
Gerencia Industrial y de Bienestar Animal. Los resultados 
se presentan en un formato específico, conteniendo 
fórmulas para calcular los índices de forma precisa. Así, al 
final del lanzamiento, cada responsable del área puede, 
rápidamente, identificar cuáles indicadores se desviaron 
de la meta y cuáles poseen oportunidades de mejoría, 
siendo estos dirigidos para la realización de tratativas.  
Los resultados de desempeño, además de ser 
supervisados rutinariamente, son llevados para reuniones 
de la alta dirección de la Compañía a fin de garantizar 
el mejor direccionamiento de inversiones y decisiones 
estrategias relacionadas.

Adicionalmente, la evolución de los indicadores de 
bienestar animal es monitoreada en reuniones semanales, 
y algunos de ellos, como la gravedad de los hematomas, 
integran las metas de la Compañía, impactando la 
bonificación de los gestores.

Bienestar Animal
GRI 3-3 
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En el 2023, la gestión interna del tema pasó a formar 
parte del área de Sostenibilidad de la Compañía, 
tratando los casos estratégicos de BEA en la Comisión de 
Sostenibilidad. La Comisión es responsable de debatir, 
decidir e implementar acciones y prácticas de forma ágil y 
asertiva, garantizando el bienestar de los animales.

Desde el 2021, Minerva Foods establece el bienestar 
animal como uno de los criterios esenciales para nuevas 
contrataciones de proveedores. Estos deben concordar 
con el Código de Conducta de los Asociados de Negocios, 
que incluye las directrices sobre el tema. Anualmente 
son conducidas verificaciones del cumplimiento de estos 
requisitos por medio de cuestionarios y visitas técnicas, 
con la posibilidad de rescisión de contrato en el caso que 
las condiciones no sean cumplidas.

Con el propósito de fortalecer nuestros vínculos con los 
proveedores de ganado, hemos puesto en marcha el 
programa de relación Lazo de Confianza. Por medio de 
este programa, compartimos conocimientos técnicos y 
prácticos para contribuir con el desarrollo de la pecuaria. En 
el 2023, siguiendo la creciente exigencia de los mercados 
consumidores, las acciones de BEA ganaron mayor alcance 
de actuación en el programa.

También contamos con el Programa de Eficiencia de 
Carcasa (PEC), que tiene como objetivo reconocer a los 
ganaderos que se destacan por la calidad. La evaluación de 
las carcasas en el sacrificio, la atribución de puntuaciones 
y el establecimiento de rankings entre los participantes 
refuerzan las iniciativas del programa de BEA de la 
Compañía (conozca más en la pág. 118).

Los lotes de animales que llegan a nuestras instalaciones 
vienen acompañados de una Declaración del Productor 
y una Carta de Garantía, que aseguran la ausencia de 
utilización de hormonas y antibióticos. Además, se realiza 
un estricto control de residuos químicos y contaminantes 
dentro de las instalaciones industriales, hecho con base en 
la recogida de muestras post sacrificio. Estas muestras son 
posteriormente sometidas a pruebas de laboratorio para 
cumplir las exigencias de diversos mercados, garantizando 
los criterios establecidos en la Política de Antibióticos de 
la Compañía y la seguridad del producto final.

Los avances en prácticas de control de proveedores directos 
en relación al bienestar animal fueron significativos, 
conforme es evidenciado en el Informe Anual de Bienestar 
Animal de la Compañía (referente al año 2022).

Minerva Foods integra la Global Roundtable for 
Sustainable Beef (GRSB), la cual tiene el objetivo 
el incentivo y aprendizaje continuo para la 
adopción de las mejores prácticas de bienestar 
animal con meta de aumentar la formación 
de responsables de campo, además de ayudar 
a minimizar la morbilidad y mortalidad de la 
cadena bovina. También participamos del Grupo 
de Trabajo de Bienestar Animal de la Mesa 
Brasileña de Pecuaria Sostenible (MBPS).
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PROYECTO "TRAYECTO DEL ganado"
El proyecto “Trayecto del Ganado” implemetado por Minerva 
Foods es una iniciativa integral destinada a garantizar el adecuado 
mantenimiento de las instalaciones internas de la empresa y de los 
camiones de transporte utilizados en el proceso. Mensualmente, se 
realizan auditorías utilizando una herramienta estandarizada para 
evaluar las áreas accedidas por los bovinos en las dependencias de las 
unidades, desde el desembarque hasta el momento del sacrificio.

Con el proyecto, buscamos mejorar continuamente las estructuras 
de la industria, como rampas de desembarque, portones, 
corredores, corrales y boxes de aturdimiento, además de realizar 
verificaciones regulares en toda la flota de camiones. En el caso 
que sean identificados desvíos, el local evaluado y/o el camión de 
transporte son inmediatamente interdictados hasta que la no 
conformidad sea tratada.
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+ US$ 806,4 mil 
invertidos en iniciativas de BEA

Avanzamos de 

Medium Risk 

para Low Risk 
en el aspecto BEA del índice 
del Coller FAIRR

84,10% de nuestros 
animales comprados en 
2023 se criaron libres de 
confinamiento (CAFO) y con 
pleno acceso a los pastos

Coleta de 

42 indicadores
en todas las unidades 
productivas, incluyendo 
cuestiones relacionadas 
a los 5 dominios de 
BEA, con destaque para 
comportamiento y expresión 
sentimental de los animales

Mantenimiento del Tier 3 
del Business Benchmark on 
Farm Animal Welfare (BBFAW) 
y colaboración con ONGs como: 
Alianima, Compassion in World 
Farming, Sinergia Animal y Fórum 
Animal para actualización de 
temas importantes para el área

+ 2,7 mil horas
de entrenamientos en BEA, 
alcanzando más de 1,6 mil 
colaboradores propios y más 
de 3,4 mil terceros, incluyendo 
choferes y ganaderos

Destaques de BEA

Publicaciones
	» Informe de Bienestar 

Animal

	» Compromisos 
Públicos de 
Bienestar Animal

Avances
•	 Elaboración de documentos para 

perfeccionar el control de los indicadores 
de BEA, incluyendo la auditoría 
denominada Trayecto del Buey y el Control 
de Densidad de Vehículos Ganaderos;

•	 Reestructuración y expansión del área 
corporativa de BEA;

•	 Sistematización de recogida de 
indicadores con monitoreo vía tablet.
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BOVINOS OVINOS

INDÚSTRIA BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY AUSTRALIA*

% de animales insensibilizados 94,11 52,51 97,50 100,00 90,83 100,00

% eficacia de aturdimiento al primer disparo 94,32 98,43 99,94 99,97 99,15 99,97

% animales mal insensibilizados en el área de vómito 0,22 0,00 0,07 0,00 0,00 0,03

Tiempo entre insensibilización y sangría (segundos) 54,41 60,00 52,50 60,00 44,00 4,87

% resbalones durante manejo de desembarque y conducción por corredores 0,27 0,50 1,00 0,01 1,08 -

% caídas durante manejo de desembarque y conducción por corredores 0,10 0,18 1,00 0,00 0,05 -

% vocalización de los animales durante manejo de conducción por 
corredores, jeringa y box de aturdimiento 0,77 0,65 3,00 0,51 1,30 -

% de lotes con mezcla de categoría 0,03 6,85 67,50 0,00 0,00 1,98

% de animales separados debidos comportamientos agonísticos en los 
corrales de la industria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

% de animales separados debido a comportamientos de sodomía en la industria 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

% uso del bastón eléctrico para conducción de los animales 14,39 1,00 21,00 8,38 8,05 -

% uso del bastón eléctrico en el desembarque de los animales 0,91 0,25 0,00 0,22 0,00 -

% de animales identificados en malas condiciones de salud 0,07 0,00 -** 0,00 0,00 0,00

% de animales sin acceso a agua por más de 30 minutos 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

% carcasas con hematomas 18,39 0,70 27,00 12,60 3,23 0,01

N° de colaboradores entrenados en BEA 1.270 58 37 70 119 60

N° de entrenamientos de BEA 134 12 12 40 25 7

N° de horas de entrenamiento 162,15 80,00 22,00 61,50 53,50 38,00

% de mortalidad industria 0,00 0,00 0,07 0,00 0,00 0,03

% de sacrificio de emergencias 0,03 0,00 0,09 0,00 0,00 0,01

% DOA ("Dead on Arrival") 0,00 0,00 0,02 0,00 0,00 0,04

% de conformidad en auditorías de BEA de segunda parte 96,80 98,90 98,00 98,75 100,00 100,00

INDICADORES DE BIENESTAR ANIMAL MF-4
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BOVINOS OVINOS

INDÚSTRIA BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY AUSTRALIA*

% de conformidad en auditorías de BEA de tercera parte 99,83 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

% de animales con sombreado/aspersores en el frigorífico para control de 
temperatura 100,00 89,00 100,00 100,00 75,25 93,33

% de animales bajo delgadez extrema 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

Inversión en bienestar animal (U$) 412.895,15 129.763,00 104,40 172.105,43 81.430,61 10.186,50

TRANSPORTE BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY AUSTRALIA*

Tiempo medio de transporte (horas) 3,90 4,44 -** 5,55 3,48 3,50

% animales transportados en viajes con duración de hasta 8 horas 87,30 95,44 -** 67,95 99,15 97,67

Radio medio de distancia de transporte (km) 246,32 177,76 -** 333,80 226,00 300,00

N° de terceros entrenados en BEA 718 40 427 560 154 0***

N° de entrenamientos de BEA 39 2 10 12 4 0

N° de horas de entrenamiento 74,80 4,00 142,00 48,00 18,75 0,00

HACIENDA BRASIL ARGENTINA COLOMBIA PARAGUAY URUGUAY AUSTRALIA*

% de animales confinados 35,98 24,40 0,00 36,86 9,90 0,00

% de animales semiconfinados 32,10 26,50 0,00 2,77 13,30 0,00

% de animales confinados con pasto 7,79 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

% de animales de pasto 24,14 49,00 100,00 60,38 76,80 100,00

% de animales castrados 0,57 58,50 9,00 11,59 57,65 32,67

N° de terceros entrenados en BEA 477 40 17 420 641 0****

N° de entrenamientos de BEA 44 13 4 16 641 0

Nº de horas de entrenamiento 132,00 35,00 20,00 50,0 1.762,75 0,00

INDICADORES DE BIENESTAR ANIMAL

* Datos conteniendo un guion no son aplicables para producción de ovinos.
** El estándar de recogida de estos datos está en proceso de parametrización.
*** Los entrenamientos de los choferes son de responsabilidad de la empresa que realiza el transporte.
**** Todos los proveedores de ovinos localizados en Australia deben tener el Property Identification Code (PIC), que comprueba los entrenamientos en BEA.

MF-4
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CERTIFICACIONES

El 100% del volumen de producción de Minerva Foods 
proviene de unidades industriales certificadas en 
bienestar animal. Todas las unidades presentes en 
Brasil, Paraguay, Uruguay, Colombia y Argentina fueron 
certificadas por los auditores de Professional Animal 
Auditor Certification Organization (PAACO), utilizando 
el Protocolo NAMI (North American Meat Institute), 
con reconocimiento internacional y media general de 
conformidad del 99,97%.

Ya las unidades australianas son certificadas por el 
protocolo Australian Livestock Processing Industry 
Animal Welfare Certification System (AAWCS) con un 
índice del 100% de conformidad. El AAWCS fue desarrollado 
por Australian Meat Industry Council (AMIC), órgano 
máximo del sector de la pecuaria, en colaboración con las 
organizaciones Australian Meat Processor Corporation 
(AMPC) y AUS- MEAT Limited. Por medio de auditorías 
independientes, el programa certifica los procesadores de 
ovinos que demuestran conformidad con los estándares de 
bienestar animal de las mejores prácticas de la industria.

En Uruguay, 7,10% de los animales comprados poseen 
la certificación Global Animal Partnership (GAP) Step 
4, uno de los mayores programas de bienestar animal 

norteamericano. Después de implantación del proceso 
de gestión adecuado al protocolo en las haciendas, son 
realizadas auditorías de tercera parte para certificar su 
conformidad. El informe generado por el auditor también 
debe ser aprobado por la organización reguladora antes 
de la emisión del certificado. Al final del año, llegamos 
a más de 36 mil animales originados de haciendas 
certificadas en Uruguay.

InfraestRUCTURA Y TECNOLOGÍA
Todas las unidades de Minerva Foods están equipadas 
con cámaras de vídeo para monitorearlos procedimientos 
de desembarque, pre-sacrificio y sacrificio de animales, 
garantizando que la infraestructura y los procedimientos 
estén en conformidad con los protocolos a lo largo de 
todo el proceso.

En el 2023, la Compañía reforzó su compromiso a partir 
de inversiones significativas en prácticas relacionadas al 
bienestar animal. Destinamos más de 806,4 mil dólares 
para mejorías de infraestructura (pisos antideslizantes 
y sombreado de corrales), instalación de cámaras para 
monitoreo de los indicadores de BEA, entrenamientos de 
colaboradores y terceros, y creación de herramientas de 
gestión modernas, con uso de aplicaciones y softwares 
para trabajo con ‘big data’.

SASB FB-MP-410a.3

100% de las unidades 
son certificadas 
en normas de 
bienestar animal
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COMPROMISO CON BIENESTAR ANIMAL
Con el objetivo de alcanzar elevados estándares de 
bienestar animal en toda su cadena de valor, en el 2023, 
Minerva Foods divulgó sus  Compromisos Públicos de 
Bienestar Animal. Conteniendo 54 metas, el documento 
establece las directrices globales de bienestar animal, 
considerando las mejores prácticas del mercado, 
recomendaciones de organismos internacionalmente 
reconocidos y benchmarking externo.

Una vez que no criamos animales en ninguna de nuestras 
operaciones, concentramos nuestros esfuerzos en la 
promoción del BEA en lo que compete a la cadena 
de suministro, realizando mapeo y evaluación de 
los proveedores con base en cuestionarios. También 
prestamos soporte a los proveedores en el desarrollo de 
planes de acción para la adecuación de sus prácticas, 
control y monitoreo de indicadores, además de obtener la 
confirmación de informaciones por medio de auditorías.

De los 54 objetivos 
fijados, ya se han 
alcanzado 18, con una 
aplicación recurrente

›› Consulte Anexos GRI y conozca más sobre 
los indicadores de bienestar animal. También 
disponibles en nuestro Centro de Indicadores.

Desde la creación, transporte, sacrificio y procesamiento, 
hasta la distribución y adquisición de ingredientes, el 
cuidado y la seguridad de los animales son asegurados 
por medio del monitoreo e implementación efectiva de 
buenas prácticas durante las operaciones de la industria, 
así como el control continuo de los proveedores.

Entre los compromisos asumidos por la Compañía 
destacamos, en líneas generales, los siguientes temas:

	– No uso de antibióticos de manera profiláctica y 
metafiláctica;

	– Cría de animales en sistemas libres de amarras y 
confinamiento;

	– Aplicación de sistemas de cría de animales con 
enriquecimiento ambiental;

	– No utilización de materia prima de animales que hayan 
sido mutilados, como, por ejemplo, descornado de 
bovinos y corte de alas en pollos de engorde;

	– Garantía de tiempos de transporte iguales o inferiores 
a 8 horas para bovinos, porcinos y ovinos, y 4 horas para 
pollos de engorde y gallinas ponedoras;

	– Realización de la compra de materia prima de animales 
que sean insensibilizados antes del sacrificio;

	– Tolerancia cero a maltratos a los animales, ya sean 
por abuso o negligencia en toda cadena global de la 
Compañía;

	– Certificación de todas las unidades fabriles de bovinos y 
ovinos (100%) en bienestar animal;

	– Reducción de la dependencia de alimentos de origen 
animal, por medio de la disminución de residuos, 
optimización del uso de la materia prima, diversificación 
de productos, entre otros;

	– No utilización de animales clonados, genéticamente 
modificados o hicieron uso de hormonas de crecimiento.
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BEA Y CADENA DE SUMINISTRO
En el 2023, conquistamos avances en el mapeo de la cadena de 
suministro global de la Compañía. Los datos serán divulgados 
detalladamente en el Bienestar Animal 2023.

En lo que concierne a las prácticas de cría de bovinos (Brasil 
y Latam) y de ovinos (Australia), en el 2023, alcanzamos la 
marca del 84,10% de los animales comprados provenientes de 
sistemas de cría de pasto, Terminación Intensiva de Pasturas 
(TIP), o semi confinamiento, lo que representa más del 20% 
con relación al año anterior. En el caso de los ovinos, 100% de 
ellos son criados con pasto. 

PORCENTUAL DE ANIMALES COMPRADOS POR 
TIPO DE CRÍA*

Pasto

Confinamento

Semi confinamento

Terminación 
Intensiva de 
Pasturas (TIP)

71,29%

15,90% 
criados en el 
confinamiento

2,18%

10,63%

84,10% 
criados 
con 
acceso a 
pasto

Sacrificio Procesamiento Ingredientes Distribución Total (t)
% Total 

de la 
Cadena

Países

Bovinos X X X 1.035.603,43 91,00%

Brasil, 
Argentina, 
Paraguay, 

Colombia y 
Uruguai

Bovinos de 
leche X 3.740,00 0,0034% Argentina

Pollo de 
engorde X X 9.878,00 1,00% Brasil y 

Argentina

Gallinas 
ponedoras X 2,10 0,0002% Argentina

Ovinos X 79.814,00 6,98% Australia y 
Uruguay

Porcinos X X 6.668,00 0,58% Brasil y 
Argentina

Peces X 6.913,00 0,60%
Brasil, 

Argentina y 
Uruguai

Productos 
de origen 
no-animal

X 3.740,00 0,3273% Brasil y 
Argentina

ACTUACIÓN EN LA CADENA DE PRODUCCIÓN DE PROTEÍNAS

* Se refiere a la 
compra de bovinos 
y ovinos para el 
sacrificio en nuestras 
operaciones.

MF-5
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Respecto a la responsabilidad de la Compañía con la 
calidad y la seguridad de los alimentos producidos, 
consideramos al consumidor un agente central 
en nuestras operaciones, buscando satisfacer sus 
expectativas y demandas con comprometimiento  
y transparencia.

Para ello, disponemos de un sistema de gestión 
robusto de calidad y seguridad de alimentos en todas 
nuestras plantas y locales de operación, fundamentado 
en la Política del Sistema de Gestión Integrado, y en 
conformidad con las normas y legislaciones específicas 
de cada país en que operamos. Este sistema abarcador 
monitorea minuciosamente todas las fases del proceso 
productivo, garantizando la cobertura integral del 100% 
de los productos.

Los equipos encargados de ejecutar los procedimientos 
de autocontrol son entrenados y capacitados 
regularmente, garantizando la conformidad con 
los requisitos higiénico-sanitarios estipulados por 
las legislaciones y normas complementarias. Las 
inversiones realizadas en el área tienen como enfoque 
la sistematización de la recogida de datos, objetivando 
optimizar los indicadores de calidad y perfeccionar el 
análisis de las informaciones.

Bienestar del Consumidor

Para garantizar un proceso eficaz, Minerva Foods cuenta 
con certificaciones internacionalmente reconocidas y 
aprobación en protocolos específicos del sector. Además 
de esto, son conducidas auditorías externas realizadas por 
el Departamento de Inspección de Productos de Origen 
Animal (DIPOA), del Ministerio de la Agricultura y Pecuaria 
(MAPA), y por órganos equivalentes en los demás países.

ATENCIÓN Y SATISFACCIÓN DEL  
consumidor

Poseemos un Servicio de Atención al Consumidor 
(SAC) disponible para el esclarecimiento de dudas 
o recibimiento de reclamaciones, sugerencias y 
elogios de los consumidores. El canal cuenta con 
el sello RA1000 en Reclame Aquí, certificando 
nuestro comprometimiento con el post venta.

Para el 2024, está prevista la instalación de un 
tótem en Minerva Foods Shop, permitiéndole al 
consumidor evaluar la satisfacción de las compras.

100% de los 
productos son 
evaluados por el 
sistema de gestión 
de seguridad de 
alimentos

GRI 3-3 | 416-1

108Informe de Sostenibilidad 2023Informe de Sostenibilidad 2023

https://minervafoods.com/wp-content/uploads/2023/03/POL.GLB-M001-Salud-y-seguridad-medio-ambiente-inocuidad-alimentaria-y-responsabilidad-social-CNC.pdf


Ya la sistemática de medidas correctivas y 
preventivas se basa en los principios del ciclo PDCA 
(Plan, Do, Check y Act). Para cada no conformidad 
detectada, las causas son investigadas por todos los 
participantes involucrados. Conociendo las causas- 
raíces que originaron las no conformidades, o las 
necesidades de cambios, es posible establecer qué 
acciones deben ser adoptadas.

Las evidencias de la investigación son 
minuciosamente documentadas en formularios 
específicos y comunicadas en reuniones 
periódicas para los miembros de la alta dirección 
y representantes de los sectores. Las metas son 
revisadas anualmente, o siempre que sea necesario, 
abarcando desde el análisis de riesgo hasta 
procedimientos de higiene, buenas prácticas de 
fabricación, rastreabilidad y bienestar animal.

Minerva Foods también cuenta con laboratorios 
propios, acreditados y/o reconocidos por ISO 17.025, 
y utiliza laboratorios de terceros con el mismo nivel 
de confiabilidad. Se realizan análisis microbiológicos 
y fisicoquímicos, así como verificaciones de 
la composición de los alimentos, con el fin de 
garantizar la confiabilidad de los productos y el 
atención de las especificaciones.

El enfoque de seguridad de los alimentos 
de Minerva Foods se basa en una matriz de 
indicadores de calidad, los cuales son monitoreados 
diariamente por los equipos técnicos. En este 
sentido, empleamos metodologías específicas para
abordar las no conformidades, buscando establecer 
medidas correctivas y preventivas eficaces, que 
garanticen la seguridad del producto y del proceso 
para asegurar que:

1.	 La causa del desvío sea identificada y 
eliminada;

2.	 El sistema esté bajo control después de la 
implementación de la medida correctiva;

3.	 Medidas para prevenir la recurrencia sean 
establecidas;

4.	 Ningún producto que pueda ser perjudicial 
para la salud, o en desacuerdo con los 
parámetros de calidad, sea comercializado.

Las medidas adoptadas para la gestión del tema 
están contempladas en procedimientos de
autocontrol, tales como, Análisis de Peligros y 
Puntos Críticos de Control (APPCC) y sus Programas 
de Prerrequisitos, así como el Manual del Sistema 
de Gestión de la Calidad.

Calidad y Seguridad de los Alimentos
GRI 3-3 | 416-1 | SASB FB-MP-250a.3

Inversión de + US$ 619 mil en 
la construcción de un nuevo 
laboratorio en Palmeiras de Goiás 
(GO) y en la adquisición de nuevos 
equipos para los demás

VOLUMEN PRODUCIDO (TPA - TONELADA DE PRODUCTO ACABADO)

Tipo de Producto Brasil Latam Australia Total

Alimentos 458.362,18 450.831,35 61.508,21 970.701,74

Industrializados 18.391,00 48.907,00 0,00 67.298,00

Cuero 89.860,97 75.753,73 0,00 165.614,70

Sebo 123.782,62 40.202,93 23.239,41 187.224,96

Biodiesel 51.695,00 0,00 0,00 51.695,00

Otros 
subproductos 152.129,44 127.973,80 15.940,10 296.043,34

Total 894.221,21 743.668,81 100.687,72 1.738.577,74

MF-5
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Las buenas prácticas de fabricación, rastreabilidad y rotulado diseminadas 
por la Compañía aseguran la correcta identificación de los productos en el 
caso de necesidad de recall. El procedimiento de recall tiene como objetivo 
identificar, evaluar y medir el impacto del riesgo referente a un producto 
no conforme y desarrollar estrategias para su corrección y prevención. En 
este sentido, contamos con un equipo de especialistas que suministra toda 
la asistencia necesaria para aplicación del sistema de recall.

Las acciones para determinar el riesgo para la salud del consumidor 
involucran: la identificación del producto afectado, el grado de distribución 
de este producto, el levantamiento de los documentos necesarios, la 
detención y segregación del producto, así como el control y destino de este.

En lo que respecta al compromiso de los colaboradores, Minerva Foods 
promueve acciones de comunicación, ya sean a través de reuniones 
periódicas para informe de resultados, o comunicación interna por 
medio de los murales o e-mail para divulgar las políticas. También 
ofrece entrenamientos dirigidos a las buenas prácticas de fabricación y 
capacitaciones específicas para cada sector de actuación. Además, nuestras 
prácticas e instrucciones de trabajo son revisadas regularmente a fin de 
garantizar la conformidad frente a los desvíos identificados.

CONTROL DE RESIDUOS 
QUÍMICOS

Cada año, las unidades 
de Minerva Foods 
aprobadas para 
exportación de carne 
son sometidas a 
programas de control 
de residuos químicos 
y contaminantes, 
establecidos por los 
órganos competentes 
de cada país. Su 
responsabilidad es 
verificar la presencia de 
residuos de productos 
químicos potencialmente 
prejudiciales a la salud de 
los consumidores.

En el 2023, hubo CERO acciones 
de recall, ni hubo prohibiciones de 
exportación por causa de cuestiones 
involucrando la seguridad de alimentos
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Certificaciones

En el 2023, todas las unidades de América del Sur y Colac 
y Sunshine, en Australia, mantuvieron conformidad en 
los requisitos de los normativos de Brand Reputation 
Compliance Global Standards (BRCGS), referencia 
internacional de sistema de gestión de la calidad y 
seguridad de alimentos, reconocida por Global Food 
Safety Initiative (GFSI).

BRCGS es un protocolo desarrollado para armonizar 
los estándares de seguridad de los alimentos en toda 
la cadena de suministro. La certificación es el principal 
requisito para minoristas, fabricantes y organizaciones de 
servicios de alimentación, certificando que los productos 
de Minerva Foods son seguros, legales, auténticos y de alta 
calidad. La evaluación de la conformidad de los procesos y 
su adecuación para concesión y mantenimiento continuo 
de la certificación es realizada anualmente por una 
empresa de auditoría independiente.

En el año 2023, fueron realizadas 21 auditorías en las 
unidades de sacrificio y deshuesado en América del Sur.

Las unidades también son certificadas en otros protocolos 
de seguridad de alimentos, como HACCP (Hazard Analysis 
and Critical Control Point), y en protocolos específicos 
de producción, como Halal, que certifica que la empresa, 
procesos y productos siguen los requisitos legales y 
criterios determinados por la jurisprudencia islámica.

Protocolo País Tasa

British Retail Consortium Global 
Standard (BRCGS)

Argentina** 80%

Brasil 100%

Colombia 100%

Paraguay 100%

Uruguay 100%

.AS4696:2023 Australian Standard 
for the Hygienic Production 
and Transportation of Meat 
and Meat Products for Human 
Consumption; Export Control Act 
2020; Export Control (Meat and 
Meat Products) Rules 2021

Australia 100%

* Por alimentos fabricados considerase las clases de carne con hueso, 
carne sin hueso, menudos, vísceras e industrializados.
** En Argentina, sólo se certifican los productos alimentarios.

100% de las unidades 
tuvieron sus certificaciones 
renovadas en las auditorías 
de seguridad de alimentos

SASB FB-MP-250a.2

Aún en el 2023, se dio el levantamiento de la cantidad 
de proveedores que están directa o indirectamente 
relacionados a la seguridad de los alimentos. Se mapearon 
15 proveedores directos (mayor riesgo) y 20 indirectos 
(menor riesgo). Entre los proveedores directos, siete son 
certificados en protocolos harmonizados en estándares 
de Seguridad de Alimentos, mientras ocho recibieron 
auditorías con base en el protocolo de aprobación de 
proveedores de Minerva Foods.

En resumen, este levantamiento demostró que más del 
50% de los proveedores de las unidades de Brasil y de 
Colombia son certificadas por la GFSI, al paso en que, en 
Argentina, tal número llega al 28% y, en Paraguay, al 10%. 

PRODUCCIÓN ORGÁNICA
En línea con las mejores prácticas, y para satisfacer las 
demandas del mercado, las unidades de Minerva Foods 
de Paraguay, Uruguay, Brasil y de Rosario, en Argentina, 
cuentan con certificaciones internacionales específicas 
para la producción de carne orgánica. Al obtener la 
certificación, las unidades se someten a rigurosos controles 
de rastreabilidad de acuerdo con los Reglamentos n° 
834/2007 y n° 889/2008, de la Comunidad Europea, y con el 
Programa Orgánico Nacional (NOP), de los Estados Unidos.

En el 2023, 10,40% de los animales comprados en las 
unidades de América del Sur fueron certificados sobre 
este protocolo.

PORCENTUAL DE ALIMENTOS FABRICADOS* EN UNIDADES 
CERTIFICADAS EN SEGURIDAD DE ALIMENTOS

MF-7
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La transparencia en la relación con los consumidores de 
Minerva Foods se refleja en la claridad y precisión de las 
informaciones contenidas en los rótulos de sus productos. 
Todos los productos alimenticios pasan por un proceso de 
rotulado que garantiza la conformidad con las exigencias 
del mercado al que se destinan.

Los rótulos incluyen información obligatoria, como la 
dirección de la unidad productora, el número de registro 
en los órganos reguladores y los datos del fabricante, 
garantizando, así, la rastreabilidad de las materias primas. 
Además, proporcionan información sobre el modo 
de conservación, exención de alergénicos y plazo de 
validez. Las informaciones nutricionales son facultativas 
de acuerdo con la legislación y fueron retiradas de los 
rótulos. Este proceso se aplica al 100% de los alimentos 
producidos por Minerva Foods.

En Brasil, para los productos comercializados en el 
mercado interno, pertenecientes a nichos especiales, es 
también aplicado un QR Code específico, con el objetivo 
de presentarle al consumidor las principales acciones de 
sostenibilidad de la Compañía.

Como forma de garantizar la precisión y actualización 
continua de estos rótulos, contamos con un sector 
de asuntos regulatorios dedicado al tema. Además, 
incentivamos y proporcionamos recursos para que nuestros 
colaboradores participen de cursos de actualización 
en el área, manteniéndolos alineados a las normas y 
reglamentaciones nacionales e internacionales en vigor.

Además, contamos con mecanismos externos específicos 
que garantizan el suministro de informaciones 
al consumidor, en cumplimiento a las exigencias 
determinadas por el Código de Defensa del Consumidor 
(Ley n.º 8.078/1990) y otras normas que tratan del tema, por 
ejemplo, Auditorías Específicas de Rotulado del Ministerio 
de la Agricultura y Pecuaria (MAPA) y Brand Reputation 
Compliance Global Standards (BRCGS) en Brasil.

Para algunos mercados, sometemos los rotulados por 
medio de documentos específicos en que estos describen 
el proceso de fabricación para las autoridades sanitarias 
de aquel destino, como en el caso de Argentina (SENASA), 
Uruguay (MGAP) y Estados Unidos (USDA). Este proceso 
garantiza que las informaciones de rotulado estén en 
conformidad con los requisitos legales de ese país.

Por fin, con la intención de certificar la calidad de los productos 
Minerva Foods, conquistamos certificaciones internacionales 
específicas, adquiriendo el derecho de agregar a los rotulados 
sellos de los más altos estándares, como los mercados Halal, 
Orgánico, Carbono Neutro, entre otros.

Marketing y Rotulado
GRI 417-1

Tales acciones reflejan 
el compromiso continuo 
de Minerva Foods con la 
excelencia en la gestión de la 
calidad y seguridad de sus 
productos, fomentando 
una relación de confianza 
mutua con los mercados y 
consumidores.
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07. Orientación para 
Resultados

ODS Relacionados
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A lo largo del 2023, continuamos implementando el 
plan estratégico de Minerva Foods, manteniéndonos 
conscientes de las oportunidades en expansión del 
mercado global de proteína animal. Siguiendo la 
tendencia del 2022, el escenario macroeconómico 
mundial pasó por una serie de cambios imprevisibles y 
volatilidad. A pesar de esto, la Compañía sigue actuando 
con enfoque, disciplina y consistencia, y cuenta con una 
estructura operativa robusta para superar las adversidades.

Concluimos el año con un desempeño operativo y 
financiero sólido, reflejado por los resultados positivos 
obtenidos. Mantuvimos nuestra posición de liderazgo en 
las exportaciones, a partir de América del Sur, alcanzando la 
marca del 65% de los ingresos brutos consolidados teniendo 
origen en las exportaciones. Esto demuestra que el mercado 
internacional de carne bovina sigue sólido y proporcionando 
oportunidades para los exportadores suramericanos.

Desempeño Económico

AMBIENTE DE NEGOCIOS Y ESTRATEGIA
La amplitud geográfica de nuestras operaciones, que 
se extienden por América del Sur y Australia, continúa 
siendo uno de los pilares estratégicos fundamentales de 
la Compañía. Nuestro footprint operativo desempeña 
un papel crucial en el mantenimiento de la rentabilidad 
y actúa como un importante mitigador de riesgos, 
favoreciendo la salud financiera del negocio.

Esta importancia se destaca por diversos factores, siendo 
la creciente restricción en la oferta global de carne bovina 
uno de los más significativos. Las limitaciones en la 
producción norteamericana también contribuyen para 
la escasez; un escenario que tiende a intensificarse en 
los próximos años, especialmente por los efectos de los 
Cambios Climáticos.

Por otro lado, la oferta de carne bovina en América del Sur 
es favorable para Minerva Foods. En países como Brasil, 
observamos una tendencia consistente de aumento en la 
disponibilidad de ganado. Tal ascensión constante abre 
perspectivas promisorias para los productores locales.

R$ 26,9 mil millones
ingresos netos

R$ 2,6 mil millones
EBITDA ajustado (margen 9,5%)

R$ 28,6 mil millones
ingresos brutos

R$ 395,5 mil millones
resultado neto

65% 
de los ingresos brutos tuvo como 
origen las exportaciones

GRI 3-3 | 201-1

››	Vea el Anexo GRI, disponible al final de esta 
publicación, para ver los resultados globales.
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En el 2023, como destaques del footprint operativo de 
Minerva Foods, tuvimos:

•	 Habilitación de Paraguay para los Estados Unidos: cinco 
plantas de sacrificio con capacidad de 8.025 cabezas/ día;

•	 Apertura de China para exportación de carne bovina 
colombiana: dos plantas de sacrificio con capacidad de 
1.550 cabezas/día;

•	 Acuerdo de colaboración con NADEC, maximizando 
ventas en el Medio Oriente y norte de África;

•	 Nueva planta habilitada para Indonesia: Janaúba (MG) 
con capacidad de 700 cabezas/día;

•	 Mercado mexicano abierto para Brasil: seis plantas 
calificadas con capacidad de 7.000 cabezas/día;

•	 Adquisición de activos de Marfrig América del Sur: 16 
plantas de sacrificio (bovinos & ovinos) y un centro de 
distribución*;

•	 Proceso de adquisición de BPU Meat finalizado, 
maximizando el acceso al mercado premium.

fundamentos estratégicos

1.	 Expansión de la capacidad productiva;

2.	 Expansión de la base de clientes;

3.	 Eficiencia operativa y reducción de costos.

resultados FINANCIEROS
Cerramos el año 2023 con ingresos netos de R$ 26,9 mil 
millones, con un EBITDA ajustado de R$ 2,6 mil millones y 
un resultado neto de R$ 395,5 millones. La generación de 
caja libre totalizó R$ 535,7 millones en el año, acumulando 
aproximadamente R$ 6,5 mil millones desde el 2018, 
y contribuyendo al mantenimiento de una estructura 
de capital saludable. A pesar de un contexto de alta 
volatilidad, y desafíos en el mercado internacional en este 
año 2023, la Compañía mantuvo su compromiso frente a 
la disciplina de capital.

En los mercados internos, alcanzamos ingresos 
consolidados de R$ 10 mil millones en este año, 
representando un crecimiento sólido derivado de nuestro 
desempeño operativo.

* La operación está bajo aprobación de los órganos competentes.

››	Haga clic aquí para ver los Estados de 
Resultados de la Compañía.
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iNNOVACIÓN PARA AMPLIACIÓN DE NEGOCIOS
La búsqueda constante por innovación se posiciona 
como un factor crucial en la estrategia de expansión 
de los negocios de Minerva Foods. En línea con las 
transformaciones en el escenario global de proteína animal, 
y de la creciente complejidad del mercado, la Compañía 
reconoce la necesidad de innovación continua para 
impulsar sus operaciones. Este enfoque no solo busca la 
adaptación a los cambios en el ambiente de negocios, pero 
también intenta crear nuevas oportunidades y maximizar el 
potencial de crecimiento durante los próximos años.

Siendo así, durante el transcurso del 2023, 
implementamos una serie de iniciativas a nuestra 
estrategia operativa. La primera de ellas fue el cambio 
en la estructura de ventas para el bienio 2023/2024, 
en la cual, los traders, que anteriormente atendían a 
regiones específicas, hoy trabajan de manera unificada 
atendiendo a todos los orígenes. 

Además, seguimos utilizando dos herramientas: Sellers 
Option y Choice. Sellers Option es una herramienta 
de venta en la cual el origen de la producción no es 
definido en el momento de la negociación, quedando 
a criterio de Minerva Foods indicar cuál es el mejor 
origen para la producción de aquella venta. El proceso 
tiene en consideración variables de producción, 
como disponibilidad de materia prima, mejor retorno 
financiero, flujo logístico, entre otros. Para el cliente, 
independientemente del local de origen, hay la garantía 
de recibimiento de un producto estandarizado.

Mientras tanto, Choice se refiere a una herramienta 
de gestión que guía la producción de la Compañía, 
involucrando a las áreas de Costos Presupuestarios, 
Logística, Investigación & Desarrollo, Origen, Planeamiento 
de Producción y Comercial en el proceso de toma de 
decisión. Por medio del software, optimizamos el uso 
de materias primas y colocamos estratégicamente cada 
producto en el mercado, maximizando la rentabilidad. 
Este proceso está basado en un análisis de equivalentes 
entre diferentes cortes y sus respectivas demandas de 
mercado, incluyendo los escenarios externos e internos de 
Minerva Foods.

Por fin, con el establecimiento de nuevas plantas, 
calificaciones, nichos, marcas y oportunidades 
comerciales, el análisis de datos se tornó cada vez más 
desafiante. Por causa de esto, desarrollamos Choice 
Optimizer, que garantiza precisión en la definición de 
escenarios ideales para la venta y la estandarización de los 
procesos. Esto posibilita que alcancemos los resultados 
globales ideales para el negocio, considerando lo mejor de 
todas las unidades industriales simultáneamente.
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La excelencia operativa es un compromiso continuo de 
Minerva Foods, evidenciado por el Sistema de Gestión 
Integrado (SGI). El SGI es implementado y gestionado por 
una política específica, diseminada en todas las unidades. 
Este sistema no solo estandariza procesos, sino también 
promueve una cultura de mejoría continua, integrando 
indicadores e iniciativas en las áreas de Salud y Seguridad 
Ocupacional, Calidad, Seguridad de Alimentos, Medio 
Ambiente y Responsabilidad Social.

En el ámbito del SGI, se destaca el énfasis en la 
estandarización y harmonización de los procesos en los 
parques industriales, reconociendo que la productividad 
está intrínsecamente vinculada a la estructura de costos. 
Además, fomentamos programas de repartición de 
experiencias entre las unidades en Brasil y en otros países, 
centrándonos en procedimientos operativos y estándares 
de Salud y Seguridad Ocupacional y Medio Ambiente en 
la producción. A continuación, presentamos algunos de 
estos programas y sus contribuciones. 

Excelencia
Operativa

ACTITUD CAMPEONA
Como forma de comprometer la excelencia operativa 
entre nuestros colaboradores, creamos el programa 
Actitud Campeona, que recompensa las mejores áreas y 
unidades de Minerva Foods con base en los resultados de 
sus indicadores.

programa 5s
Busca propiciar un ambiente de trabajo ágil, seguro y 
limpio, por medio de la aplicación de la metodología 5S, 
promoviendo cambios comportamentales y  
mejoría continua.

CÍRCULO MINERVA DE CALIDAD (CMQ)
Los colaboradores distribuidos en las plantas industriales de 
Brasil son incentivados a formar grupos voluntarios para el 
desarrollo de proyectos en áreas como eficiencia operativa, 
seguridad del trabajo y ecoeficiencia. La Compañía 
ofrece entrenamientos específicos enfocados para los 
proyectos, favoreciendo su concepción. A finales de 2023, 
habíamos alcanzado una notable tasa de participación 
en el programa del 4,75%, con 64 grupos establecidos, 
que sumaban un total de 404 círculos. Estos círculos han 
completado con éxito 143 proyectos, con 222 proyectos 
adicionales actualmente en curso. El impacto acumulado 
de estos esfuerzos se tradujo en ahorros sustanciales, por 
un total de más de 5,4 millones de reales en el año.

cartas de metas
Implementamos, a lo largo del 2023, 42 cartas de metas 
relacionadas a los niveles de gerencia, coordinación y 
supervisión. Estas tuvieron 100% de amplitud en estos 
cargos, en sintonía con los resultados del programa Actitud 
Campeona y el desarrollo del valor Reconocimiento.

PROCESO EXCELENTE
Tiene como enfoque la estandarización de procesos 
industriales a partir de monitoreos diarios, utilización de 
checklists y observación del alcance de las metas.
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PROGRAMA DE EFICIENCIA DE LA CARCASA (PEC)
El Programa de Eficiencia de Carcasa (PEC) es 
una colaboración entre Minerva Foods, Phibro 
Animal Health y Biogénesis Bagó. El programa 
fue desarrollado a fin de divulgar las mejores 
prácticas para una pecuaria eficiente, buscando la 
integración de la cadena productiva, y acercando 
productores, industria y el sector de insumos.

A través de este programa, premiamos a los 
ganaderos que se destacan en el aspecto de 
calidad, a partir de la evaluación de las carcasas en 
el sacrificio, puntuación y ranking entre los inscritos. 
Los parámetros evaluados son: madurez, acabado 

de grasa, peso y pH. Además, nuestro propósito 
es brindar apoyo a los participantes con mayor 
potencial de mejoría en su puntuación. Realizamos 
encuentros y visitas en campo con técnicos de las 
tres empresas, llevando una asistencia técnica y 
protocolos diferenciados a los seleccionados.

En el año 2023, tuvimos 1.914 inscritos y 494 
mil cabezas evaluadas. Los encuentros y visitas 
ocurrieron en las regiones de Palmeiras de 
Goiás (GO), Araguaína (TO), Mirassol D’Oeste 
(MT) y Janaúba (MG). En sus cinco años de 
existencia, el programa ya evaluó más de 1 millón 
400 mil carcasas.

1.914
ganaderos inscritos

494 mil
cabezas de ganado 
evaluadas 

+ 1,4 millones 
de cabezas de ganado 
evaluadas en los cinco 
años del PEC
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08. Futuro Próspero
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En medio a un escenario geopolítico 
global marcado por inestabilidades, 
Minerva Foods continúa dirigiendo 
su negocio en dirección a un futuro 
próspero, pautado por la sostenibilidad, 
comprometimiento e innovación.

Reconocemos la sostenibilidad como una 
oportunidad de diferenciación en nuestra actuación 
y nos comprometemos seriamente con las metas 
de corto, mediano y largo plazo establecidas por 
la Compañía en los ámbitos social, ambiental, de 
gobierno y económico. Como parte integrante 
de este trayecto, avanzamos en innovación para 
el monitoreo de toda nuestra cadena de valor y 
garantizamos estándares éticos de producción a los 
nuestros consumidores y a la sociedad civil.

En el ámbito de la lucha contra el Cambio Climático, 
explotar el mercado de carbono, se convierte en 
una oportunidad para Minerva Foods. Garantizamos 
la integridad de la subsidiaria MyCarbon, Programa 
Renove, y tantas otras iniciativas que auxilian a 
nuestra jornada de mitigación de las emisiones.

Futuro Próspero
La Forma Minerva de Ser, a su vez, concretiza 
las transformaciones realizadas en los últimos 
años, iluminando una cultura cada vez más sólida 
y extendida entre nuestros colaboradores. Esto 
fortalece la marca Minerva y todas las líneas de 
negocio derivadas.

Con la previsión de un aumento en el volumen 
de operación para el 2024, Minerva Foods busca 
posicionarse como un player expresivo en el 
mercado interno, optimizando sus operaciones 
y explotando oportunidades de crecimiento. La 
aceleración de las implementaciones sistémicas 
asume un papel crucial en este contexto, 
permitiéndoles a la empresa prosperar en medio al 
reflejo de todas las conquistas alcanzadas en el 2023.

Trabajaremos todos los días para continuar 
creando conexiones entre personas, alimentos  
y naturaleza.
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09. Anexos
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Anexos GRI y SASB

REMOCIÓN DE LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO 
INVERNADERO POR CULTIVO (tCO2e)

GRI 305-1 | SASB FB-MP-110a.1

GRI 305-3

GRI 305-5

GRI 305-2

Gas 2021 2022 2023

CH4 222.738,44 267.949,68 265.297,00

CO2 51.871,06 56.815,31 62.187,90

HFCs 573,46 917,24 1.211,75

N2O 7.961,90 13.427,21 9.237,98

Total 283.144,86 339.109,44 337.934,63

Gas 2021 2022 2023

CO2 53.093,41 40.960,69 56.533,82

Total 53.093,41 40.960,69 56.533,82 Gás 2021 2022 2023

CO2 -8.458,43 -8.443,88 -27.159,77

Gas 2021 2022 2023
CH4 15.242.996,00 15.898.468,08 19.099.357,81

CO2 226.489,31 455.582,62 870.295,16

N2O 1.292.533,13 1.281.114,37 1.491.593,21

Total 16.762.018,44 17.635.165,08 21.461.246,18

2021 2022 2023

Alcance 1 278.213,01 228.112,96 225.152,48

Alcance 2 0,00 0,00 0,00

Alcance 3 7.023,51 8.620,45 31.557,68

Total 285.236,52 236.733,41 256.710,16

EMISIONES DIRECTAS (ALCANCE 1) DE GASES DE 
EFECTO INVERNADERO (tCO2e)*

EMISIONES INDIRECTAS (ALCANCE 2) DE GASES DE 
EFECTO INVERNADERO (tCO2e)**

EMISIONES GLOBALES DE CO2 DE ORIGEN RENOVABLE (tCO2e)

OTRAS EMISIONES INDIRECTAS (ALCANCE 3) DE GASES DE 
EFECTO INVERNADERO (tCO2e)Dedicación al Planeta

* Emisiones de HCFCs totalizaron  
7.477,25 tCO2e.

** Enfoque de localización. Todas 
las emisiones de Alcance 2 se 
neutralizan con la compra de 
I-REC.
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Categoria 2021 2022 2023

Upstream

Actividades relacionadas con combustible y 
energía no incluidas en los Alcances 1 y 2 - 25.175,91 43.705,27

Bienes y servicios comprados 16.501.475,65 17.250.145,73 20.888.397,26

Desplazamiento de funcionarios (casa-trabajo) 3.179,51 3.178,24 3.068,36

Transporte y distribución (upstream) 225.845,01 243.202,99 324.700,20

Residuos generados en las operaciones 30.686,65 52.255,73 58.797,37

Viajes de negocios 831,62 2.407,67 3.759,51

Downstream

Procesamiento de productos vendidos - 2.237,25 8.138,28

Transporte y distribución (downstream) - 1.102,49 1.952,76

Tratamiento de fin de vida de los productos - 55.459,08 128.727,16

Total 16.762.018,44 17.635.165,08 21.461.246,18

EMISIONES INDIRECTAS (ALCANCE 3) DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (tCO2e) 
CLASIFICADAS POR CATEGORÍA

VARIACIONES EN LOS DATOS DE EMISIONES 
DE GASES DE EFECTO INVERNADERO DE 
ALCANCE 3

	– Inclusión de nuevas categorías de Alcance 3 
para unidades Latam y Australia;

	– Inclusión de nuevas unidades en el 
inventario (BPU en Uruguay, Colac y 
Sunshine en  Australia) que afectaron las 
emisiones de Alcances 1 y 3.

GRI 305-3
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GRI 302-1

GRI 302-4

CONSUMO DE ENERGÍA ELÉCTRICA (gj)**

REDUCCIÓN DEL CONSUMO DE ENERGÍA

División 2021 2022 2023

Brasil  536.348,14  698.041,05 751.492,79

Latam  709.172,45  784.029,32 809.274,55

Australia***  -  16.145,92 92.202,62

Total 1.245.520,59 1.498.216,29 1.652.969,96

División Tipo Total de energia 
economizada

Argentina Electricidad 7.178,31 GJ

Brasil Ahorro de 
combustible (leña)  2.849,07 GJ

Colombia Electricidad 14.106,49 GJ

Paraguay Vapor  432 ton 

* Factor de conversión utilizado 
para los cálculos: 1 Kilowatt- hora 
[kWh] = 0,0036 Giga joule [GJ].
** Considera la energía 
consumida de la red y el monto 
generado por paneles solares de 
las unidades que los poseen. La 
energía generada corresponde a 
0,43% del total.
*** La diferencia expresiva en el 
consumo de energía eléctrica 
en Australia se debe al hecho de 
que las plantas operaron por la 
Minerva Foods solo durante dos 
meses en el 2022 y en el 2023 
operaron por el año completo.
**** Hubo necesidad de 
corrección del índice referente 
al año 2022 debido a un error de 
cálculo en el informe anterior.

GENERACIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA (Gj) A PARTIR DE 
PANELES SOLARES

CONSUMO TOTAL DE COMBUSTIBLES (GJ)*

División 2021 2022 2023

Brasil  -  - -

Latam  2.459,37  1.625,90  1.707,02 

Australia  -  1.180,25  5.303,37 

Total 2.459,37 2.806,15 7.010,39

No renovables Renovables

Tipo Tipo

Gasolina 11.127,23 Biomasa 175.156,84

Diesel 31.548,80 Etanol 
hidratado 1.742,31

GLP 22.526,19 Leña 1.835.529,74

Gas Natural 851.187,58 Sebo bovino 20.034,98

Propano 4.850,32

Queroseno de 
aviación 3.780,35

Total 925.020,47 Total 2.032.463,87

GRI 302-4

GRI 302-1 GRI 302-3INTENSIDAD ENERGÉTICA (gj/tpa)****

2022

2021

2023 0,98

0,94

0,77
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Captación 2021 2022 2023

Fuente 
superficial  208.000,16  587.403,84 143.103,00

Fuente 
subterrânea - - 471.813,00

% captación 1,5% 4,2% 3,3%

Descarte 2021 2022 2023

Fuente  
superficial  176.884,70  456.006,80 -

Red pública - - 378.774,00

% descarte 1,5% 3,7% 2,7%

CAPTACIÓN Y DESCARTE EN ÁREAS DE 
ESTRÉS HÍDRICO (m3)**

* El efluente de la unidad Venado 
Tuerto en Argentina es tratado y 
mantenido en la unidad.
** Las áreas de estrés hídrico se 
refieren a la unidad de Janaúba, 
en Brasil.
*** Aumento en el consumo de 
agua referente a la incorporación 
de la nueva planta de Uruguay y 
operación de Australia durante 
todo el año (en el 2022, las plantas 
de Australia operaron solo por dos 
meses por Minerva Foods).
**** Siendo 236.142,00 m3 
consumidos en áreas de estrés 
hídrico.

Categoría 2021 2022 2023***

Brasil****  149.848,04  1.129.693,31 1.386.417,60

Latam  1.932.443,95  1.247.111,00 2.946.944,45

Australia  -  10.102,00 68.217,20

Total 2.082.291,99 2.386.906,31 4.401.579,25

CONSUMO TOTAL DE AGUA (m3) 

Categoría 2021 2022 2023
Fuente 
superficial  10.001.677,40  9.892.634,16 13.353.346,37

Fuente 
subterrânera  3.135.437,02  4.609.942,74 3.768.933,18

Red Pública  424.437,00  351.044,00 950.512,30

Total 13.561.551,42 14.853.620,90 18.072.791,85

Categoría 2021 2022 2023
Fuente 
superficial  9.118.965,00  8.993.702,02 10.469.966,87

Fuente 
subterrânera  1.837.614,38  1.943.031,59 2.612.934,13

Red Pública  1.134.860,00  1.332.260,00 824.453,60

Otras areas* - 197.987,00 -

Total 12.091.439,38 12.466.980,60 13.907.354,60

CAPTACIÓN TOTAL DE AGUA (m3)

Descarte de água (m3) 

GRI 303-3

GRI 303-4

GRI 303-5

SASB FB-MP-140a.1
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Peligrosos 2021 2022 2023

Recuperación, incluyendo 
recuperación de energía - 15,09 19,93

Logística Reversa - -  8,67 

Total 0,00 15,09 28,60

No peligrosos 2021 2022 2023

Compostaje 60.959,53 93.868,57  98.460,68 

Reciclaje 6.060,28 6.612,96  8.648,57 

Total 67.019,81 100.481,53  107.109,25 

RESIDUOS NO DESTINADOS PARA DISPOSICIÓN FINAL (t)* 

* Compostaje: residuos oriundos de contenido ruminal y residuos orgánicos del refectorio; Logística reversa: 
contaminados, embalajes de productos químicos, vidrio de laboratorio, etc.; Recuperación: aceites enviados 
para re refinado
Reciclado: papeles, plásticos, metales, palé y despojos de grasería.

Peligrosos 2021 2022 2023

Recuperación, incluyendo 
recuperación de energía 1,39 - -

Vertederos sanitarios 11,60 54,20  56,35 

Incineración (quema de 
masa) 18,77 75,60 55,07

Total 31,76 129,80  111,42 

No peligrosos 2021 2022 2023

Recuperación, incluyendo 
recuperación de energía - - 16,20

Vertederos sanitarios 35.993,21 30.484,11  29.653,30 

Incineración (quema de 
masa) 19,97 16.882,85 -

Total 36.013,18 47.366,96  29.669,50 

RESIDUOS DIRIGIDOS PARA DISPOSICIÓN/DESCARTE (t)**

** Vertederos sanitarios: residuos comunes y residuos de construcción;
Incineración (con recuperación de energía): residuos de servicios de salud, equipos de protección individual 
usados, paños y objetos impregnados con productos químicos o aceites y grasas;
Recuperación: sebo ácido;
Otras formas de disposición: desarmamiento, reutilización o almacenamiento de lámparas, electrónicos, 
productos químicos para embalajes.

GRI 306-4 GRI 306-5
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OPERACIONES EN ÁREAS DE ALTO ÍNDICE DE BIODIVERSIDAD*

GRI 304-1

Nombre del área Localización geográfica Posición con relación al área de 
alto valor de biodiversidad Tipo de operación Tamaño de la unidad 

operativa (m²)
Valor de 

biodiversidad

Brasil

Unidad de Araguaína (TO) LAT 7°16'4795"S; LONG 48°16'34.71"W Área adyacente Fabricación/ 
Producción 19.306,00 Ecossistema 

terrestre

Unidad de Janaúba (MG) LAT -15.7756"S; LONG -43.317"W Dentro del área 120.000,00

Unidad de Mirassol D'Oeste (MT) LAT 15:42:23,60"S; LONG 58:07:31,90"W Dentro del área 32.688,47

Unidad de Palmeiras de Goiás 
(GO) LAT 16°50'11.7"S; LONG 49°49'39.5"W Dentro del área 35.829,14

Unidad de Paranatinga (MT)  LAT 14:27:52,00"S; LONG 54:02:20,00"W Dentro del área 21.600,24

Unidad de Rolim de Moura (RO) LAT 11° 44,3'37.2"S; LONG 61°38'39.9"W Dentro del área 110.465,70

Australia

Lago Colac Victoria Área adyacente Fabricación/ 
Producción 110.000,00 Ecosistema de 

agua dulce

*No aplica para la división Latam.
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Por género y edad

HOMBRE MUJER

Menos de 30 años 3.540 54% 1.544 58%

Brasil 1.918 52% 1.212 60%

Latam 1.504 55% 294 60%

Australia 118 57% 38 30%

Entre 30 e 50 años 1.539 17% 765 23%

Brasil 950 24% 575 27%

Latam 509 11% 154 15%

Australia 80 25% 36 24%

Más de 50 años 106 6% 37 6%

Brasil 80 9% 23 7%

Latam 16 2% 8 4%

Australia 10 11% 6 20%

NUEVAS CONTRATACIONES DE colaboradores GRI 401-1

Número total de 
colaboradores

Total cubierto por acuerdos 
de negociación colectiva Tasa

Argentina 2.795 2.611 93%

Australia 920 920 100%

Brasil 12.937 12.937 100%

Colombia 1.188 0 0%

Paraguay 3.254 1.284 39%

Uruguay 2.883 2.883 100%

Total 23.977 20.635 86%

ACUERDOS DE NEGOCIACIÓN COLECTIVa GRI 2-30

Prosperidad de Nuestra Gente
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ROTACIÓN DE COLABORADORES

Por género y edad

HOMBRE MUJER

Menos de 30 años 3.004 46% 1.341 51%

Brasil 1.637 45% 1.013 50%

Latam 1.237 45% 220 45%

Australia 130 63% 108 85%

Entre 30 y 50 años 1.927 22% 861 26%

Brasil 1.112 29% 608 28%

Latam 710 15% 192 19%

Australia 105 33% 61 41%

Más de 50 años 245 13% 86 15%

Brasil 124 14% 46 13%

Latam 103 11% 33 17%

Australia 18 20% 7 23%

MEDIA DE HORAS DE CAPACITACIÓN POR COLABORADOR*

Por género

Brasil Latam

Hombre 3,28 5,16

Mujer 2,76 8,40

Por categoría funcional

Brasil Latam

Dirección 4,19 9,24

Gerencia 16,95 13,93

Coordinación 32,68 24,80

Supervisión 21,72 9,50

Administrativo 5,38 4,30

Operativa 0,80 5,09

Pasantes 2,26 0,00

Trainees 2,00 6,00

Aprendices 0,43 45,93

* Datos de entrenamiento no están disponibles para la división Australia debido a que el proceso de 
estandarización de la gestión está siendo desarrollado.

GRI 401-1

GRI 404-1

129Informe de Sostenibilidad 2023



* Datos de entrenamiento no están disponibles para la división Australia 
debido a que el proceso de estandarización de la gestión está siendo 
desarrollado.

COLABORADORES DE LOS GRUPOS SUB-REPRESENTADOS POR CATEGORÍA FUNCIONALPORCENTUAL DE COLABORADORES QUE RECIBEN 
EVALUACIONES DE DESEMPEÑO Y DE DESARROLLO DE 
CARRERA*

GRI 404-3

GRI 405-2

2021 2022 2023

Dirección 52,25% 100,00% 55,36%

Gerencia 97,74% 81,28% 95,49%

Coordinación 96,46% 44,05% 85,51%

Supervisión 88,26% 64,82% 85,22%

Administrativo 87,80% 61,53% 82,37%

Operativa 3,74% 25,35% 33,20%

Total 20,10% 31,93% 43,61%

Brasil

PCD Negros/
pardos Mujeres Generación 

50+

Dirección 2% 2% 6% 63%

Gerencia 3% 8% 22% 16%

Coordinación 2% 22% 30% 11%

Supervisión 2% 45% 19% 9%

Administrativo 2% 29% 46% 3%

Operativa 1% 59% 34% 10%

Pasantes - 15% - -

Trainees - 7% 40% -

Aprendices - 58% 64% -

Latam

PCD Negros/
pardos Mujeres Generación 

50+

Dirección - - - 43%

Gerencia - - 19% 12%

Coordinación - - 20% 5%

Supervisión - - 20% 11%

Administrativo - - 23% 5%

Operativa - - 9% 5%

Pasantes - - - -

Trainees 25% - 50% -

Aprendices - - 43% -

Australia

PCD Negros/
pardos Mujeres Generación 

50+

Dirección - - - -

Gerencia - - 26% 35%

Coordinación - - 33% 11%

Supervisión - - 25% 8%

Administrativo - - 54% 15%

Operativa - - 35% 11%

Pasantes - - - -

Trainees - - 50% -

Aprendices - - - -
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* Datos de comprometimiento de las comunidades no están disponibles para la división Australia debido a que el proceso de estandarización de la gestión está siendo desarrollado.

PORCENTUAL DE OPERACIONES CON COMPROMETIMIENTO, EVALUACIONES DE IMPACTO Y PROGRAMAS DE DESARROLLO DIRIGIDOS A LA 
COMUNIDAD LOCAL*

GRI 413-1

Argentina Brasil Colombia Paraguay Uruguay

Evaluaciones de impacto social, incluso evaluaciones de 
impacto de género, con base en procesos participativos 0% 0% 0% 0% 7%

Evaluaciones de impacto ambiental y monitoreo 
continuo 100% 100% 100% 100% 15%

Divulgación pública de los resultados de las evaluaciones 
de impacto ambiental y social necesidades 0% 0% 0% 0% 0%

Programas de desarrollo local basados en las de 
comunidades locales mapeamientos 0% 100% 50% 100% 5%

Planes de comprometimiento de stakeholders basados 
en de esas partes 0% 100% 100% 100% 33%

Comités y procesos de consulta amplia a la comunidad 
local incluyendo grupos vulnerables 100% 0% 0% 0% 30%

Consejos de trabajo, comisiones de salud y seguridad 
en el trabajo y otras entidades representativas de 
trabajadores para discutir impactos

100% 100% 100% 100% 5%

Procesos formales de quejas por parte de comunidades 
locales 100% 100% 100% 100% 5%
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Tipo de Críación Brasil Latam Australia Total Tasa
Pasto 351.093,00 1.287.212,00 3.920.338,00 5.558.643,00 71,29%

Confinamiento 712.762,00 526.671,00 0,00 1.239.433,00 15,90%

Terminación Intensiva 
de Pasturas (TIP)** 169.770,00 0,00 0,00 169.770,00 2,18%

Semi confinamiento** 665.869,00 163.331,00 0,00 829.200,00 10,63%

Total 1.899.494,00 1.977.214,00 3.920.338,00 7.797.046,00 100%

Protocolo País Tasa

Argentine Angus Beef (AAB)

Argentina

13,18%

Certificación Orgánica 0,92%

CUOTA 481 2,38%

Hilton Food Group Animal Welfare 
Supplier Standard (V2 08.12.2021) Australia 100%

Certificación Orgánica

Brasil

4,88%

SISBOV (Unión Europea) 14,43%

SISBOV (HILTON) 0,69%

Certificación Orgánica Paraguay 14,23%

Certificación Carbono Neutro

Uruguay

19,63%

Certificación  Global Animal 
Partnership (GAP) 7,86%

Certificación Orgánica 32,05%

ANIMALES COMPRADOS POR TIPO DE CRÍA Y ESPECIE*

PORCENTUAL DE VOLUMEN COMPRADO SOMETIDO A 
VERIFICACIÓN DE conformidad

PORCENTUAL DEL VOLUMEN DE PRODUCCIÓN CERTIFICADO POR TERCEROS CON 
NORMAS DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL		

* Para las divisiones Brasil y Latam los datos se refieren a bovinos mientras para Australia se refieren a ovinos.
** Sistemas en los que los animales se crían en pastos y reciben una suplementación del 1 al 2% de su peso vivo, inferior 
o igual al 1,5% (semiconfinamiento) y superior al 1,5% (TIP). Además, estos animales están libres de estructuras de 
confinamiento y tienen pleno acceso a los pastos (para más detalles, véase el Informe de Bienestar Animal).

División Protocolo Tasa
Brasil

North American Meat Institute (NAMI)
100%

Latam 100%

Colombia y 
Paraguay McDonald's Animal Health and Welfare (AHW - BSE) 100%

Australia

AAWCS; Council Regulation (EC) No.1099-2009 on the protection of 
animals at the time of killing (v23.08.22); 
Export Meat Operational Guideline 1.3 Department-recognised animal 
welfare system (March 2023);  
Hilton Food Group Animal Welfare Supplier Standard (V2 08.12.21)

100%

Calidad del Producto y 
Respeto con la Vida

MF-6

MF-5

GRI 13.11.2 | SASB FB-MP-410a.3
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* Se refiere a la Política de Adquisición de Commodities Agrícolas y Productos de la Pecuaria. La 
implementación está en marcha en Argentina y en Uruguay.
** Se refiere al volumen total de productos de la organización, incluso productos comprados de proveedores 
por la organización.
*** En Argentina, sólo se certifican los productos alimentarios.

División Protocolo Volumen 
comprado

% volumen 
comprado 

certificado

Argentina

Protocolo monitoreo de 
proveedores directos*

437.166,00 90%

Brasil 1.899.494,00 100%

Colombia 199.800,00 100%

Paraguay 800.451,00 100%

Uruguay 503.345,00 60%

Australia Livestock 85.036,43 100%

PORCENTUAL DE VOLUMEN COMPRADO CERTIFICADO POR NORMAS 
INTERNACIONALMENTE RECONOCIDAS QUE RASTREAN EL CAMINO RECORRIDO 
POR LOS PRODUCTOS A LO LARGO DE LA CADENA DE PROVEEDORES

RELATE EL PORCENTUAL DEL VOLUMEN DE PRODUCCIÓN DE UNIDADES OPERATIVAS 
CERTIFICADAS POR NORMAS DE INOCUIDAD DE ALIMENTOS RECONOCIDAS Y LISTE 
ESTAS NORMAS**

Protocolo País Tasa

British Retail Consortium Global Standard 
(BRCGS)

Argentina*** 59%

Brasil 100%

Colombia 100%

Paraguay 100%

Uruguay 100%

Food Safety System Certification (FSSC 22000) Uruguay 100%

.AS4696:2023 Australian Standard for the 
Hygienic Production and Transportation 
of Meat and Meat Products for Human 
Consumption; Export Control Act 2020; Export 
Control (Meat and Meat Products) Rules 2021

Australia 100%

GRI 13.23.3 GRI 13.10.4
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2021 2022 2023

Valor económico directo generado

Ingresos operativos netos 26.965.360 30.977.769 26.891.609

Costo de las mercancías vendidas -22.320.336 -25.240.352 -21.378.060

Beneficio bruto 4.645.024 5.737.417 5.513.549

Valor económico distribuido

Gastos ventas -1.766.570 -2.333.667 -2.157.115

Gastos administrativos y generales -857.581 -1.026.128 -1.326.647

Otros ingresos (gastos) operativos 14.545 45.613 20.411

Resultado antes de los gastos financieros 2.035.418 2.423.235 2.050.198

Valor económico directo generado y distribuido (R$ mil)

2021 2022 2023

Gastos financieros -1.013.896 -1.221.368 -1.631.211

Ingresos financieros 75.015 185.169 386.961

Corrección monetaria -179.854 -155.446 -53.081

Variación cambiaria -405.287 2.090 -79.354

Otros gastos 74.211 -845.571 -332.360

Resultado financiero -1.449.811 -2.035.126 -1.709.045

Resultado antes de los impuestos 585.607 388.109 341.153

Impuesto de renta y contribución social - 
corriente -64.918 -64.808 -26.243

Impuesto de renta y contribución social - 
diferido 78.190 331.763 80.623

Resultado del período antes de la 
participación de los accionistas no 
controladores

598.879 655.064 395.533

Accionistas controladores 598.879 652.533 421.054

Accionistas no controladores 0 2.531 -25.521

Valor económico retenido

Resultado del período 598.879 655.064 395.533

Orientación para Resultados
GRI 201-1
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Anexos WEF

* En la división Latam no consideramos las unidades de Paraguay por no realizar análisis de emisiones 
atmosféricas ya que no son exigidas legalmente. Sin embargo, los análisis serán incluidos por el equipo de 
Medio Ambiente a lo largo del 2024.
** Cada división realiza el reporte en una unidad de medida específica. A lo largo del 2024, la Compañía 
intentará realizar la estandarización de los análisis para mejorar el reporte.

PLANETA - CONTAMINACIÓN DEL AIRE*

Gas Brasil (t) Latam (mg/m3)** Australia (tCO2e)

NOx  2,74  512,62  6.146,46 

SOx  3,89  36,68  38,52 

Compuestos orgánicos 
volátiles (COV)  -  -  442,16 

Material particulado (MP)  249,97  197,38  301,90 

Otras categorías  -  115,00  - 

Ecoeficiencia y Cuidado con la Naturaleza
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Índice GRI
Código Métrica Referencia Normas 

Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

Contenidos Generales

La organización y sus prácticas de relato

2-1 Detalles de la organización - Pág. 08

2-2 Entidades incluidas en los informes de sostenibilidad de la 
organización - Pág. 08

2-3 Período de relato, frecuencia y punto de contacto - Pág. 04

2-4 Reformulación de informaciones - Inclusión de la nueva unidad adquirida en Uruguay en la división Latam.

2-5 Verificación externa - Págs. 04 y 160

Actividades y empleados

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales -
Págs. 08 y 10 
En el 2023, las unidades industriales adquiridas por Australia pasaron a 
operar significativamente en la Compañía.

2-7 Empleados - Págs. 77 y 78

2-8 Trabajadores que no son empleados - Pág. 78

Gobierno

2-9 Estructura de gobierno y composición - Págs. 30 y 31

2-10 Nombramiento y selección del más alto órgano de gobierno - Pág. 32
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Código Métrica Referencia Normas 
Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

2-11 Presidente del más alto órgano de gobierno -

El actual presidente del Consejo de Administración de Minerva 
Foods es Norberto Lanzara Giangrande Jr., que también compone 
la Dirección Estatutaria como Director Ejecutivo. Actualmente, no 
ejerce cargo de administración. Para preservar el mejor interés de la 
Compañía, los Consejeros actúan de forma exenta, y no pueden votar 
en las deliberaciones relativas a materias con relación a las cuales sus 
intereses sean conflictivos con los de la Compañía.

2-12 Papel del más alto órgano de gobierno en la supervisión de la 
gestión de los impactos - Págs. 20, 30 y 31

2-13 Delegación de responsabilidad por la gestión de los impactos - Págs. 20, 21, 30, 31 y 38

2-14 Papel desempeñado por el más alto órgano de gobierno en el 
relato de sostenibilidad - Págs. 04, 20 y 27

2-15 Conflictos de interés - Págs. 34 y 35

2-16 Comunicación de preocupaciones críticas - Págs. 34 y 35

2-17 2-17	 Conocimiento colectivo del más alto órgano de gobierno -

Los Consejeros tienen una amplia experiencia en gestión empresarial 
y agroindustria, teniendo, en algunos casos, interfaz con temas como 
el desarrollo de la pecuaria sostenible. La Compañía también cuenta 
con comités para asesorar al Consejo de Administración en temas 
relacionados a la esfera de sostenibilidad (ambientales, sociales y de 
gobierno), como el Comité de Auditoría, Comité
de Desarrollo Personal y Organizativo, Comité Finanzas, Riesgos 
y Estrategia. Además, cuenta con el Consejo Consultivo de 
Sostenibilidad e Innovación, que asesora a la Dirección en la definición 
de las prácticas de sostenibilidad, además de supervisar y discutir sus 
resultados.
Los currículos de los miembros del Consejo de Administración están 
disponibles en: http://ri.minervafoods.com/governanca-corporativa/
administracao/

2-18 Evaluación de desempeño del más alto órgano de gobierno - Pág. 32
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Código Métrica Referencia Normas 
Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

2-19 Políticas de remuneración - Pág. 33

2-20 Proceso para determinación de remuneración - Pág. 33

2-21 Proporción de la remuneración anual total - Por definición estratégica de la Compañía, esa información es 
confidencial.

Estrategia, políticas y prácticas

2-22 Declaración sobre a estrategia de desarrollo sostenible - Pág. 05

2-23 Compromisos de política - Págs. 34 y 37

2-24 Incorporación de compromisos de política - Págs. 34 y 37

2-25 Procesos para reparar impactos negativos - Págs. 34, 35, 38, 39, 40 y 41

2-26 Mecanismos para orientación y presentación de preocupaciones - Págs. 34 y 35

2-27 Conformidad con leyes y reglamentos -
Por definición, las informaciones son descritas y actualizadas en 
el Formulario de Referencia de la Compañía, ítem 4.4:  https://
ri.minervafoods.com/formulario-de-referencia/

2-28 Participación en asociaciones - Pág. 25

Comprometimiento de stakeholders

2-29 Enfoque para comprometimiento de stakeholders - Págs. 17, 20, 27, 43, 44 y 48

2-30 2-30	 Acuerdos de negociación colectiva - Págs. 80 y 128

Tópicos Materiales

3-1 Proceso para determinar los tópicos materiales - Pág. 27

3-2 3-2	 Lista de tópicos materiales - Pág. 28
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Código Métrica Referencia Normas 
Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

Contenidos Específicos

Tema material: Mercado de Actuación

3-3 Gestión de Tópicos Materiales - Págs. 05, 11 y 114

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales. -
Págs. 08 y 10 
En 2023, las unidades industriales adquiridas por Australia 
comenzaron a operar de manera significativa dentro de la Compañía.

201-1 Valor económico directo generado y distribuido 13.22.2 Págs. 114 y 134

Tema material: Ética, Integridad y Compliance

3-3 Gestión de tópicos materiales 13.26.1 Pág. 34

205-1 Operaciones evaluadas con respecto a riesgos relacionados a la 
corrupción 13.26.2

Dos operaciones (Brasil y Colombia) fueron evaluadas con respecto 
a riesgos relacionados a la corrupción, representando un porcentual 
de 33,3% frente a la operación global. A pesar de que no haya sido 
desarrollada una matriz de riesgo específica de corrupción para cada 
unidad, levantamos los siguientes riesgos como significativos:
1. Pago de soborno directo o indirectamente, a través de terceros, para 
obtener ventajas indebidas;
2. Prácticas ilícitas de la Compañía o de terceros relacionados al Medio 
Ambiente, a los Derechos Humanos y al trabajo;
3. Utilización de PEPs para obtención de ventaja indebida;
4. Presión de la fiscalización sobre el proceso aduanero a cambio de 
ventaja indebida.

205-2 Comunicación y capacitación en políticas y procedimientos de 
combate a la corrupción 13.26.3 Pág. 37

205-3 Casos confirmados de corrupción y medidas tomadas 13.26.4 En el 2023, no hubo casos confirmados de corrupción.
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Código Métrica Referencia Normas 
Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

Temas materiales: Gestión de la cadena de proveedores (rastreabilidad) / Productos y servicios sostenibles

3-3 Gestión de tópicos materiales 13.23.1 Pág. 43

308-1 Nuevos proveedores seleccionados con base en criterios ambientales - Págs. 44 y 46

308-2 mpactos ambientales negativos en la cadena de proveedores y 
medidas tomadas - Pág. 45

414-1 Nuevos proveedores seleccionados con base en criterios sociales - Págs. 44 y 46

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de proveedores y medidas 
tomadas - Pág. 45

ADICIONALES
Liste los locales de las operaciones donde los derechos a la tierra y a 
los recursos naturales pueden ser afectados por las operaciones de 
la organización

13.13.2

Argentina: Pontevedra, Pilar, Rosario y Venado Tuerto. Australia: Colac, 
Esperance, Sunshine y Tammin.
Brasil: Araguaína (TO), Barretos (SP), Janaúba (MG), José Bonifacio (SP), 
Mirassol D'Oeste (MT), Palmeiras de Goiás (GO), Paranatinga (MT) y 
Rolim de Moura (RO).
Colombia: Bucaramanga y Ciénaga de Oro. Paraguay: Asunción, Belén 
y San Antonio.
Uruguay: Canelones, Carrasco, Durazno y Melo.
Por tanto, todas las regiones alrededor de esas operaciones, 
principalmente los proveedores directos, pueden ser afectados de 
alguna forma.
No obstante, todas las compras efectuadas por Minerva Foods pasan 
por un análisis socioambiental riguroso, garantizando que ninguna 
comercialización con proveedores tenga ninguna irregularidad 
involucrando violaciones al derecho a la tierra y a los recursos naturales.

ADICIONALES
Relate el número, el tamaño en hectáreas y la localización de las 
operaciones donde ocurrieron violaciones de derechos a la tierra y a 
los recursos naturales y los grupos de titulares de derechos afectados.

13.13.3 No hubo ocurrencias de violaciones de derechos a la tierra y a los 
recursos naturales en el período cubierto por el informe.

ADICIONALES

Describa el nivel de rastreabilidad en vigor para cada producto 
comprado, por ejemplo, si el producto puede ser rastreado hasta 
el nivel nacional, regional o local, o hasta un punto de origen 
específico

13.23.2 Pág. 44 
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Código Métrica Referencia Normas 
Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

ADICIONALES

e el porcentual de volumen comprado que es certificado por 
normas internacionalmente reconocidas que rastrean el camino 
recorrido por los productos a lo largo de la cadena de proveedores, 
con descripción por producto, y liste esas normas

13.23.3 Pág. 133

ADICIONALES

Describa los proyectos de mejoría para certificar los proveedores 
por normas internacionalmente reconocidas que rastrean el 
camino recorrido por los productos a lo largo de la cadena de 
proveedores para garantizar que todo el volumen comprado sea 
certificado

13.23.4
Pág. 44 (referente a las divisiones Brasil y Latam) 
Australia: no aplicable.

Temas materiales: Bienestar del consumidor y calidad y seguridad de los alimentos / Acceso y accesibilidad a la nutrición

3-3 Gestión de tópicos materiales 13.10.1 Págs. 108 y 109

416-1 ción de los impactos en la salud y seguridad causados por 
categorías de productos y servicios 13.10.2 Págs. 108 y 109

416-2 Casos de no conformidad con relación a los impactos en la salud y 
seguridad causados por productos y servicios 13.10.3

Por definición estratégica de la Compañía, esa información es 
confidencial. Sin embargo, no hubo casos de no conformidades mayores 
que pudiesen afectar la salud y la seguridad de los consumidores.

417-1 Requisitos para informaciones y rotulado de productos y servicios - Pág. 112

ADICIONALES
Relate el porcentual del volumen de producción de unidades 
operativas certificadas por normas de inocuidad de alimentos 
reconocidas y liste esas normas.

13.10.4 Pág. 133

ADICIONALES
Relate el número de recalls realizados por motivos relacionados a la 
inocuidad de alimentos y el volumen total de productos retirados 
del mercado.

13.10.5 Pág. 110

Tema material: Salud, seguridad y bienestar del colaborador

3-3 Gestión de tópicos materiales 13.19.1 Págs. 17 y 87

403-1 Sistema de gestión de salud y seguridad del trabajo 13.19.2 Págs. 39 y 87

141Informe de Sostenibilidad 2023



Código Métrica Referencia Normas 
Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

403-2 dentificación de peligrosidad, evaluación de riesgos e investigación 
de incidentes 13.19.3 Pág. 89

403-3 Servicios de salud del trabajo 13.19.4 Págs. 87 y 91

403-4 articipación de los trabajadores, consulta y comunicación de los 
trabajadores referente a salud y seguridad del trabajo 13.19.5 Pág. 90

403-5 Capacitación de trabajadores en salud y seguridad del trabajo 13.19.6 Págs. 39 y 90

403-6 Promoción de la Salud del Trabajador 13.19.7 Págs. 39, 87 y 91

403-7 revención y mitigación de impactos de salud y seguridad del 
trabajo directamente vinculados con relaciones de negocios 13.19.8 Pág. 89

403-8 rabajadores cubiertos por el sistema de gestión de salud y 
seguridad ocupacionales 13.9.9 Pág. 87

403-9 Accidentes de trabajo 13.19.10 Pág. 89

403-10 Enfermedades profesionales 13.19.11 Pág. 89

Tema material: Bienestar animal

3-3 Gestión de tópicos materiales 13.11.1 Pág. 99

ADICIONAIS
Relate el porcentual del volumen de producción de unidades de 
la organización certificadas por terceros con normas de salud y 
bienestar animal, y liste esas normas.

13.11.2 Pág. 132

mas materiales: Buenas prácticas laborales y respeto a los Derechos Humanos en la operación / Impactos en las comunidades

3-3 Gestión de tópicos materiales 13.12.1, 13.14.1, 13.15.1, 13.18.1, 
13.20.1 y 13.21.1 Págs. 77 y 92

202-1 Proporción entre el salario más bajo y el salario mínimo local, con 
discriminación por género. -

En Argentina, la proporción entre el salario más bajo y el salario 
mínimo local es diferente de 1,0, siendo 2,13 y 2,33 para empleados 
internos y tercerizados, respectivamente (no hay diferencias entre 
géneros). Para otras unidades, los salarios más bajos equivalen a los 
salarios mínimos locales.
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Código Métrica Referencia Normas 
Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

203-1 Inversiones en infraestructura y apoyo a servicios 13.22.3 Pág. 94

203-2 Impactos económicos indirectos significativos 13.22.4 Págs. 41 e 94

401-1 Nuevas contrataciones y rotación de empleados - Pág. 77, 78, 128 y 129

401-2 Beneficios ofrecidos a empleados en tiempo integral que no son 
ofrecidos a empleados temporales o de período parcial - Págs. 80 y 81

401-3 Licencia de maternidad/paternidad - Pág. 82

405-2 Proporción entre salario-base y la remuneración recibidos por las 
mujeres y aquellos recibidos por los hombres 13.15.3 Págs. 80 y 130

406-1 Casos de discriminación y medidas correctivas tomadas 13.15.4

En el 2023, hubo cuatro casos de discriminación. Todos ellos 
fueron recibidos por el Canal de Defensoría, siendo analizados 
y, posteriormente, fueron aplicadas las medidas internas 
correspondientes.

407-1 Operaciones y proveedores en que el derecho a la libertad sindical y 
a la negociación colectiva puede estar en riesgo 13.18.2

En las operaciones de Australia, Brasil y Uruguay, las medidas 
adoptadas están relacionadas a las legislaciones laborales de cada 
país, garantizando el derecho a la libertad sindical y negociación 
colectiva por medio del diálogo continuo entre las partes interesadas. 
Ya en las operaciones de Argentina y de Paraguay, no hubo medidas 
durante el 2023, y las operaciones de Colombia, no cuentan con 
sindicatos o acuerdos de negociación colectiva.

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de incidentes de 
trabajo infantil. 13.17.2 Págs. 40 y 97

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de 
trabajo forzoso u obligatorio. 13.16.2 Págs. 40 y 97

413-1 Operaciones con comprometimiento, evaluaciones de impacto y 
programas de desarrollo dirigidos a la comunidad local 13.12.2 Págs. 39, 92, 94 y 131

143Informe de Sostenibilidad 2023



Código Métrica Referencia Normas 
Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos – reales y 
potenciales – en las comunidades locales 13.12.3

Págs. 92 y 94 
Localización de las operaciones:
Argentina - Vila Gobernador Galvéz, Venado Tuerto, Pilar, Pontevedra, 
Colonia Caroya (inactiva) y Berazategui (inactiva)
Australia - Colac, Sunshine, Esperance y Tammin
Brasil - Araguaína (TO), Barretos (SP), Janaúba (MG), José Bonifacio 
(SP), Mirassol d'Oeste (MT), Palmeiras de Goiás (GO), Paratininga (MT), 
Rolim de Moura (RO), Araraquara (SP) y São Paulo (SP)
Colombia - Bucaramanga
Paraguay - Asunción, San Antonio y Belén Uruguay - Montevideo, 
Canelones, Melo y Durazno

ADICIONALES

Relate el porcentual de empleados y trabajadores que no son 
empleados y cuyo trabajo es controlado por la organización que 
están cubiertos por acuerdos de negociación colectiva que poseen 
términos relacionados a niveles salariales y frecuencia de pago de 
salarios en unidades operativas importantes.

13.21.2
Brasil: 100%
Paraguay: 39%
Para los demás países, no es aplicable.

ADICIONALES
Relate el porcentual de empleados y trabajadores que no son	
empleados y cuyo trabajo es controlado por la organización que 
reciben por encima del salario digno, descritos por género.

13.21.3 100% de los colaboradores propios reciben al menos el salario mínimo 
definido por la legislación local.

Tema material: Combate a los Cambios Climáticos y emisiones de GEI

3-3 Gestión de tópicos materiales 13.1.1 y 13.2.1 Pág. 53

201-2 mplicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados 
de Cambios Climáticos 13.2.2 Págs. 41, 53 y 56

305-1 Emisiones directas (Alcance 1) de gases de efecto invernadero (GEI) 13.1.2 Págs. 55 y 122

305-2 Emisiones indirectas (Alcance 2) de gases de efecto invernadero 
(GEI) provenientes de la adquisición de energía 13.1.3 Págs. 55 y 122

305-3 Otras emisiones indirectas (Alcance 3) de gases de efecto invernadero 13.1.4 Págs. 55, 122 y 123

305-4 Intensidad de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) 13.1.5 Pág. 53

305-5 Reducción de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) 13.1.6 Págs. 54 y 122
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Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

Temas materiales: Gestión de la biodiversidad y ciclo de vida / Contaminación e impactos ecológicos

3-3 Gestión de tópicos materiales 13.3.1 y 13.4.1 Pág. 72

304-1

Unidades operativas propias, arrendadas o gestionadas dentro o 
en las adyacencias de áreas de protección ambiental y áreas de 
alto valor de biodiversidad situadas fuera de áreas de protección 
ambiental

13.3.2 Pág. 127

304-2 Impactos significativos de actividades, productos y servicios en la 
biodiversidad 13.3.3 Pág. 72

ADICIONALES

Para productos comprados por la organización, relate lo siguiente 
por producto:
- porcentual de volumen comprado definido como libre de 
deforestación o de conversión, y describa los métodos de evaluación 
usados;
- porcentual de volumen comprado para el cual los orígenes no 
son conocidos para que se defina si son libres de deforestación 
o de conversión, y describa las medidas tomadas para mejorar a 
rastreabilidad.

13.4.3 Pág. 44

Tema material: Gestión ambiental 

Eficiencia energética

3-3 Gestión de tópicos materiales - Eficiencia energética - Pág. 61

302-1 Consumo de energía dentro de la organización - Págs. 62 y 124

302-3 Intensidad energética - Págs. 62 y 124

302-4 Reducción del consumo de energía - Págs. 61, 62 y 124
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Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

Agua y efluentes

3-3 Gestión de tópicos materiales - Eficiencia energética 13.7.1 Pág. 63

303-1 Interacciones con el agua como un recurso compartido 13.7.2 Pág. 63

303-2 Gestión de impactos relacionados al descarte de agua 13.7.3 Pág. 63

303-3 Captación de agua 13.7.4 Págs. 66 y 125

303-4 Descarte de agua 13.7.5 Págs. 66 y 125

303-5 Consumo de agua 13.7.6 Págs. 66 y 125

Residuos

3-3 Gestión de tópicos materiales - Residuos 13.8.1 Págs. 67 y 70

301-1 Materiales utilizados, descritos por peso o volumen - Pág. 69

306-1 Generación de residuos e impactos significativos relacionados a 
residuos 13.8.2 Págs. 67 y 70

306-2 Gestión de impactos significativos relacionados a residuos 13.8.3 Págs. 67 y 70

306-3 Residuos generados 13.8.4 Págs. 67 y 68

306-4 Residuos no destinados para disposición final 13.8.5 Pág. 126

306-5 Residuos destinados para disposición final 13.8.6 Pág. 126

Contenidos Complementarios

Temas no materiales incluidos en el relato

404-1 Media de horas de capacitación por año, por empleado - Pág. 84

404-2 rogramas para el perfeccionamiento de competencias de los 
empleados y de asistencia para transición de carrera - Pág. 83
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Sectoriales (GRI 13) Respuesta Directa/Página

404-3 Porcentual de empleados que reciben evaluaciones regulares de 
desempeño y de desarrollo de carrera - Págs. 84 y 130

405-1 Diversidad en órganos de gobierno y empleados. 13.15.2 Págs. 78 y 79

Contenidos Sectoriales

Temas materiales no incluidos en el relato

13.5 Salud del suelo -

No es tema material para nuestra organización. Minerva Foods 
no posee creación propia de ganado, así como áreas de pastaje o 
similares que puedan tener algún impacto del suelo. Sin embargo, 
los proveedores de ganado son orientados sobre la salud del suelo y 
como  manejarlo en la pecuaria por medio de los Programas Lazo de 
Confianza y Renove.

13.6 Uso de agrotóxicos -

No es tema material para nuestra organización. No se hace uso de 
agrotóxicos en la operación directamente, solo en la cadena de valor, 
siendo aplicable a los proveedores. Sin embargo, los proveedores de 
ganado son orientados por medio de los Programas Lazo de Confianza 
y Renove.

13.9 Seguridad alimentaria -

El tema no es considerado material para la organización, a pesar de 
que a lo largo del relato sean discutidas las acciones realizadas para 
evitar el desperdicio de alimentos en las industrias y los proyectos 
dirigidos al tema que son apoyados por la Compañía, como “Arrastão”.

13.22 Impactos económicos - Fueron relatados los indicadores sectoriales 13.22.2 y 13.22.4. El 13.22.1 no 
es un tema material para nuestra organización.

13.24 Políticas públicas - No es un tema material para nuestra organización.

13.25 Competencia desleal - No es un tema material para nuestra organización.
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Contenidos Específicos

Tema material: Mercado de Actuación

FB-MP-000.A Número de unidades de fabricación y procesamiento 2-6 Págs. 08 e 10

FB-MP-250a.4 Discusión de los mercados que prohíben la importación de los 
productos da entidade -

En las divisiones Brasil y Latam no hubo prohibiciones durante el año 
2023. En la división Australia, la licencia de importación para China 
fue suspensa durante el brote de Covid en el 2022 y reestablecida en 
el 2024. Para el mercado de Malasia, hubo suspensión de la licencia 
temporalmente.

Temas materiales: Gestión de la cadena de proveedores (rastreabilidad) / Productos y servicios sostenibles

FB-MP-250a.2 orcentaje de instalaciones de proveedores certificadas por la 
Iniciativa Global de Seguridad Alimentaria (GFSI) -

Argentina: 28%; Brasil: 51%; Colombia: 50%; Paraguay: 10%. 
No aplicable a Australia y Uruguay.

mas materiales: Bienestar del consumidor y calidad y seguridad de los alimentos / Acceso y accesibilidad a la nutrición

FB-MP-250a.1
Auditoría de la Iniciativa Global de Seguridad Alimentaria (GFSI) (1) 
tasa de no conformidad y (2) asociada tasa de acción correctiva para 
(a) no conformidades mayores y (b) no conformidades menores

416-2
Todas las unidades tuvieron sus certificaciones renovadas en auditorías 
de seguridad de alimentos. Las no conformidades detectadas fueron 
consideradas todas 'menores' con tasa de acción correctiva del 100%.

FB-MP-250a.3 1) Número de recalls emitidos y (2) Total peso de los productos que 
sufrieron recalls 13.10.5 Págs. 109 y 110

Tema material: Salud, seguridad y bienestar del colaborador

FB-MP-320a.1 1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR) y (2) Tasa de fatalidad 403-9 Pág. 89

FB-MP-320a.2 Descripción de los esfuerzos para evaluar, monitorear y mitigar 
condiciones respiratorias crónicas y agudas -

Para las divisiones Brasil y Latam son conducidos el Programa de 
Protección Respiratoria (PPR) y exámenes médicos periódicos. Ya los 
colaboradores de la división Australia cuentan con Instrucciones de 
Trabajo Seguro para control de infección, operación de esmeriladora 
de banco, soldadura y manipulación de amoníaco.

Índice SASB
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Tema material: Bienestar animal

FB-MP-160a.3 Producción de proteína animal en operaciones de alimentación de 
animales confinados -

Págs. 107 y 132
Fue producido un volumen de 187.432,62 toneladas de proteína 
animal en operaciones de alimentación de animales confinados, 
representando 17,93% de la producción total (considerando carne con 
huesos, carne sin huesos, vísceras y menudos).

FB-MP-410a.3 Porcentaje de la producción certificada en estándares externos de 
bienestar animal 13.11.2 Págs. 105 y 132

Tema material: Combate a los Cambios Climáticos y emisiones de GEI

FB-MP-110a.1 Emisiones brutas - alcance 1 305-1 Págs. 55 y 122

FB-MP-110a.2
Discusión de largo y corto plazo, estrategia o plan para gestionar las 
emisiones (alcance 1) y un análisis de los objetivos de reducción de 
las emisiones y desempeño con relación a estas metas

3-3 y 305 Pág. 53

Temas materiais: Gestión de la biodiversidad y ciclo de vida / Contaminación e impactos ecológicos

FB-MP-440a.1 Porcentaje de ración animal proveniente de regiones con línea de 
base alta o extremamente alta de estrés hídrico -

Minerva Foods adquirió ración para alimentación de los animales en los 
corrales de siete de las ocho unidades de sacrificio de Brasil, totalizando 
35.428 kilos, siendo que 11,11% de los proveedores estaban en áreas de 
estrés hídrico. Los proveedores y productores de la ración consumida 
en las operaciones fueron evaluados con respecto a las zonas de estrés 
hídrico en el país, utilizando la herramienta Aqueduct Water Atlas del 
WRI. Seis proveedores (66,67%) están en áreas riesgo bajo/mediano (1-2); 
dos proveedores (22,22%) están en áreas de riesgo alto (3-4) y solo un 
proveedor (11,1%) se encuentra en área de riesgo extremamente alto (4-5).

FB-MP-
440a.2 

Porcentaje de contratos con productores localizados en regiones 
con línea de base alta o extremamente alta de estrés hídrico 303-3, 303-4 y 303-5

De acuerdo con la herramienta Aqueduct Water Atlas del WRI, la unidad 
de Janaúba (MG) es la única considerada área de alto estrés hídrico, 
siendo correspondiente al 6,97% del sacrificio de la Compañía en Brasil. 
En los otros países, ninguna unidad está en área de riesgo considerable.

FB-MP-440a.3 
Discusión de la estrategia para gestionar oportunidades y riesgos 
para alimentar el abastecimiento y el suministro de livestock 
presentado por el cambio climático

201-2 Págs. 41, 53 y 56
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Tema material: Gestión ambiental 

Eficiencia energética

FB-MP-130a.1 
(1) Total de energía consumida, (2) Porcentual de electricidad de
grid, (3) Porcentaje renovable

302-1
Pág. 62
100% de la matriz eléctrica de Minerva Foods es renovable.

Agua y efluentes

FB-MP-140a.1 
(1) agua total retirada, (2) agua total consumida, porcentaje de 
cada una en regiones con estrés hídrico de línea de base alta o 
extremamente alta

303-3, 303-4 y 303-5 Págs. 66 y 125

FB-MP-140a.2 Descripción de los riesgos de la gestión del agua y discusión de 
estrategias y prácticas para mitigar estos riesgos 3-3 e 303 Pág. 63

FB-MP-140a.3 Número de incidentes de no conformidad con licencias de calidad 
de la agua, normas y regulaciones 2-27

Por definición, la información se describe y actualiza en el Formulario 
de Referencia de la Empresa, punto 4.4: https://ri.minervafoods.com/
formulario-de-referencia/

Residuos

FB-MP-160a.1 Cantidad de desechos y estiércol animal generado, porcentual 
administrado de acuerdo con un plan de gestión de nutrientes 306-4 Pág. 68
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Principios de Gobierno

Objetivo General

Definición del propósito

El propósito declarado de la empresa, como expresión del medio 
por el cual un negocio propone soluciones para cuestiones 
económicas, ambientales y sociales. El propósito corporativo debe 
crear valor para todos los stakeholders, incluyendo los accionistas

2-13, 2-14 y 2-22 Págs. 04, 05, 20, 21, 27, 30, 31 y 38

Gestión orientada por objetivos Cómo el propósito declarado de la empresa está incorporado en las 
estrategias, políticas y metas de la empresa. 2-23 y 2-24 Págs. 34 y 37

Estructura de Gobierno

Composición de la estructura de 
gobierno Composición del más alto órgano de gobierno y sus comités. 2-9 Págs. 30 y 31

Progreso con relación a los 
marcos estratégicos

Divulgación de los marcos estratégicos económicos, ambientales 
y sociales relevantes que deben ser alcanzados en el año siguiente, 
los marcos alcanzados en el año anterior y como esos marcos 
deben contribuir o contribuyeron para el valor de largo plazo.

- Págs. 05, 09, 22 y 38

Remuneración

1. Cómo los criterios de desempeño en las políticas de remuneración 
se relacionan con los objetivos del más alto órgano de gobierno y de 
los ejecutivos seniors con relación a tópicos económicos, ambientales 
y sociales, conforme estén conectados al objetivo declarado, a la 
estrategia y al valor de largo plazo de la empresa
2. Políticas de remuneración para el más alto órgano de gobierno 
y ejecutivos seniors para los siguientes tipos de remuneración: 
Fija y variable; bonificación e incentivos; clawbacks; beneficios de 
jubilación, etc.

2-19 Pág. 33

Métricas ESG (WEF - Capitalismo de Stakeholders)
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Comprometimiento de los Stakeholders

Cuestiones materiales que 
afectan a las partes interesadas

Una lista de los tópicos que son relevantes para los principales 
interesados y para la empresa, cómo los tópicos fueron 
identificados y cómo los interesados fueron involucrados.

2-29, 3-1, 3-2 y 3-3 Págs. 17, 20, 27, 43 y 44

Comportamiento Ético

Anticorrupción

1. Porcentual total de miembros del órgano de gobierno, 
funcionarios y asociados de negocios que recibieron entrenamiento 
sobre las políticas y procedimientos anticorrupción de la 
organización, descritos por región

205-2 y 205-3

Págs. 34, 37 y 139

2.(a) Número total y naturaleza de los incidentes de corrupción 
confirmados durante el año corriente, pero relacionados a años 
anteriores (b) Número total y naturaleza de los incidentes de 
corrupción confirmados durante el año corriente, relacionados a 
este año

Págs. 34, 37 y 139

3. Discusión de iniciativas y comprometimiento de las partes 
interesadas para mejorar el ambiente operativa y la cultura más 
amplios, a fin de combatir la corrupción

Págs. 34, 37 y 139

Mecanismos protegidos de 
orientación y denuncia sobre 
ética

Una descripción de los mecanismos internos y externos para: 
Buscar orientación sobre comportamiento ético y legal e integridad 
organizativa; Relatar preocupaciones sobre comportamiento 
antiético o legal e integridad organizativa.

2-26 Págs. 34 y 35

Supervisión de Riesgos y Oportunidades

Integración de riesgos y 
oportunidades al proceso de 
negocios

Divulgaciones de factores de riesgo y oportunidades de la 
empresa que identifiquen claramente los principales riesgos 
y oportunidades relevantes enfrentados por la empresa 
específicamente (en oposición a los riesgos genéricos del sector), 
el apetito de la empresa con relación a estos riesgos, cómo estos 
riesgos y oportunidades cambiaron a lo largo del tiempo y la 
respuesta a estos cambios.
Estas oportunidades y riesgos deben integrar cuestiones 
económicas, ambientales y sociales relevantes, incluyendo Cambios 
Climáticos y administración de datos.

2-25 Págs. 34, 35, 38, 39, 40 y 41
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Tópicos económicos, ambientales 
y sociales en la estructura de 
ubicación de capital

Como el más alto órgano de gobierno considera las cuestiones 
económicas, ambientales y sociales al supervisar las principales 
decisiones de ubicación de capital, como gastos, adquisiciones y 
desinversiones.

2-12, 2-13, 2-14 y 3-1 Págs. 04, 20, 21, 27, 30, 31 y 38

Planeta

Cambios Climáticos

Emisiones de GEI

Para todos los gases de efecto invernadero relevantes (por ejemplo, 
dióxido de carbono, metano, óxido nitroso, gases fluorados etc.), 
relate en toneladas métricas de emisiones equivalentes de dióxido 
de carbono (tCO2e) del Alcance 1 y del Alcance 2 del Protocolo 
GHG. Estime e informe las emisiones de material upstream y 
downstream (Alcance 3 del Protocolo GHG), cuando sea apropiado.

305 Pág. 53

Implementación del TCFD Implementar integralmente las recomendaciones de la Fuerza-Tarea 
sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas al Clima (TCFD). - Pág. 56

Pérdidas de Naturaleza

Uso de la tierra y sensibilidad 
ecológica

Informe el número y el área (en hectáreas) de locales de propiedad, 
arrendados o administrados dentro o al lado de áreas protegidas y/o 
áreas-clave de biodiversidad (KBA).

304 Págs. 72 y 127

Disponibilidad de de Agua Dulce

Consumo y retirada de agua en 
áreas con estrés hídrico

Relate, para las operaciones en que haya material, los megalitros 
de agua retirada, los megalitros de agua consumida y el porcentaje 
de cada uno en regiones con estrés hídrico de base alto o 
extremamente alto, de acuerdo con la herramienta de atlas de 
riesgo hídrico del WRI Aqueduct.

303-3, 303-4 y 303-5 Págs. 66 y 125

mpacto del consumo y de la 
retirada de agua dulce

Relate, siempre que hubiere material a lo largo de la cadena de 
valor, el impacto social valorizado del consumo y de la retirada de 
agua dulce.

- Pág. 63

153Informe de Sostenibilidad 2023



Tema Métrica Correlación GRI Respuesta Directa/Página

Impacto de la contaminación del 
agua

Relatar, siempre que hubiere material a lo largo de la cadena 
de valor, el impacto social valioso de la contaminación del agua, 
incluyendo exceso de nutrientes, metales pesados y otras toxinas.

- Pág. 63

Contaminación del Aire

Impactos de la contaminación en 
el aire

Relate, siempre que hubiere material a lo largo de la cadena de 
valor, el impacto valorizado de la contaminación del aire, incluyendo 
óxidos de nitrógeno (NOx), óxidos de azufre (SOx), material 
particulado y otras emisiones atmosféricas significativas.

- Pág. 135

Residuos Sólidos

Impacto del descarte de residuos 
sólidos

Relate, en cualquier lugar donde haya material a lo largo de la 
cadena de valor, el impacto social valorizado del descarte de 
residuos sólidos, incluyendo plásticos y otros flujos de residuos.

306 Pág. 67

Disponibilidad de Recursos

Circularidad de los recursos
Relate la(s) métrica(s) de circularidad de recursos más adecuada(s) 
para toda la empresa y/o a nivel de producto, material o local, 
conforme sea aplicable.

- Pág. 69

Personas

Dignidade e Equidade

Diversidad e inclusión (%) Porcentual de trabajadores por categoría, grupo de edad, género y 
otros indicadores de diversidad (por ejemplo, etnia). 2-7 y 405-1 Págs. 78 y 79

Igualdad salarial

Proporción del salario básico y de la remuneración para cada 
categoría de funcionario por locales significativos de operación para 
áreas prioritarias de igualdad: mujeres con relación a los hombres; 
grupos étnicos menores con relación a los mayores; y otras áreas 
relevantes de igualdad.

202-1 y 405-2 Págs. 80 y 139
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Diferencia salarial (#, %)

1. Diferencia salarial media del salario básico y de la remuneración 
de funcionarios relevantes en tiempo integral con base en el género 
(mujeres con relación a hombres) e indicadores de diversidad (por 
ejemplo, grupos minoritarios - raza) a nivel de empresa o por local 
significativo de operación;

202-1 y 405-2 Págs. 80 y 139

2. 2. Proporción entre la remuneración total anual del individuo mejor 
pagado de la organización en cada país de operaciones significativas 
y la remuneración total anual media de todos los funcionarios 
(excluyendo al individuo mejor pagado) en el mismo país

2-21 Por definición estratégica de la Compañía, esta 
información es confidencial.

Nivel salarial (#, %)
1. Salarios actuales en comparación con el salario mínimo para 
funcionarios y prestadores de servicios en los estados y localidades 
donde la empresa está operando.

13.21.3 y 202-1 100% dos colaboradores próprios recebem ao menos 
o salário mínimo definido pela legislação local.

Riesgo de incidentes de trabajo 
infantil, forzado o compulsorio

Ofrezca una explicación de las operaciones y de los proveedores 
considerados como teniendo riesgo significativo de incidentes de 
trabajo infantil, trabajo forzado o compulsorio.

408-1 y 409-1 Págs. 92 y 97

Discriminación y acoso (#, $)

Número de incidentes de discriminación y acoso, estatus de los 
incidentes y medidas tomadas y el valor total de las pérdidas 
monetarias como resultado de procesos legales asociados a (1) 
violaciones de la ley y (2) discriminación en el empleo.

406-1

En 2023, hubo cuatro casos de discriminación. Todos 
ellos fueron recibidos por el Canal del Defensor del 
Pueblo, siendo analizados y, posteriormente, se 
aplicaron las medidas internas oportunas.

Libertad de asociación y 
acuerdos de negociación 
colectiva (%)

1. Porcentual de la fuerza de trabajo activa abarcada por acuerdos 
de negociación colectiva. 2-28 y 2-30 Págs. 25, 80 y 128

2. Explicación de la evaluación efectuada sobre los proveedores 
con relación a los cuales el derecho a la libertad de asociación y 
de negociación colectiva está en riesgo, incluyendo las medidas 
tomadas por la organización para hacer frente a estos riesgos.

407-1

En las operaciones de Australia, Brasil y Uruguay, 
las medidas adoptadas están relacionadas con la 
legislación laboral de cada país, garantizando el 
derecho a la libertad de asociación y negociación 
colectiva a través del diálogo continuo entre las 
partes interesadas. En las operaciones de Argentina 
y Paraguay no hubo medidas durante 2023 y las 
operaciones de Colombia no cuentan con sindicatos 
ni convenios colectivos.

155Informe de Sostenibilidad 2023



Tema Métrica Correlación GRI Respuesta Directa/Página

Análisis de los derechos 
humanos, impacto de las quejas 
y esclavitud moderna (#, %)

1. Número total y porcentaje de operaciones que fueron sometidas 
a análisis de derechos humanos o evaluaciones de impacto sobre 
los derechos humanos, por país.

408-1 y 409-1

En el 2023, continuamos con los Planes de 
Comprometimiento de las Partes Interesadas, con 
el objetivo de comprender los impactos positivos y 
negativos que nuestras operaciones tienen enlos 
stakeholders. En este momento, no contamos 
con datos específicos sobre análisis de derechos 
humanos. Sin embargo, los planes de acción 
desarrollados a partir del proyecto ya están siendo 
conducidos en algunas localidades y tendremos una 
mejor determinación a lo largo de los próximos ciclos. 
Conozca más en la pág. 92.

2. Número y porcentaje de operaciones y proveedores considerados 
como teniendo riesgo significativo de incidentes de trabajo infantil, 
trabajo forzado o compulsorio. Estos riesgos pueden surgir con 
relación a) tipo de operación (como una fábrica) y tipo de proveedor 
o b) países o áreas geográficas con operaciones y proveedores 
considerados en riesgo.

Págs. 92 y 97

Salud y Bienestar

Salud y seguridad (%)

1. El número y la tasa de fatalidades resultantes de problemas de 
salud relacionados al trabajo; lesiones registradas por problemas 
de salud relacionados al trabajo, principales tipos de lesiones 
relacionadas al trabajo; y los principales tipos de problemas 
de salud relacionados al trabajo para todos los funcionarios y 
trabajadores.

403-2, 403-9 y 403-10 Págs. 87 y 89

2. Porcentaje de funcionarios que participan de programas de 
salud y bienestar de "mejores prácticas" que ayudan a reducir el 
ausentismo y mejorar la productividad y la tasa de ausentismo (AR) 
de todos los funcionarios.

403-4, 403-6 y 403-8 Págs. 87, 90 y 91
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Tema Métrica Correlación GRI Respuesta Directa/Página

Habilidades para el Futuro

Entrenamientos (#, $)

1. Media de horas de entrenamiento por persona que los 
funcionarios de la organización realizaron durante el período 
cubierto por el informe, por género y categoría de funcionario 
(número total de entrenamientos ofrecidos a los funcionarios 
dividido por el número de funcionarios).

404-1
Pág. 84

2. Media de gastos con entrenamiento y desarrollo por funcionario 
en tiempo integral. Pág. 84

Prosperidade

Generación de Empleo y de Riqueza

Número absoluto y tasa de 
empleo

1. Número total y tasa de nuevas contrataciones de funcionarios 
durante el período cubierto por el informe, por edad, género, otros 
indicadores de diversidad y región.

401-1

Pág. 78, 128 y 129

2. Número total y tasa de rotación de funcionarios durante el 
período cubierto por el informe, por edad, género, otros indicadores 
de diversidad y región.

Pág. 78, 128 y 129

Contribución económica
Valor económico directo generado y distribuido (EVG&D) - en 
régimen de competencia, abarcando los componentes básicos de 
las operaciones globales de la organización.

201-1 Págs. 114 y 134

Inversiones en infraestructura y 
servicios apoyados

1. Impactos actuales o esperados en las comunidades y economías 
locales, incluyendo impactos positivos y negativos, cuando sea 
relevante. 203-1 y 203-2

Págs. 41, 92 y 94

2. Si estas inversiones y servicios son comerciales, en especie o pro 
bono. Págs. 41, 92 y 94
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Tema Métrica Correlación GRI Respuesta Directa/Página

Impactos económicos indirectos 
significativos

1. Ejemplos de impactos económicos indirectos significativos 
identificados de la organización, incluyendo impactos positivos y 
negativos.

203-2 Págs. 92 e 94

2. Importancia de los impactos económicos indirectos en el 
contexto de referencias externas y prioridades de las partes 
interesadas (por ejemplo, estándares nacionales e internacionales, 
protocolos, agendas de políticas)

- Págs. 92 e 94

Vitalidad Comunitaria y Social

Inversión social total ($)
La Inversión Social Total (TSI) resume los recursos de una empresa 
usados para "S" en los esfuerzos de ESG definidos por la Guía	 - 
de Evaluación del CECP.

- Pág. 95
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Mapa de 
ODS

Pecuaria sostenible (pág. 43)
Biodiversidad e impactos ecológicos (pág. 72) 

Qué nos hace diferente (pág. 11)
Desarrollo de personas (pág. 83)

Salud y seguridad del trabajador (pág. 87) Conducta ética e integridad (pág. 34)
Comprometimiento y remuneración (pág. 80)
Derechos Humanos (pág. 92)
Impacto en las comunidades (pág. 94)

Desarrollo de personas (pág. 83)
Impacto en las Comunidades (pág. 94) Generación de valor (pág. 09)

Pecuaria sostenible (pág. 43)
Residuos y Circularidad (pág. 67)
Calidad y Seguridad de los alimentos (pág. 109)Diversidad e inclusión (pág. 79)

MyCarbon (pág. 13)
Compromiso con la sostenibilidad (pág. 22)
Programa Renove (pág. 48)
Combate a los Cambios Climáticos (pág. 53)

Agua y efluentes (pág. 63)

Pecuaria sostenible (pág. 43) 
Bienestar animal (pág. 99)Combate a los Cambios Climáticos (pág. 53)

Eficiencia energética (pág. 61)

Forma Minerva de Ser (pág. 17)
Estructura de Gobierno (pág. 30)
Conducta ética e integridad (pág. 34)

Generación de valor (pág. 09)
Comprometimiento y remuneración (pág. 80)
Desarrollo de personas (pág. 83)
Salud y seguridad del trabajador (pág. 87) Generación de valor (pág. 09)

MyCarbon (pág. 13)
Participación Sectorial (pág. 25)
Programa Renove (pág. 48)
Desempeño económico (pág. 114)
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BUREAU VERITAS CERTIFICATION  Página 1 de 3 
 

DECLARACIÓN DE ASEGURAMIENTO INDEPENDIENTE – BUREAU VERITAS    
  
INTRODUCCIÓN  
Bureau Veritas Certification Brasil (Bureau Veritas) ha sido contratada por MINERVA S.A. para 
llevar a cabo una verificación independiente del Informe de Sostenibilidad de MINERVA S.A. 
en Brasil (referido en lo sucesivo como el Informe).  

La información presentada en el Informe es responsabilidad exclusiva de la dirección de 
MINERVA S.A. Nuestra responsabilidad esta definida dentro del ámbito que se detalla a 
continuación.  

  
ÁMBITO DEL TRABAJO  
El alcance de esta verificación incluyó los Estándares y Principios1 de la Global Reporting 
Initiative™ (Iniciativa de Reporte Global™) para los Informes de Sostenibilidad y indicadores 
del Sustainability Accounting Standards Board (SASB). El ámbito del aseguramiento se refiere 
a la rendición de cuentas del período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 
2023.  

  
RESPONSABILIDADES DE MINERVA S.A. Y DE BUREAU VERITAS  
La elaboración, presentación y contenido del Informe son responsabilidad exclusiva de la 
dirección de MINERVA S.A. Bureau Veritas es responsable de brindar una opinión 
independiente a las Partes Interesadas, conforme al alcance del trabajo establecido en esta 
declaración.  

  
METODOLOGÍA  
El aseguramiento incluyó las siguientes actividades:  

1. Entrevistas con los responsables de los temas materiales y el contenido del Informe;  

2. Verificación remota de los procesos corporativos y operativos (verificación de los 
indicadores materiales GRI y el muestreo de información);   

3. Verificación remota de los procesos corporativos y operativos (verificación de los 
indicadores del Sustainability Accounting Standards Board (SASB) utilizados para 
reportar el desempeño de la organización en este informe;  

4. Análisis de evidencias documentales proporcionadas por MINERVA S.A. para el 
periodo cubierto por el Informe del año 2023;  

5. Evaluación de las actividades de relacionamiento con las partes interesadas 
(stakeholders) llevadas a cabo por MINERVA S.A.;  

6. Evaluación del sistema utilizado para determinar los aspectos materiales incluidos en 
el Informe, teniendo en cuenta el contexto de sostenibilidad y la cobertura de la 
información publicada.  

  

El nivel de verificación adoptado fue Limitado, conforme a los requisitos de la norma ISAE 
30002, los cuales están incorporados en los protocolos internos de verificación de Bureau 
Veritas.   

   

  
1. Exactitud, Equilibrio, Claridad, Comparabilidad, Plenitud, Contexto de Sostenibilidad, Puntualidad y, Verificabilidad. 
2. Norma Internacional sobre Encargos de Aseguramiento 3000 (NIEA 3000) abarca los encargos de aseguramiento 

distintos de las auditorías o revisiones de información financiera histórica.  
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LIMITACIONES Y EXCLUSIONES  
Se excluyó de esta verificación cualquier evaluación de información relacionada con:  

▪ Actividades fuera del período reportado;  

▪ Declaraciones de posicionamiento (expresiones de opinión, creencias, objetivos o 
intenciones futuras) por parte de MINERVA S.A.;  

▪ Exactitud de los datos económicos y financieros contenidos en este Informe, los cuales 
son extraídos de los estados financieros y verificados por auditores independientes;  

▪ Datos e información de empresas afiliadas o colaboradores subcontratados sobre los 
cuales no existe control operativo por parte de MINERVA S.A.   

  
Se han aplicado las siguientes limitaciones a esta verificación:  

▪ Los principios de Exactitud y Fiabilidad de los datos se verificaron de manera muestral, 
exclusivamente considerando la información y los datos relacionados con los temas 
materiales presentados en el Informe;  

▪ La información económica presentada en el Informe ha sido verificada 
específicamente en relación con los principios de Equilibrio y Completitud de GRI.  

  
COMENTARIOS SOBRE EL INFORME Y EL PROCESO DE VERIFICACIÓN  

  
▪ Para la elaboración de este Informe de Sostenibilidad de 2023, MINERVA S.A.  se basó 

en los resultados del estudio de doble materialidad realizado en colaboración con una 
consultora especializada, siguiendo la metodología establecida por el European 
Sustainability Reporting Guidelines (ESRG). Este proceso nos permitió identificar 14 
temas de ESG de mayor importancia para los públicos de interés de la Compañía, 
considerando tanto los contextos internos y externos del sector. La matriz de 
materialidad se elaboro a partir de las aportaciones de los distintos grupos de interés: 
Dirección de MINERVA S.A., Consejo de Administración, Ejecutivos, Proveedores de 
Servicios, Proveedores Indirectos, Unidades Sectoriales, Entidades Financieras, 
Empresas del Sector, Empleados, Tercer Sector, Accionistas e inversionistas y 
Clientes. Esto se logró mediante encuestas, consultas en línea y entrevistas, 
complementadas con un diagnóstico de la situación de la empresa en relación a los 
temas identificados como relevantes;  
  

▪ A nuestro parecer, el Informe de Sostenibilidad de MINERVA S.A. presenta de manera 
equilibrada los impactos de las actividades de la compañía;  
  

▪ Se evidencio la actualización anual del Inventario Corporativo de Emisiones de Gases 
de Efecto Invernadero (GEI), el cual ha sido auditado por un tercero y está disponible 
en el Registro Público de Emisiones del Programa Brasileño GHG Protocol. Este 
inventario abarca los Alcances 1, 2 y 3 para 2023;  
  

▪ MINERVA S.A. demostrado un método adecuado de recolección y compilación de 
datos en relación con los Principios de contenido, incluyendo la participación de los 
Stakeholders, el Contexto de Sostenibilidad, la Materialidad e Completitud. Además, 
los Principios para la definición de la calidad del informe, tales como Precisión,  
Equilibrio, Claridad, Comparabilidad, Fiabilidad y Puntualidad (GRI 101: 
Fundamentos);  
  

▪ Con el análisis documental y las entrevistas realizadas con los puntos focales 
concluidas, fue posible verificar la debida diligencia en relación con el avance en la 
implementación de la forma de gestión conforme lo determina el GRI 3 y los 
Indicadores Generales - GRI 2.  
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▪ Las inconsistencias encontradas en el Informe fueron ajustadas durante el proceso y 
se corrigieron satisfactoriamente.  

  
  
  
  
CONCLUSIÓN  
Como resultado de nuestro proceso de verificación, no hemos tenido conocimiento de nada 
que pueda indicar que:  

▪ La información proporcionada en el Informe no es equilibrada, consistente y fiable;  

▪ MINERVA S.A. no ha establecido sistemas apropiados para la recolección, compilación 
y análisis de los datos cuantitativos y cualitativos utilizados en el Informe;  

▪ El Informe no se adhiere a los Principios para la definición de contenido y calidad del 
Estándar GRI para informes de sostenibilidad.  

    

DECLARACIÓN DE INDEPENDENCIA E IMPARCIALIDAD  
Bureau Veritas Certification es una empresa independiente de servicios profesionales 
especializada en gestión de Calidad, Salud, Seguridad, Social y Medio Ambiente con más de 
190 años de experiencia en servicios de evaluación independiente.  
Bureau Veritas ha implementado y hace cumplir un Código de Ética en todo su negocio para 
garantizar que sus empleados mantengan los más altos estándares en sus actividades diarias, 
prestando especial atención a la prevención de conflictos de intereses.  
El equipo de verificación no tiene ningún otro vínculo con MINERVA S.A., más allá de la 
verificación independiente del Informe de Sostenibilidad. Entendemos que no existe ningún 
conflicto entre otros servicios realizados por Bureau Veritas y esta verificación realizada por 
nuestro equipo.  
El equipo que llevo a cabo esta verificación para MINERVA S.A. posee un amplio conocimiento 
en la verificación de información y sistemas relacionados con temas ambientales, sociales, de 
salud, seguridad y ética. Esta experiencia combinada nos permite tener una clara comprensión 
de la presentación y verificación de buenas prácticas de responsabilidad corporativa.  
  
  
CONTACTO  
https://www.bureauveritas.com.br/pt-br/fale-com-gente 
  
  

       São Paulo, 05 de abril de 2024 
   

 

Bruno Bomtorim Moreira  
Gerente Técnico de Certificación  
Bureau Veritas Certification – Brasil  
  
 
Luiz Carlos da Silva Lima  
Auditor Líder Assurance Sustainability Reports (ASR)  
Bureau Veritas Certification – Brasil  
 
 
 
Gustavo Henrique S. Araujo  
Auditor Assurance Sustainability Reports (ASR)  
Bureau Veritas Certification – Brasil  
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