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ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD
MINERVA FOODS

Reconociendo que la
sustentabilidad de nuestro
negocio depende de la
preservacion de los
ecosistemas vitales para la
produccion de alimentos,
Minerva Foods se dedica a
asegurar la sustentabilidad
futura del suministro de
alimentos del planeta.

Minerva Foods se compromete
a mantener el equilibrio entre
las dimensiones econémica,
ambiental, social y de gobierno
corporativo dentro de sus
operaciones y en toda su
cadena de valor. Esta
dedicaciéon permea la cultura 'y
los valores organizacionales de
la Empresa, enfatizando
prominentemente la
sostenibilidad.

Para priorizar eficazmente las
iniciativas, asignar recursos y
fomentar asociaciones
duraderas, Minerva Foods ha
estructurado su agenda de
sostenibilidad en torno a tres
pilares principales de accioén:
Dedicacioén al Planeta,
Prosperidad de Nuestra Gente,
y Calidad del Producto y
Respeto a la Vida.

DEDICACION AL PLANETA

Mediante este pilar, abordamos los problemas
medioambientales, dando mayor énfasis a la
ecoeficiencia en nuestras operaciones y
luchando contra el cambio climatico y la
deforestacion ilegal en toda nuestra cadena de
valor. Esto esta en sintonia con nuestro
Compromiso con la Sostenibilidad, lanzado
en 2021.

NUESTRA GENTE

La Empresa se esfuerza, mediante este pilar,en
hacer frente a las necesidades sociales, dando
prioridad a un lugar de trabajo seguro e
inclusivo a través de programas integrales de
formacion e iniciativas encaminadas a mejorar
la calidad de vida y el bienestar de sus emplea-
dos. Ademas, la Empresa se esfuerza por
formentar el desarrollo comunitario en las
regiones en las que opera. Su objetivo es
mitigar las desigualdades y crear oportunida-
des en toda su cadena de valor, en consonancia
con los Principios Rectores de las Naciones
Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos.

YRR
CALIDAD DEL PRODUCTO
Y RESPETO A LA VIDA

Este pilar encarna nuestros valores basicos de
seguridad alimentaria, calidad del producto y
bienestar animal, que son fundamentales para
nuestro negocio. Del campo a la mesa, nos
comprometemos a mantener la calidad y la
seguridad de los alimentos a lo largo de todo el
ciclo de produccién, cumpliendo con las
normas nacionales e internacionales mas
estrictas, asi como con los requisitos legales y
de los clientes. Es necesario tratar toda forma
de vida con cuidado, dignidad y respeto. Este
compromiso incluye la integracién de la
informacion y las mejores practicas, junto con
controles y supervision rigurosos, dentro de
nuestras operacionesy en toda nuestra cadena
de valor para garantizar el bienestar animal.
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https://minervafoods.com/wp-content/uploads/2024/03/compromiso-con-la-sustentabilidad-minerva-foods-2024.pdf

PLAN DE PARTICIPACION DE
LAS PARTES INTERESADAS

En 2022, Minerva Foods lanzd un
proyecto para desarrollar Planes
de Compromiso con las Partes
Interesadas, basados en un anali-
sis exhaustivo de sus relaciones
con las partes interesadas. El
objetivo era comprender mejor
los impactos generados por
nuestras operaciones. Esos planes
fueron adaptados a las caracteris-
ticas especificas de cada localidad
y desarrollados utilizando matri-
ces de priorizacion de compromi-
So.

Estas iniciativas se desarrollaron
con el apoyo de una consultoria
externa especializada en este
campo, de acuerdo con la Norma
AAI0O00 de Compromiso con los
Grupos de Interés (AAIOOOSES) y

LINEA DE TIEMPO

la Politica de Participacion de las
Partes Interesadas.

Este proceso esta supervisado por
grupos de trabajo compuestos por
representantes de varias unidades
de negocio que mantienen relacio-
nes establecidas con las partes
interesadas de cada unidad opera-
tiva.

Ademas, esta iniciativa reforzara la
estrategia de inversion social de la
Empresa, canalizando eficazmen-
te acciones y recursos para lograr
impactos positivos a mayor escala.
La fase inicial de este proyecto se
llevo a cabo en las instalaciones de
sacrificioy deshuesado de Minerva
Foods en Brasil, Argentina,
Colombia, Paraguayy Uruguay.

Dic/2022 Feb/2023 Jul/2023 Sep/2023 Oct/2023 Feb/2024 Jun/2024

Inicio del Se inicia el Planes de Se inicia el Se inicia el Se inicia el

proyecto y analisis del participacion proyecto en proyecto en proyecto en
desarrollo de contexto local finalizados Colombiay Argentina. Uruguay.

una politica de y el desarrollo en las Paraguay.
participacion de planes de unidades de
de las partes participacion Brasil.
interesadas. para las
unidades de
Brasil.

04

Se finalizan
los planes de
participacion

en las
unidades de

Argentina,

Colombia,

Paraguayy

Uruguay.
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https://minervafoods.com/wp-content/uploads/2023/07/POL.GLB-M013-Engajamento-de-partes-interessadas_es-CNC.pdf

ETAPAS DEL PROCESO DE PARTICIPACION

El proceso de participacion se llevé a cabo unidad por unidad, lo
cual permitié realizar un analisis del contexto especifico de cada
lugar donde se ubican las unidades operativas de la Empresa. A
continuacion se describen las etapas del proceso:

m Formar un grupo de trabajo multidisciplinar con representantes de
las areasde la Empresa que serelacionan con las partesinteresadas;

m Revisar el contexto local con los miembros del grupo de trabajo;

m Realizar entrevistas con los directores de las unidades operativasy los
representantesde losempleados;

Realizar una encuesta entre las partes interesadas externas pertinen-
tesyentrevistar asusrepresentantes;

Celebrar un seminario con el grupo de trabajo para analizar la infor-
macion obtenida y el panorama general. Durante este encuentro, los
miembros analizan los problemas en profundidad, establecen priorida-
desyelaboran planesde compromiso;

Ejecutar los planes de compromiso definidos y supervisar los objeti-
vos e indicadores para medir su eficacia, siguiendo los plazos estableci-
dos paracadafase.

Con el objetivo de priorizar las partes interesadas a ser
consultadas en el proceso de compromiso, se llevé a cabo una
evaluacién con el Grupo de Trabajo desde dos perspectivas:

(I - T =Y S oYY A\ e [ Y [T 1oV W e Lol FHll analizando |la necesidad de la

Empresa de mantener una relacion estrecha con el grupo de interés,
basada en el impacto operacional y/o reputacional que el grupo de
interés puede generar, segun su nivel de articulacion/movilizacion.

(T - =TT oYYt |V W [V RS £ Gl L L [Tl analizando el impacto (positivo y
negativo) que Minerva Foods tiene sobre el stakeholder, asi como el nivel
de dependenciay/ointerés del stakeholder en relacién ala Empresa.
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Se midieron las perspectivas utilizando una regla de impacto de la siguiente manera:

4 Y4 Y4 )
Significativo: Moderado: Limitada:
La relacion entre la La relacion entre el La relacion entre el
parte interesaday la grupo de interésy la grupo de interésy
Empresa se ve Empresa se ve afectada la Empresa tiene un
afectada de manera de manera que altera impacto minimo
gue su rutina cambia las actividades sin interferir
significativamente, o cotidianas, pero no significativamente
existe un alto grado imposibilita las tareas en la rutina de los
de dependencia rutinarias de los implicados.
\ entre las partes. J implicados. J y

relacién con las partes interesadas aumentan a medida que
se intensifica el impacto entre ambas partes.

—/’ La importancia y la prioridad de establecer una estrecha

Para establecer prioridades entre las cuestiones planteadas en las entrevistas
internas y externas, se realizé un analisis basado en los riesgos y oportunidades
identificados, asi como en la capacidad de la unidad operativa para abordarlos.

A continuacion, se describe la escala utilizada para medir estos factores:

(" Alta: hY 4 Medio: \( Bajo: A
Las consecuencias de no Las consecuencias de El hecho de no abordar
abordar estas cuestiones no abordar esta esta cuestion no tendra

son irreversibles o cuestién son un impacto significativo
reversibles solo con un reversibles con un en las operaciones de la
costo elevadoy a largo costo aceptable y a Empresa ni en su
plazo. Abordar esta medio plazo. El asunto reputacion ante las
cuestion es esencial y es planteado por las partes interesadas. El
tiene un IMpacto partes interesadas con asunto se menciona con
significativo en las cierta frecuencia, pero poca frecuencia y no
actividadesy existen otros de mayor tiene consecuencias
operaciones cotidianas relevancia. significativas para las
de las partes interesadas actividadesy
y/o otros implicados. operaciones cotidianas
\ J L y Gle las partes interesadaSJ

Cuanto mayor sea el riesgo y/o la oportunidad que presenta el
asunto, y cuanto mayor sea la capacidad de actuaciéon de la

unidad operativa* incluyendo la disponibilidad de recursos, mayor
sera la prioridad para abordar el asunto durante la primera fase.

* La evaluacién de la capacidad de actuacion y los recursos necesarios siempre se basa en el rendimiento de la unidad
operativa; si la unidad estd inactiva, el asunto se remite al drea de negocio correspondiente para su evaluacién.
La metodologia de participacion y los detalles de las fases del proceso se
describen en el Manual de Participacion de las Partes Interesadas, un

documento interno de Minerva Foods. .
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RESULTADOS - UNIDADES
OPERATIVAS EN COLOMBIA

En Colombia, se elaboraron planes de participacion de las partes interesadas para
dosunidadesindustriales ubicadasen Bucaramangay Ciénagade Oro.

En el proceso participaron 14 empleados, quienes formaron grupos de trabajo en
cada unidad, junto con 9 grupos de interés externos. Este esfuerzo dio lugar a la
creacion de 6 planes de participacion, que abarcan un total de 26 acciones que se
implementaran enel primer ciclo del proyecto, continuando alolargo de 2024.

En Bucaramanga, existe una percepcion positiva del impacto socioecondmico de la
Empresa en la comunidad, atribuido a las oportunidades de empleo, la generacidon
deingresosy lassolidasrelacionescon loslideres comunitarios.

De manerasimilar,en Ciénaga de Oro, la presencia de Minerva Foods es percibida de
forma muy positiva debido a su tradicion operativa y su contribucién a la creacion de
empleo y generacion de ingresos en la comunidad. Las actividades sociales, las
iniciativas de colaboraciény las conferencias educativas con los lideres comunitarios
han tenido un impacto significativo en la percepcidon que la comunidad tiene de la
Empresa.

PRINCIPALES PARTES INTERESADAS PRIORITARIAS
EN EL PROCESO DE PARTICIPACION

Desde la perspectiva de las dos unidades, se identificaron como prioritarias las
siguientes partes interesadas en funcion de su grado de dependencia y de los
impactos que generany sostienen: los empleados, la comunidad, el Gobierno local y
los transportistas,comoseilustraenlafigural:

Empleados

Gobierno Comunidad
Local

Transportistas

Figure 1. Principales partes interesadas prioritarias en Colombia
L]
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ASUNTOS PRINCIPALES
ABORDADOS EN LOS PLANES
DE PARTICIPACION

Durante el proceso de priorizacion en Colombia se tomaron en cuenta
y se consideraron relevanteslas siguientes cuestiones:

. Relacion con la comunidad local: El objetivo de la Empresa es
fortalecer su relacion con la comunidad local, favorecer una mayor
comunicacion de sus proyectos y acciones, mejorar el conocimiento
qgue la comunidad tiene de la Empresa y establecer una relacion de
confianzayapoyo mutuo.

. Relaciones con el gobierno local: Se procurara fortalecer la
relacion entre la Empresa y las entidades gubernamentales locales,
facilitando la colaboracion en beneficiode lacomunidad.

. Alineaciéon del proceso de transporte de ganado: Se
implementaran acciones para potenciar la sinergia entre la Empresa,
los conductores y la comunidad, orientadas a mitigar los impactos
generadosentre las partesinvolucradasen el proceso de transporte.
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