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2. NOSSO
PROPOSITO
E VALORES

EE criando conexoes
entre PesSsSoas,
alimentose

naturezayy

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

PARA RESULTADOS

COMPROMETIMENTO

SUSTENTABILIDADE

&

RECONHECIMENTO

BUSCAMOS
INCANSAVELMENTE
RESULTADOS SEMPRE
MELHORES.

AGIMOS COM DEDICAGAO E
SENSO DE DONO EM TUDO
QUE FAZEMOS.

CONTRIBUIMOS PARA A
CONSERVAGAO DO PLANETA,

A PROSPERIDADE DAS PESSOAS
E O BEM-ESTAR DOS ANIMAIS.

BUSCAMOS O NOVO OU A
MELHORIA CONTINUA DE
PROCESSOS E PRODUTOS
PARA ACREGCAR VALOR A
TODA CADEIA.

VALORIZAMOS OS
PROFISSIONAIS POR SUAS
CONTRIBUIGOES, ALINHANDO
AS SUAS NECESSIDADES
COM AS DA EMPRESA.
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3. INTRODUCAO

Pelo segundo ano consecutivo, o
Relatdério Anual de Compliance
destaca o avanco das atividades
desenvolvidas pela Companhia com a
conformidade legal e ética, inclusive
do Programa de Integridade, alinhado,
sempre, com as melhores praticas de
governanca e transparéncia aos
colaboradores, parceiros de negécio e
comunidades de interesse.

Os resultados obtidos através dos
indicadores do Programa de
Integridade sao distribuidos em trés
pilares de atuacdo: PREVENCAO,
DETECCAO e CORRECAO, dos quais
fortalecem a mitigacao e remediagao
de riscos de Compliance, com a
disseminacao dos principios éticos
esperados pela Minerva Foods.

PRINCIPIOS

PREVENCAO

Detalhamento de regras
e conscientizacao para
identificar, avaliar e
mitigar riscos de
conformidade.

DETECCAO

Monitoramento e
controle das operacgoes
como forma de
identificar atividades
suspeitas que,
porventura, nao
tenham sido evitadas
nas acoes de
prevencao.

- Promover e garantir a ética e integridade na conducao dos negécios sem buscar resultado a qualquer custo.
- Promover e proteger a saude e integridade fisica de colaboradores, prestadores de servicos e visitantes.

- Respeitar o meio ambiente e a comunidade.
- Promover a implementacao de praticas de manejo visando o bem-estar animal.

CORRECAO

Estabelecimento de
responsabilidades na
ocasiao de
confirmacao de
irregularidade, através
da implementacao de
processos disciplinares
e educacionais, bem
como analise de
pontos e melhorias do
programa.

- Oferecer produtos alimenticios seguros, licitos e auténticos, em conformidade com as hormas de qualidade e seguranca.

- Respeitar os colaboradores, repudiando toda forma de discriminacao, trabalho forcado e infantil, com a criacdo de condi¢des para o seu crescimento.
- Cumprir a legislacao e demais normas e regulamentos aplicaveis.
- Buscar atendimento das necessidades e expectativas dos clientes e demais partes interessadas.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023
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E o comportamento ético que deve pautar as
atividades no ambiente de trabalho e balizar
os relacionamentos com os stakeholders.

Por isso, o comprometimento com a
integridade permanece constante e, da
mesma forma, busca as melhores praticas por
meio de iniciativas internas e compromissos
firmados com a sociedade (pagina 31).

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

A preservacao deste modelo é ordenada por
uma Governanga Corporativa estruturada e
proveniente de um Programa de Integridade
em incessante evolucao. Portanto, para
efetividade dos reports, intensificacao das
acoes de comunicacao e capacitacao das
condutas aceitaveis, o Departamento de
Compliance é arquitetado de maneira
estratégica, que garante a:

e Independéncia;

e Autonomia,

e Imparcialidade e;

e Prestacao de contas enderecadas,
diretamente, a Alta Administracao,
orgao responsavel por apoiar e
zelar pelo compromisso ético.
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Conselho de Administracao

Comité de Auditoria

.. CEO
Estatutario
Geréncia Executiva
de Compliance
Comité de Etica e
Integridade I
PROGRAMA DE
INTEGRIDADE
JEITO ETICO DE SER MINERVA
Apoio Alta Avaliacéo Pr:::é:ie:qseo:tos Comunicagéo e Auditoria e Avaliacdo e Conexao
Administracao de Risco e Controles Treinamento Monitoramento Melhoria Minerva

Saiba mais sobre a governanca do Comité de Auditoria Estatutario: Regimento Interno - Comité de Auditoria

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

O Comité de Auditoria e Estatutario*
é composto por 3 (trés) membros,
todos eleitos e destituiveis pelo
Conselho, dos quais a maioria deve
ser considerada membro
independente, e sendo que ao menos
1 (um) membro deve ser um membro
independente do Conselho de
Administracao, conforme os critérios
de independéncia do Regulamento
do Novo Mercado, e ao menos 1 (um)
membro deve ter reconhecida
experiéncia em assuntos de
contabilidade societaria, nos termos
da regulamentacéao aplicavel.

*O Comité de Auditoria reune (i) em
carater ordinario, ao menos uma vez
por bimestre; e (ii) em reunides
especiais, sempre que hecessario.

E um érgéo colegiado de
funcionamento permanente, com
parte dos membros independente,
vinculado diretamente ao Conselho
de Administragao, tendo por
finalidade de assessora-lo em
matérias de sua competéncia, dentre
elas, acompanhar as instancias
competentes da Companhia no
tratamento dado as denuncias de
fraudes e/ou irregularidades
recebidas pelo canal de comunicacao
Conexao Minerva - Ouvidoria Interna
e Externa Minerva Foods (“Canal de
Denuncias”), adotando medidas para
garantir a protegao, o anonimato e a
nao-retaliacao dos eventuais
denunciantes.
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A combinacao dos
reports promovidos pelo
Departamento de
Compliance com a Alta
Administracao destaca a
atualizacao das principais
atividades exercidas e
associadas aos elementos
do Programa de
Integridade, como:

Gl | . ’ ‘
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* Indicadores de due diligence de rotina, pontuais e da base cadastral de parceiros de negdcio;
* Pareceres as areas de negocio em virtude de avaliagéo de risco de compliance;

» Cronograma de comunicagdo e treinamento de tematicas de integridade;

* Atualizagdo dos compromissos de integridade firmados, em razdo dos encontros com as
empresas signatarias e entidades correlacionadas;

* Indicadores do Conexao Minerva, canal confidencial da Companhia;

* Reunibées com as areas de negdcio e de interface para melhoria de processos e controles.

N /
™

Durante o ano de 2023, a transparéncia das atividades do Programa ocorreu na periodicidade de:

ACOMPANHAMENTO INTERNO ACOMPANHAMENTO EXTERNO

A PARTIR DO ANO BASE 2022

RELATORIOS SEMANAIS
a Geréncia Executiva de Compliance

RELATORIO ANUAL, aprovado pelo

X Comité de Auditoria e Presidéncia da Companhia,
RELATORIOS TRIMESTRAIS e ANUAL com os principais indicadores e acoes de

a Alta Administracéo, representada Compliance promovidos, disponivel em site
pela Presidéncia da Companhia. oficial e destinado & comunidade de interesse.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023
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5. PROGRAMA
DE INTEGRIDADE

O Programa Integridade é o conjunto de
medidas e mecanismos que visa
promover uma cultura ética, de
transparéncia e conformidade dentro da
Minerva Foods. Através da
implementacao de politicas internas,
treinamentos, avaliagdo de riscos, canais
de comunicagao e instrumento para
recebimento de denuncias, o Programa
busca fortalecer a reputacao da
Companhia e a confianga dos seus
stakeholders, além de prevenir e detectar
atos lesivos as regras externas e internas,
como: corrupgao, fraudes, conflito de

PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

JEITO ETICO DE SER MINERVA

éé

interesses, desvios de conduta e entre = . . . .

outras violagdes, tendo referéncia de que E muito mais do que uma Identldade
aIntegridade & Inegaciavel. visual, é fazer com que o nosso Programa
Ao longo destes Ultimos anos, o de Integridade permanecga na rotina dos
Programa vem se destacando em sua .

constante evolucio, que est colaboradores, com o propdsito de
devidamente alinhada com as melhores . 2. .

praticas de governanga corporativa: Ieva FMmos O Jelto EthO de Ser Mlnerva

t éncia, idade, tacéod .

contas e responsabilidad, Esse progresso como um guia de conduta aos

real¢ca a aprovagao de uma identidade =

visual do Programa de Integridade no com pOrtamentOS e Cond ugaO das

ano de 2023, de escopo global. atividades na Com pan hia.

Alexandre Valeriano, Gerente Executivo de Compliance.
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/; ) Apoio da alta
A consolidacdo dos 07 administragso
elementos-do Programa \
"fbm@%a\‘gagéo entre si,
que, apesar de cada um
deter enderecamentos
distintos, todos substanciani R
o caminho da ética
e integridade.

Avaliacdo
de riscos

Processos O
Auditoria e N3 procedimentos (]
monitoramento O e controles

E, a partir desta interdependéncia,
a operacdo dos elementos é

caracteristica de uma engrenagem
essencial ao sistema de regras :
da Minerva Foods, que valoriza /“ /
o bom funcionamento e coesao ' "

. / Canal de denuncia Treinamento e
do conjunto estrutural, / e investigacdo comunicacgio
comportamento das pessoas e da /
utilizagdo de recursos de forma So ‘10
sustentavel.

Fonte: Decreto Federal 11.129/2022
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Os 07 elementos do Programa:

Apoio da alta administracao: membros da alta
administracdo devem ter e demonstrar uma postura de
integridade, dar o exemplo e apoiar as atividades para que
todos levem uma cultura ética nos relacionamentos;

Avaliacao de riscos: conhecer os riscos e possiveis impactos
é sindbnimo de seguranca e rastreabilidade na conducao dos
negdcios da Companhia. Por isso, gestores, lideres e
colaboradores devem assegurar que os relacionamentos
com a cadeia de valor estdo pautados pela integridade e
interesses da Companhia, sendo fundamental a ética na
perpetuacao dos negocios;

Processos, procedimentos e controles: politicas e
regulamentos internos sao instrumentos de
conscientizacao e padronizacao das melhores praticas,
além de manter controles internos para minimizacao de
riscos nos relacionamentos da Companhia;

Treinamento e comunicagdo: conscientizacdo adequada e
constante é fundamental para sensibilizar as agcoes
esperadas e ndo aceitas ha promoc¢ao de uma cultura ética;

Canal de denuncia e investigacao: espaco que tem como
objetivo estabelecer um canal de contato para recepcionar
as denuncias, sugestoes, criticas, reclamacodes, tanto do
publico interno, quanto externo;

Auditoria e monitoramento: o constante monitoramento é
fundamental para a efetividade e evidéncia do programa de
integridade;

Avaliacao e melhoria: as mudancgas sdo motivadoras para
buscarem a constante evolucao e melhoria do programa de
integridade.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

O que torna um Programa de
Integridade em constante
evolugcdo sdo os desafios
decorrentes de percepgées de
mercado e avang¢os normativos.
Através destas mudancas
continuas, a Minerva Foods tem
o comprometimento de sempre
fazer mais e melhor. Sinal que
estd em busca de
aprimoramento, em 2023 foi
contratada uma consultoria
juridica especializada para
verificar o Programa de
Integridade, a qual teve como
objetivo (a) mapear gaps
organizacionais e processuais e
(b) apresentar propostas de
melhorias, conforme padrées
elevados que reafirmam a
integridade empresarial.

Com o apoio da consultoria,
foram estabelecidas as
principais temdticas para o
planejamento de 2024 cujas
melhorias possibilitardo um
Programa de Integridade mais
robusto, efetivo e disseminado.

minerva
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AUTOAVALIACAO
ENRIQUECE

Em harmonia com o elemento 7, , 0s resultados
das avaliagoes contribuiram para a constante evolucao do Programa de
Integridade, que abrange desde a implementacao de uma Politica de
Compliance e revisao de procedimentos internos até o aprimoramento
dos relatorios direcionados a Alta Administracao.

Diante destes resultados, o rol das melhorias promovidas sera
devidamente avaliado para a correta implementacao e maior eficiéncia
do Programa de Integridade dentro do ecossistema Minerva Foods.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023




6. NOSSOS GUIAS DE CONDUTA

A criacdo do Cédigo de Etica -
Guia de Conduta (Acesse Aqui)
representa o padrao de
comportamento ético global
esperado pela Minerva Foods e é
direcionado a todos os
colaboradores,
independentemente da funcao e
cargo exercidos. Com a aprovagao
pelo Conselho de Administracao
em 2020 e atualizacoes
necessarias, o Codigo estabelece
orientacgoes claras de:

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

Seguindo o valor

Inovagdo, a drea de
Gente e Gestdo
desenvolveu a
assistente virtual,
denominada Iris, que
disponibiliza o Cédigo
de Etica em
dispositivos méveis
de fdcil acesso pelos
colaboradores.

® Principios éticos;

°* Compromissos com os direitos humanos, ambientais e respeito a privacidade,
confidencialidade e uso de dados pessoais;

® Regras de conduta sobre ambiente de trabalho, conflito de interesses,
combate a corrupcao e lavagem de dinheiro, entre outros temas;

®* Cumprimento da legislacao e demais normas e regulamentos aplicaveis;

® Protecao ao patriménio e necessidades expectativas dos clientes e acionistas;

® Canal de duvidas e denuncias - Conexao Minerva;

* Disposicdes gerais do Comité de Etica e Integridade;

® Disseminacao e treinamento do Codigo;

® Rol de sancoes aplicagcoes por violagao ao Cédigo.

minerva
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MOMENTO

DE CONHECER
E ADERIR AO
JEITO ETICO DE
SER MINERVA

Os novos colaboradores passam pela
trilha de integracao, que foi desenhada
em conjunto com time de Gente e
Gestdo para treinar e conscientizar todos
- antes do inicio das atividades - sobre os
padroes minimos e inegociaveis de
conduta expressos no Cédigo de Etica.
Além disso, este momento também é
composto por temas e integragdes de
compliance, como combate a corrupcao,
a lavagem de dinheiro, conflito de
interesses, e discriminacao.

Com foco em Orientagodes para
Resultados os temas de compliance
foram atualizados no material da
Integracdo, com dindmicas e linguagem
mais acessivel aos colaboradores
participantes do processo de admissao.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

ntegrar

A Minerva Foods possui o Cédigo de Conduta dos
Parceiros de Negécio (Acesse Aqui), documento
que promove os padrdes de integridade
enderecados aos terceiros. Através dele que referidos
parceiros de negdcios devem conhecer as condutas
éticas esperadas pela Companhia em relagoes
comerciais transparentes e sustentaveis, baseadas
na protecao ambiental e respeito aos direitos
humanos nas localidades onde tenham operacgoes.

Em complemento as regras gerais estabelecidas
pelos Cédigos de Conduta, a Minerva Foods detalha
estas diretrizes de conformidade por meio de suas
politicas e procedimentos, dos quais, juntos,
impulsionam os principios éticos, deveres e
responsabilidades dos colaboradores e terceiros,
assim como condutas que caminham de maos
dadas com o propdsito e valores da Companhia.

minerva @8
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PRINCIPAIS DOCUMENTOS NORMATIVOS:

POLITICA ANTICORRUPCAO
Reforga a transparéncia do
solido compromisso da
Companhia em prevenir e
combater a corrupcao em
todas suas formas.

POLITICA DE PREVENGCAO A OCORRENCIA
DE CONFLITO DE INTERESSES
Compreende o dever de todo
colaborador conduzir suas atividades e
relacionamentos aos interesses
da Companhia, com total
imparcialidade e objetividade.

POLITICA DE PREVENGCAO A
LAVAGEM DE DINHEIRO E
FINANCIAMENTO AO TERRORISMO
Materializa comportamentos
adequados a prevencao e combate a
situacao indicativa de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo.

POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
Estabelece os principios, diretrizes e
responsabilidades a serem observados no
processo de gerenciamento de riscos
(identificacao, avaliacao e tratamento) para a
perpetuidade dos negodcios.

Para acessar politicas e outros documentos normativos, basta clicar aqui

minerva
foods
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RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE

7. AVALIACAO DE
RISCOS DE TERCEIROS

Partindo do principio de
que os parceiros de
negécio devem observar o
Cddigo de Conduta dos
Parceiros de Negodcio da
Minerva Foods, a Due
Diligence é uma atividade
do Programa de
Integridade fundamental
para identificacao,
avaliacao e tratamento de
riscos de conformidade da
cadeia de valor.

O Departamento de
Compliance utiliza
ferramentas especificas de
diligéncia, concomitantes
e coleta de evidéncias no
momento da andlise.

A interface do Programa
de Integridade com as
areas de negécio se
torna primordial para
conscientizagao de
relacionamentos éticos,
integros e de acordo as
regras gerais do Cédigo
de Conduta, tendo em
vista que este apoio

D
o

mutuo proporciona planos
de acao necessarios ao
gerenciamento de riscos.

Em 2023, a atividade de
diligéncia representou um
avanc¢o do Programa de
Integridade com base aos
anos anteriores:

1.266 analises de parceiros de negocio e terceiros
realizadas pelo Departamento de Compliance com
foco no fornecimento de informacgodes para orientar
e suportar tomadas decisao que vao além de
negocios e contratacgodes.

- ANO BASE 2023

FLUXOS ABRANGIDOS NA
ATIVIDADE DE DILIGENCIA:

Automatizacao de cadastramento
de fornecedor na ocorréncia de
eventual alerta, resultante das APIs
de listas de sancao preestabelecidas;

e Contratacao de fornecedores*;
e Solicitacées pontuais e formalizadas;

*Estrategicamente, no quarto trimestre, foram
parametrizadas diligéncias com valor de
contratacdo superior a R$ 15.000,00.

A plataforma Gestao de Fornecedor é uma
poderosa combinacao de tecnologia e
servicos. No ambiente de cadastramento,
fornecedores respondem um questionario
de compliance e passam, automaticamente,
por pesquisas de listas de sancao, além de
outras verificacoes cadastrais e constitutivas.
Em 2023, mais de 400 fornecedores
solicitaram cadastro através desta
ferramenta, contribuindo para uma
avaliacao de risco de compliance preventiva.

minerva
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Diligéncia com maior nivel de abrangéncia

As solicitacoes de Due Diligence estao mais
distribuidas e as analises atingiram variados
escopos da operacao da Companhia:

238 originarias do Corporativo;

1.028 originarias das demais unidades de negdcio.

No campo

As praticas de rastreabilidade da Minerva
Foods adotam a melhor tecnologia
disponivel para assegurar a conformidade
ambiental, trabalhista e a regularidade
fundiaria da carteira de fornecedores, com
foco em temas como biodiversidade e
Direitos Humanos. O monitoramento
geoespacial acompanha a situacao das
fazendas, garantindo que os produtos da
Companhia nao estao relacionados a areas
desmatadas ilegalmente ou com embargos
ambientais (medidas punitivas emitidas
pelos 6rgaos de fiscalizacao e controle que
param atividades produtivas degradadoras
do meio ambiente), sobreposicao com areas

protegidas, terras indigenas e/ou de
comunidades tradicionais e unidades de
conservacao, e uso de mao de obra andloga

a escrava. Os critérios de compra estao
estabelecidos na politica de Aquisicao de
Commodities Agricolas e Produtos da Pecudria.

Além destas verificagdes preventivas, os
fornecedores de gado também passam,
mensalmente, pelo processo de diligéncia,
analises que objetivam a higienizacao do
banco de dados cadastrais da Companhia e
constatacao de conformidade legal e
reputacional, nos termos das variaveis
mapeadas na Matriz de Risco de Compliance.

minerva (8
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CONTROLE E MONITORAMENTO

O monitoramento reflete a manutencao da
analise de conformidade dos parceiros de
negocio e contribui para:

ANALISES EM LOTE

Mensalmente, sdo realizadas analises em
lote de toda base cadastral de parceiros de
negdcio dentro do escopo nacional. Com
apoio da ferramenta de diligéncia, os
cadastros sao analisados de forma
simultanea, que acompanham tratamentos
e confirmacao de conformidade de acordo
com as varidveis da Matriz. Diante do
resultado, os cadastros com irregularidades
seguem o fluxo de tratativa enderecado as
areas de interesse, no mesmo passo que
podem estar sujeitos as correspondentes
inativacoes.

COMPLIANCE EM ACAO

Como mitigacao de riscos, 5.151 cadastros
foram inativados pelo Compliance para
bloqueio dos cadastros de Parceiros de
Negécio, seguindo o grau de avaliagcao e
impacto estabelecido nas variaveis da
Matriz de Risco.

Eventuais cadastros podem passar pelo
procedimento de desbloqueio, desde que
ocorra a reavaliagao do risco anteriormente
mapeado e, quando necessarias, 0
Departamento de Compliance promove
tratativas de enderecamento com as areas
de interesse e envolvidas no processo.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

Superada a fase de tratativa, os parceiros
de negécio qualificados como risco alto,
independentemente se ativo ou inativo na
base de cadastro da Companhia, sao
constantemente monitorados por
ferramenta especifica de diligéncia.

Os alertas parametrizados decorrem
das varidveis consideradas relevantes
(exemplo: listas de sancio e/ou
processos judiciais criminais).

HI©

Além disso, todas as contratacoes
formalizadas pela Companhia acompanham
clausulas especificas de integridade a serem
cumpridas pelo Parceiro de Negoécio enquanto
vigentes as condi¢ées contratuais.
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foods



8. TREINAMENTO
DE INTEGRIDADE S

15:46

Além da conscientizacao ética no
processo de integracao de recém
colaboradores, faz parte da rotina

do Departamento de Compliance TR — I NAM E No DE
a aplicacao de treinamentos -

anuais a publico selecionado,
sobre temas especificos que
ressaltam a conexao direta dos

colaboradores com o Programa 4 ’ '

de Integridade.

minerva @&
foods
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s Destaque Global

1" Treinamento simultaneo com
abrangéncia global - unidades e
escritorios internacionais que a
Companhia possui negocios.

Principais paises abrangidos

S @I =

Principais tematicas
de Compliance abordadas

Prevencao e combate a corrupcao;
Prevencao e combate a lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo;

Conexao Minerva - canal confidencial

‘ Conteudo Interativo

e Videos teodricos e disciplinares

e Videos de estudos de caso para reflexao

e Quiz de situacao problema para avaliar a
absorcao do conteudo ministrado.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

Importancia do Programa de Integridade;

O treinamento anual

de mtegrldade teve a

gartlmpagao ativa de
919 Colaboradores

Diretoria

DD cove

Prevencao a ocorréncia de conflito de interesses;
- ‘ Coordenacao / Supervisao / Lideranga

2 457 Administrativo
O

Trainee / Estagio / Aprendiz

minerva
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2023 merece destaque no primeiro treinamento global de
Compliance. Cuidadosamente elaborado, ele representa mais

um passo fundamental em nossa jornada de integridade,

além de ser uma prova viva de que nosso Programa esta em
constante desenvolvimento com a preservagao de nossa

cultura ética em todos os negodcios e localidades. ,’ Alexandre Valeriano.

O engajamento e
participacao ativa de cada
colaborador sao inspiradores
para construcao de um
ambiente mais forte, mais
justo e preparado para o
futuro, com total
reconhecimento das
condutas éticas esperadas:

NAO buscar resultado a QUALQUER CUSTO, sem limites éticos

Agir com TRANSPARENCIA, IMPARCIALIDADE e HONESTIDADE

Decidir considerando os IMPACTOS na comunidade e seu entorno

Fazer negdcios com parceiros que RESPEITAM a legislacao

Agir sempre em INTERESSE da Companhia

REPORTAR qualquer situacao que viole temas de compliance

minerva
foods
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9. CONSCIENTIZAGCAO ETICA

O Departamento de
Compliance mantém
campanhas continuas
de integridade de
acordo com seu plano
de comunicacgao anual
e iniciativas globais e
locais.

A diversificacao de
canais internos e
externos permite a
divulgacao de tematicas
de compliance em
formatos diferentes,
atingindo, assim, todo
seu publico para a
promocao da cultura
ética.

Nesta escala, o ano

de 2023 garantiu 181
comuhnicacoes de
Compliance com
participacdao em eventos
chaves e estratégicos,
onde permite fortalecer
a identidade do
Programa de
Integridade e divulgar
suas diretrizes e como
todos fazem parte
dessa jornada.

F=‘:' NEWS

—’ MINERVA

% CANAL

OBRIGATORIA

©

MINERVA
WHATS
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18 comunicagoes
09 abrangéncia Brasil
09 abrangéncia LATAM

74 comunicagoes

28 abrangéncia Brasil

23 abrangéncia LATAM

23 abrangéncia Escritério Internacionais

12 comunicacgoes
06 abrangéncia Brasil
06 abrangéncia LATAM

32 comunicagoes
16 abrangéncia Brasil
16 abrangéncia LATAM

21 comunicacgoes
11 abrangéncia Brasil
10 abrangéncia LATAM

12 comunicacoes
01 abrangéncia Global
11 abrangéncia Paraguai

8 comunicacgodes

EP #15_ g, o]

Area de Compliance

D2

Alriandre Valetiaes el Grpdlharsy Vienrique Cincersy
Conents Emecutive Analinza de Argiats de
0 Audteds Intems Compliance da Complisnce ds
& Complisnes ds M Fosds Mingsve Fasds
M Foods

Destaque
Compliance no
Minerva Talks

Acesse aqui ou
aponte a cAmera do
Spotify naimagem

Guia de Boas Préticas
Anticorrupcao
da Agroindtistria

Acesse aqui

minerva23

Um 56 time, uma s6 cultura,
um sG resultadol

o
minerva
foods

minerva
CHAMPIONS

TEAM

UM SO 7IME.
UMA SO CULTURA.
UM SO RESULTAPO.

03 convengodes de
areas de negobcios

01 abrangéncia Brasil
01 abrangéncia Global
01 abrangéncia Argentina
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TEMAS

Direitos Humanos

Trabalho infantil

Dia Mundial dos Direitos Humanos
Diversidade e Inclusao

Assédio

Guia de Conduta

Tépicos Cédigo de Etica

Compliance
Lavagem de Dinheiro
Guia Anticorrupc¢ao
Corrupgao

Livre Concorréncia
Conexao Minerva

Treinamento anual

Due Diligence

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023
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gbcio deve ter
\ntabilidade e a0
iesmo tempo
dabilidade das

s, praticas, lucros,
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U solo equipe, una sols cultars,
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I\
P FOOD

Temas de Integridade
Corporativa levados a
Convencao Minerva 23
gue reuniu niveis

de lideranca em
escopo global.

Aos terceiros da cadeia de valor, a
disseminacao e aceite do Cédigo de
Conduta dos Parceiros de Negécio
ocorre por interacdes ativas com a
Companhia, através da atividade
cadastral, confirmagoes de compra e
em condi¢bes contratuais:

e Cadastro de fornecedores
® Pedidos de compra
® Clausulas em contrato

® Avaliacao de risco - due diligence

minerva
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Em parceria com os pecuaristas, o Laco de
Confianca também é um canal de comunicagao
desenvolvido para tornar estreita esta relagao,
por meio de iniciativas e encontros que
abordam atualizagoes de producao eficiente,
pecuaria sustentavel e bem-estar animal. Um
dos temas praticados em 2023 foi a
conscientizacao do dia mundial dos Direitos
Humanos, com reconhecimento da dignidade
inerente a condicao humana, direitos civis,
politicos, econémicos, sociais e culturais, além
da associagao, desde 2005, da Minerva Foods
junto ao Pacto Nacional pela Erradicacao do
Trabalho Escravo -InPACTO.

laco de
confianca

minerva
foods
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10. DIREITOS HUMANOS

Em seu Relatério de

Sustentabilidade, a Companhia
destaca iniciativas para a protecao
aos Direitos Humanos em toda a
sua cadeia de valor, buscando
estreitar seu relacionamento com
colaboradores, comunidades
vizinhas de suas operacoes e
demais publicos de interesse.
Planos de engajamento de
stakeholders foram desenvolvidos
para as operacées na América do
Sul e trabalham uma série de
temas importantes para o
desenvolvimento local, além de
manter de forma préxima o
propdsito da Companhia de
continuar “criando conexoes entre
pessoas, alimentos e natureza”.

Ainda, por meio do Codigo de
Etica e Cédigo de Conduta dos
Parceiros de Negoécio, a Minerva
Foods manifesta o dever de todos
os colaboradores e parceiros a
observarem a legislacao
trabalhista aplicavel e politicas
internas, viabilizarem um convivio
livre de discriminacao, trabalho
forcado, infantil e violagoes em
geral, além do reportarem
quaisquer comportamentos
irregulares ao Canal Confidencial,
Conexao Minerva.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

Respeitar os colaboradores, repudiando toda e qualquer
forma de discriminagao, trabalho forgado, escravo e

infantil, com criagdo de condigdes para seu crescimento.

Cumoprir a legislacdo e demais normas
e regulamentos aplicaveis.

Todos aqueles a quem o Cédigo de Etica se aplique tém
responsabilidade em conhecer, respeitar e cumprir de
forma integral as determinacgdes expressas.

Todas as decisdes empregaticias sdo tomadas respeitando
a diversidade, nao devendo ser praticada nenhuma
conduta discriminatéria ou de segregacao.

Compromisso e vinculagao com os direitos e deveres
fundamentais, humanos e trabalhistas reconhecidos
na legislagao nacional e internacional.

Sao vedadas condutas discriminatoérias ou de segregacao.
O parceiro de negdécio deve manter o respeito e a equidade
de tratamento em todas as situagdes que envolvam
pessoas e ndo deve agir de forma discriminatoéria.

Nao deve utilizar, apoiar, permitir ou participar de
qualquer forma de trabalho que possa ser considerado
forcado ou analogo a escravidao e infantil.

Proporcionar aos seus colaboradores um ambiente
de trabalho saudavel, que atenda as leis e demais
normas de salude e seguranca do trabalho.

Conducéo de suas atividades em total cumprimento
a legislagao e normas sobre saude e seguranca,
além de recolher os encargos e adicionais de
insalubridade e periculosidade, quando houver.

Cumprir todas as obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias previstas em lei ou outra norma que
regule o tema, tais como remuneracao, jornada de
trabalho, férias, liberdade sindical, entre outras.

O parceiro de negécio deve cumprir todas as
determinacgdes previstas heste Cédigo de Conduta, ao

passo que eventual descumprimento pode implicar em
encerramento contratual e demais sanc¢des previstas.

minerva
foods
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No mesmo caminho dos requisitos
descritos nos guias de conduta, a Due
Diligence nacional de terceiros
também é o momento de consultas e
coleta de informacoes inerentes ao (a)
cadastro de empregados que
submetem trabalhadores a condicoes
analogas as de escravo, (b) dividas
ativas previdenciarias, (c) dividas
decorrentes de infragoes trabalhistas e
(d) débitos provenientes de processos
judiciais do trabalho.

Ainda, a base cadastral de parceiros de
negodcio é analisada periodicamente de
acordo com as atualizagoes da Lista
Suja disponibilizada pelo Ministério de
Trabalho e Emprego (MTE), momento
que, na constatacao de cadastro
sancionado, sdo realizadas inativacoes
imediatas para que nao haja qualquer
tipo de relacionamento.

minerva &g
foods
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1. CANAL CONFIDENCIAL

Aqui na Minerva Foods, nosso canal
confidencial - ouvidoria, é
denominado de Conexao Minerva.
Neste espaco, colaboradores,
parceiros de negdcio e
comunidades de interesse tém total
apoio, como um meio de
reportarem atos ilegais,
descumprimento de regras internas
e tipos de conduta que nao
representam os valores e propdsito
da Companhia. E através dele que
também é possivel promover
sugestoes, elogios, reclamacoes ou
duvidas.

O Conexao Minerva esta disponivel
em 03 idiomas (portugués, inglés e
espanhol) e € amplamente
divulgado por agoes de
comuhnicacao - interna e externa -
que incentivam sua utilizacao.

A administracao independente
deste canal assegura a

- ANO BASE 2023

confidencialidade dos registros,
preservacao de dados do usuario e
protecao a denunciantes de boa-fé,
sem receio a retaliacao.

Divulgacgao do canal

Além das acdes de comunicacgao, as
unidades de negdécio possuem totens
e placas em lugares acessiveis e de
grande circulagao pelos
colaboradores. Essas estruturas
fornecem as informacgdes necessarias
ao estabelecimento de contato com o
Conexao Minerva.

Acessibilidade

-Atendimento por telefone: de
segunda-feira a sdbado, das 6:00 horas
as 20:00 horas (UTC-3)

-Atendimento automatico por e-mail e
site: 24 horas por dia, 7 (sete) dias por
semana

@ conexao.minervafoods.com

w CoONNection.minervafoods.com

A . .
conexion.minervafoods.com

D)

\\
“‘ @

CONEXAO
MINERVA

No ano de 2023, o Conexao
Minerva teve a contribuicao de
359 manifestacoes recebidas
de usuarios externos e internos
na seguinte proporc¢ao:

INTERNO

EXTERNO

A maioria dos usudrios preservou sua
identidade, formalizando registros anénimos

minerva (8
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Categorizacao dos registros: 359 Relatos

O aumento de registros em
comparagdo ao ano de 2022
também confirma que a
intensificacdo das agbes de
comunicagdo alcangou maior
disseminag¢do da existéncia e
credibilidade do Canal.

Tipo divulgacao

@® Comportamento inadequado
Discriminacao ou assédio

® Outros

@ Conflito de interesses
Socioambiental

@® Fraude/Roubo/Corrupcao

Relatos analisados

Relatos com dados nao qualificados para apuracao
*A partir de 2023, relatos com dados

insuficientes passaram a ser contabilizados.

*A metodologia foi alterada posteriormente a divulgacao
do Relatorio de Sustentabilidade de 2023.

L]
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O fluxo de tratativas das denuncias oferece a seguranca das informacgodes
do Conexao Minerva, desde o recebimento até resolucao dos registros:

Formas de registro e
acessibilidade, com a
possibilidade de efetuar
registro anénimo

Empresa terceira e independente
que recebe os registros, compila
informacdes e estabelece a
classificagdo e tipo de incidente,
com preservagao do usuario, se
anénimo

Comité de Etica e Integridade

E constituido em carater permanente e composto por cinco
membros, todos eleitos e destituiveis pelo Presidente da
Companhia, dos quais devem representar as areas
Administrativa, Juridica, Compliance, Gente e Gestao e
Financeira, sendo ao menos um deles membro da alta direcao

Os registros ficam armazenados
em sistema da empresa terceira,
de forma a preservar as
informacoes e para cada registro
€ gerado um protocolo ao devido
acompanhamento do caso

focais predefinidos

E-

Ouvidor designado
recepciona os registros

Q>

Apos deliberagdes e retorno definitivo

aos pontos focais, o relato é &

arquivado permanentemente [ —)

_a

<O

Comité de Etica e Integ

Avaliacdo e Melhoria do Conexao Minerva:

Periodo de tratativas - pontos

auxiliam o

Ouvidor na apuragéo e
materialidade do caso, dentro
do prazo de 15 a 30 dias.

= o)

-

Reuniodes ordinarias (mensais) com o

ridade, para

apresentac¢do das ocorréncias,
relacionadas ao més anterior, e promocao
de deliberagbes, quando necessarias.

e
\\
“‘ @

CONEXAO
MINERVA

Fluxo Ordinario
do Conexao Minerva

Quando evidenciados, as
informacdes e documentos
coletados, durante tratativas, sao
inseridos na plataforma do canal,
para composicdo do relatério

Anualmente, é realizado teste avaliativo do Canal e da administracdo pela empresa terceira, por meio das percepcées de:

- Funcionamento dos canais (site, telefone e e-mail disponibilizados) para concretizacao do registro;
- Tempo de abertura do registro para compilacao do relato;
- Tempo de recepcao e formalizacao do registro pelos canais.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE
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12. A DISCIPLINA ESTA EM FOCO

O tratamento de desvios de conduta confirmados na Companhia, através do Conexao
Minerva, desencadeia medidas disciplinares e planos de ag¢ao corretivos, que sao definidos
em virtude da apuracao, autenticidade das evidéncias e deliberagcdes imparciais.

O rol de medidas aplicaveis permeia possibilidades de conscientiza¢do, podendo ser:

Acoes de Adverténcia

feedbacks

verbal

Adverténcia

por escrito

Acoes de Acoes de

afastamento

desligamento

Quando confirmadas as
irregularidades por parceiros de
negdcio, as medidas destacam a
preocupacao da Minerva Foods
na rastreabilidade da cadeia de
valor, que podem incorrer na
extingao e penalidade
contratuais e inativacao de
cadastro junto ao banco de
dados da Companhia para

impedir qualquer
relacionamento futuro.
Independentemente das
ocorréncias em que
colaborador ou parceiro de
negdcio figura como
denunciado, a gravidade do
caso ainda permite acoes de
responsabilizacao
administrativa e/ou judicial.

RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE - ANO BASE 2023

Desvios de conduta também
podem ser identificados durante
as atividades de rotina, fatores
em que a liderancga responsavel
detém o protagonismo de
definir medidas disciplinares a
serem aplicadas, seguindo as
diretrizes do Cédigo de Etica,
politicas internas e de demais
areas consultivas e de apoio.

minerva
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13. INICIATIVAS COM INTEGRIDADE

A Minerva Foods se manteve ativa nos compromissos
para impulsionar as melhores praticas orientadoras
de integridade e responsabilidade social

(SPALCO
z 5% % Pacto Global

¥ Rede Brasil

Desde 2021, a Minerva Foods é
signataria do Pacto Global da
Organizacao das Nagoes
Unidas (ONU), atuando em
conjunto com empresas de
diversos segmentos para a
melhor percepgao e solugao
dos desafios da sociedade,
pautados nos temas de
destaques - corrupcao,
pagamento para facilitacao,
lavagem de dinheiro, suborno
e entre outras.

) e

ACOES 0\(0
COLETIVAS V.

ANTICORRUPGAO

Desde 2022, a Minerva Foods é
membro-fundador da Agao
Coletiva e se compromete com
uma série de valores
norteadores de conduta,
mobilizando o setor
agroindustria na consolidacao
de um ambiente de negécios
cada vez mais ético, integro e
transparente, e criando
estimulos para a prevencao e
combate a corrupcao, em
defesa da livre concorréncia e
geragao de oportunidade em
bases sustentaveis. Com esta
participacgao ativa, a Minerva
contribuiu na elaboragao do
Guia de Boas Praticas
Anticorrupc¢ao da
Agroindustria e incentiva
todos a adotarem os principios
e regras nele previstos.

- ANO BASE 2023

EMPRESA

ASSOCIADA

ETHOS
Em 2023, A Minerva Foods
se torna uma empresa
associada ao Instituto Ethos
de Empresas e
Responsabilidade Social,
uma Organizagao da
Sociedade Civil de Interesse
Publico cuja missao é
mobilizar, sensibilizar e
ajudar as empresas a
gerirem seus negocios de
forma socialmente
responsavel, tornando-as
parceiras na construcao de
uma sociedade justa e
sustentavel.

DESTAQUE ANO 2023

\-lmpo
Em 2023, Minerva Foods se
torna signataria do Pacto
Empresarial pela
Integridade e contra a
Corrupcao, que visa
trabalhar com as empresas
para promover um mercado
mais integro e ético e
reduzir as diferentes praticas
de corrupcao. Este registro é
amplamente divulgado e
propode-se como referéncia
para uma postura ética no
mercado.
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